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1. El presente documento contiene el Informe de la Comision Consultiva Independiente de
Supervisién (CCIS) de la OMPI, elaborado por la CCIS y relativo al periodo comprendido entre
el 25 de marzo de 2023 y el 22 de marzo de 2024.

2.  Se propone el siguiente parrafo de decision:

3. El Comité del Programa y
Presupuesto (PBC) recomendo6 a la
Asamblea General de la OMPI que
tome nota del “Informe de la Comision
Consultiva Independiente de
Supervision (CCIS) de la OMPI”
(documento WO/PBC/37/2).

[Sigue el Informe de la Comision
Consultiva Independiente de
Supervisién de la OMPI]
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. INTRODUCCION

1. De conformidad con su mandato, la Comision Consultiva Independiente de Supervision
(CCIS) de la OMPI presenta un informe anual al Comité del Programa y Presupuesto (PBC) y a
la Asamblea General de la OMPI.

2. La CCIS (o “Comisidon”) se cre6 en 2005. Es un érgano subsidiario de la Asamblea
General de la OMPI y del PBC. Presta servicios de asesoramiento especializado independiente
y asiste a la Asamblea General de la OMPI y al PBC en el desempenfo de sus funciones de
supervision.

3. El presente informe abarca el periodo comprendido entre el 25 de marzo de 2023 y el 22
de marzo de 2024. En la seccion |l del presente informe figura una resefia de las sesiones
trimestrales de la Comisién, su composicion y metodologia. En la seccién Il se detallan las
cuestiones debatidas y examinadas por la Comision durante el periodo que abarca el informe.

Il. SESIONES TRIMESTRALES, COMPOSICION Y METODOS DE TRABAJO

Sesiones trimestrales

4, Durante el ejercicio en examen, la Comision celebré cuatro sesiones trimestrales:
del 30 de mayo al 2 de junio de 2023 (69.? sesion); del 11 al 15 de septiembre de 2023
(70.2 sesion); del 11 al 15 de diciembre (71.2 sesién); y del 18 al 22 de marzo de 2024
(72.2 sesion). De conformidad con su mandato, la Comision celebro reuniones
informativas con los representantes de los Estados miembros después de todas las
sesiones. Todos los informes de las sesiones se publican en el sitio web de la OMPI.

Composicién y proceso de seleccion para el nombramiento de nuevos miembros

5. La Comision esta integrada por siete miembros procedentes de los grupos de Estados
miembros de la OMPI, que actuan a titulo personal y con independencia de los Estados
miembros. De conformidad con su mandato y su reglamento interno, en su 71.2 sesion,
celebrada en diciembre de 2023, la Comisidn eligié presidente al Sr. Bert Keuppens y
vicepresidente al Sr. David Kanja. El Sr. Igors Ludborzs ocup6 la presidencia desde la
sesién 69.2 hasta la 71.2, estando en ese periodo el Sr. Keuppens a cargo de la
vicepresidencia.

6. De conformidad con el proceso de seleccion descrito en el Anexo IV del Reglamento
Financiero y Reglamentacion Financiera de la OMPI, la Comision esta compuesta actualmente
por los siguientes miembros:

- Sr. Bert Keuppens, presidente (Grupo B);

- Sr. David Kanja, vicepresidente (Grupo Africano);

- Sr. Kamlesh Vikamsey (Grupo de Asia y el Pacifico);

- Sr. Danil Kerimi (Grupo de Paises de Asia Central, el Caucaso y Europa Oriental
(CACEEC));

- Sr. Igors Ludborzs (Grupo de Estados de Europa Central y el Baltico (CEBS));
- Sr. Guan Jian (China); y
- Sr. German Deffit (Grupo de Paises de América Latina y el Caribe (GRULAC).

La composicién refleja una combinacién y un equilibrio adecuados de competencias,
conocimientos y experiencia.
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Metodologia

7. La Comision presta asesoramiento especializado mediante la cooperacion con el director
general de la OMPI, el personal de la Secretaria y el auditor externo, principalmente sobre la
base de los informes, ponencias e informacion que se le facilitan. Para elaborar sus
evaluaciones y establecer sus conclusiones, lleva a cabo deliberaciones sobre las cuestiones
pertinentes.

8. Durante el periodo de referencia, la Comisién recibié informacion del director general o
del subdirector general (Sector de Administracion, Finanzas y Gestidn) sobre diversas
cuestiones, entre otras, novedades con respecto a la aplicacion del Plan Estratégico a Mediano
Plazo y la gestién del cambio, la labor de la OMPI en favor de la consecucion de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, la amplitud de visién y la repercusién crecientes de la propiedad
intelectual en el mundo y los efectos de los acontecimientos mundiales en la Organizacién.

Autoevaluacion de la CCIS

9. En su 71.2 sesién, la Comision llevo a cabo su autoevaluacion anual, con arreglo a lo
previsto en su mandato. La Comision decidié adoptar el uso de los 13 criterios de la
Dependencia Comun de Inspecciéon (DCI) sobre buenas practicas para comités de auditoria 'y
supervision en las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas. En general, la Comisién
concluy6 que funcionaba eficazmente en el desempefio de su mandato. No obstante, se
acordaron varias posibles mejoras. Entre ellas figuraba el deseo de que la Comisién no solo
informe sobre sus trabajos a los representantes de los Estados miembros en una reunién
informativa, sino también, a partir de su 71.2 sesion, al director general de la OMPI, lo que no
menoscaba su independencia. La Comision acordo, entre otras cosas, seguir mejorando el
programa continuado que habia utilizado anteriormente como plan de trabajo anual. Los
detalles de esta evaluacién se adjuntan al informe de la 712 sesion.

lll. ASUNTOS DEBATIDOS Y EXAMINADOS

A. Supervision interna

Plan de supervision interna

10. La Comision revisé la aplicacion del plan de trabajo anual de supervisién de 2023,
basandose en los informes trimestrales de actividad de la Division de Supervision Interna (DSI)
presentados en cada sesion. En la 72.2 sesidn, la directora de la DSI presenté a la Comision el
proyecto de informe anual para 2023. La Comision también reviso y aprobd el plan de trabajo
para 2024. La Comisién tomé nota de que, durante el periodo objeto del informe anual, la DSI
publicé 7 informes de auditoria interna, 2 informes de evaluacion, 14 informes de investigacion
completa y 3 informes sobre las consecuencias para la direccion. La Comision también tomo
nota de que la DSI formulé 45 recomendaciones y dio por cerradas 78 recomendaciones en el
periodo objeto de examen. La Comision examiné las tendencias observadas en el nimero de
denuncias de presuntas faltas de conducta y pidié que se mantenga una mayor coherencia
terminoldgica en los informes sobre las denuncias y los casos de investigacién, ya que no
todas las denuncias derivan en investigaciones. La Comision también tomé nota de la
existencia de varios puestos clave vacantes en la DSI y de que la Division ha elaborado planes
para gestionar la carga de trabajo y cubrir esos puestos a su debido tiempo. En cuanto al plan
de trabajo anual de supervision para 2024, la Comision lo considerd bien elaborado y observo
que esta mas armonizado con el Plan Estratégico a Mediano Plazo y que la DSI ha realizado
amplias consultas antes de elaborarlo.
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Auditoria interna

11. Durante el ejercicio en examen, la Comisidn reviso, junto con la DSI y la Secretaria, siete
informes de auditoria. Algunos se publicaron en formato no expurgado en el sitio web de la
OMPI, en consonancia con la Politica de publicacién de informes de la DSI (IOD/PP/2017).

¢ Auditoria y evaluacién de las operaciones del Tratado de Cooperacién en materia
de Patentes (PCT) y sus relaciones con los clientes, parte |: auditoria de las
operaciones del PCT (Ref. DSI: IA 2022-05)

e Auditoria del indice Mundial de Innovacién de la OMPI (Ref. DSI: IA 2022-03)

o Validacién de los datos de las solicitudes de reembolso relativas al seguro médico
pagadero tras la separacion del servicio
(Ref. DSI: 1A 2023-06)

o Examen de la Oficina de la OMPI en Singapur (Ref. DSI: IA 2023-03)
e Auditoria del Registro de Madrid (Ref. DSI: 1A 2023-01)

e Auditoria de la aplicacion de las normas y la politica de privacidad de datos de la
OMPI (Ref. DSI: IA 2023-04)

e Auditoria de la gestion de la nube (Ref. DSI: 1A 2023-02)

Evaluaciones

12. Durante el gjercicio en examen, la Comision examind, junto con la DSI y la Secretaria, un
informe de evaluacion y otro de asesoramiento:

e Ensefianzas extraidas de la aplicacion de la iniciativa de la OMPI encaminada a
empoderar a las empresarias (Ref. DSI: EVAL 2022-03)

e Asesoramiento: creacion de un entorno mas inclusivo y diverso en el proceso de
contratacion de recursos humanos (Ref. DSI: EVAL 2023-04)

Investigaciones

13. De conformidad con la Carta de Supervision Interna, la Comision recibié informacién, en
cada sesion, sobre la situacion de los casos objeto de examen y la evolucién en el volumen de
casos, y se le presentd un desglose de las denuncias recibidas y las denuncias fundadas, por
categoria de falta de conducta. En todos los casos que entrafiaban un posible conflicto de
intereses con respecto a la DSI, la Comision volvidé a examinar cada caso en detalle y presté
asesoramiento en consecuencia. Ademas, la Comisiéon debatié con la DSI el mecanismo de
admisién y el proceso de seleccidén de nuevas alegaciones, con vistas a agilizar su tramitacion.

14. Enla 72.2 sesion de la Comision, la DSI informé de que, a 29 de febrero de 2024,
habia 11 casos de investigacion pendientes, con 5 denuncias en evaluacién preliminar.
Durante el periodo, no hubo investigaciones que corroboraran las presuntas faltas de
conducta.

Proyectos de procedimientos operativos estandar

15. Ensu 70.2 sesién, la Comision revisé los dos proyectos de procedimientos operativos
estandar de la DSI, al tiempo que la animo a reflexionar sobre normas adecuadas para la
realizacién de encargos conjuntos, y le aconsejé que siga estudiando la conveniencia de
extender los plazos de aplicacion de las recomendaciones de alta prioridad y las
recomendaciones antiguas.
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Sesiones privadas
16. De conformidad con su mandato, la Comision celebré sesiones privadas con la directora

de la DSI.

B. Auditoria externa

Proceso de seleccion del auditor externo

17. En su 69.2 sesidn, la Secretaria presentd a la Comision el documento WO/GA/56/4,
titulado “Nombramiento del auditor externo”, que la Comision consideré bastante completo e
informativo, y en el cual se describen, entre otras cosas, la matriz de evaluacion y el proceso
de evaluacion, la lista de candidatos preseleccionados y las eventuales recomendaciones del
Comité de Seleccion.

18. En su 72.2 sesion, se informé a la Comision de algunas propuestas de modificacion del
procedimiento de seleccion del auditor externo, y esta ofrecié asesoramiento para examinar
dichas propuestas y debatir la importancia de garantizar que se mitiguen todas las posibles
situaciones de conflicto de intereses para con los miembros durante el proceso de seleccion,
asegurando al mismo tiempo la participacion de todos los Grupos de los Estados miembros
durante dicho proceso. Esta cuestion se examinara mas detenidamente, ya que se sefald que
no se trata de una cuestién urgente, dado que el préximo proceso de seleccion se llevara a
cabo en un futuro lejano.

Reuniones con el auditor externo

19. La Comision se reunioé con los representantes del auditor externo, la Oficina Nacional de
Auditoria (NAQ) del Reino Unido, incluso en sesiones privadas, durante las sesiones 69.2, 71.2
y 72.2. La Comision tomé nota de que en el informe de auditoria y en el informe extenso sobre
la auditoria de los estados financieros de la OMPI correspondientes a 2022, que se
presentaron en la 69.2 sesion, se destacaron los principales resultados, descritos en el informe
de finalizacién de la auditoria. La Comision también hizo un seguimiento de las hipétesis
actuariales relativas al seguro médico pagadero tras la separacién del servicio, de las
recomendaciones que se remitirian a 2023 y de la posible repercusion en la OMPI de las
modificaciones propuestas de la norma IPSAS 47 sobre el reconocimiento de ingresos.

20. Durante la 72.2 sesion, el auditor externo informo de que hasta el momento no se han
detectado riesgos ni problemas sustanciales durante la labor relativa a la auditoria de 2023, y
de que la auditoria final esta en proceso de finalizacién. El auditor externo expreso satisfaccion
por la 6ptima comunicacion mantenida con la OMPI y con las partes externas, como el actuario
de la OMPI. La Comision recibié garantias de que los equipos técnicos del auditor externo
también revisaran las valoraciones realizadas por los tasadores externos.

21. El representante del auditor externo sefialé que su equipo mantiene un estrecho dialogo
con el nuevo auditor externo de Indonesia y que garantizara un traspaso fluido de las funciones
tras la finalizacion de la auditoria de 2023.

22. El auditor externo informé a la Comisién de que se publicara un informe financiero y un
informe extenso: en este ultimo se examinaran los ambitos sobre los que se ha informado en
afos anteriores y los progresos realizados al respecto.
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C. Informes financieros

Estados financieros de la OMPI de 2023

23. Ensu 72.2 sesion, la directora de la Division de Finanzas informé a la Comision sobre el
proyecto de estado de rendimiento financiero y estado de la situacién financiera de 2023, y
observé que los ingresos de explotacién han disminuido ligeramente, debido, entre otras
cosas, a un descenso de las solicitudes PCT y de las presentadas en el marco del Sistema de
Madrid, una cuestion que esta siguiendo de cerca. Un aumento significativo de los ingresos por
inversiones compenso con creces la reduccion de los ingresos, con un resultado neto positivo
del orden de 114 millones de francos suizos. El proyecto de estados financieros también refleja
un aumento del pasivo relativo al seguro médico pagadero tras la separacion del servicio
debido a la disminucion de la tasa de descuento utilizada por el actuario para determinar el
valor actual del pasivo anual. Las fluctuaciones observadas en el pasivo varian en funcion de
los supuestos utilizados, en cumplimiento estricto de los requisitos de las IPSAS.

24. La Comision también examiné el valor de las propiedades inmobiliarias sobre la base de
una tasacion reciente, que mostraba una reduccion a raiz de las fluctuaciones del rendimiento
de las propiedades comerciales en la ciudad de Ginebra.

25. La Comision examind con la Secretaria las modificaciones en las politicas y normas
contables. En el ano 2023 se adoptd una nueva norma, la IPSAS 43 (Arrendamientos
operativos), y se estan analizando seis nuevas politicas de las IPSAS para su aplicacion
entre 2024 y 2026.

Reunién con el actuario

26. Ensu 70.2 sesion, la Comision examind y debatié con el actuario la pertinencia de los
supuestos utilizados para calcular el pasivo relativo al seguro médico pagadero tras la
separacion del servicio y examinoé un cuadro de supuestos comparables utilizados por otras
instituciones de las Naciones Unidas con sede en Ginebra. Cabe recordar que el pasivo
relativo al seguro médico pagadero tras la separacion del servicio es muy sensible a los
supuestos subyacentes, ya que, como puede observarse en los estados financieros de 2022,
dicho pasivo disminuyd en 105,1 millones de francos suizos, principalmente debido al aumento
de la tasa de descuento, que pasé del 0,5 % al 2,5 %. Asimismo, la Comisidn se intereso por la
interaccion del actuario de la OMPI con el actuario del auditor externo.

Marco y politicas de gobernanza en materia de inversiones

27. Dando seguimiento a una peticioén anterior, en cada una de sus sesiones, la
Comision recibié informacion actualizada de la Secretaria sobre el marco y las politicas
de gobernanza en materia de inversiones de la OMPI, en particular respecto de las
carteras de efectivo basico y estratégico, y de los indices de referencia de los fondos de
inversion. Se informo a la Comisién de que la Secretaria ha comenzado a estudiar, y
sigue estudiando, formas de reforzar la gobernanza de las inversiones, siguiendo las
recomendaciones de aquella para la mejora del marco de gobernanza. Ademas, se
informé a la Comision de que la OMPI contraté a la Tesoreria del Banco Mundial para
que llevase a cabo una revision por homélogos durante los meses de septiembre y
octubre de 2023.

28. Se informd a la Comisién de que el rendimiento de las carteras esta en linea con
los indices aprobados de referencia del rendimiento de las inversiones. En relacion con
el marco de gobernanza, la Comision recibe informacion actualizada periédicamente
sobre el estado de los trabajos con la Alianza de Asesoria y Gestion de Reservas
(RAMP), que forma parte de la Tesoreria del Banco Mundial. La revision se finalizé y se
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formularon varias recomendaciones. Se informé a la Comision de que se esta
estudiando, entre otras recomendaciones, el consejo de la RAMP de incluir a uno o mas
expertos externos en la Comisién Asesora sobre Inversiones (CAl), 6rgano interno de la
OMPI.

Separacion de activos del seguro médico pagadero tras la separacion del servicio y
desempefio general

29. La Secretaria informé a la Comision de las distintas opciones que se estan
estudiando para separar los activos del seguro médico pagadero tras la separacién del
servicio. Ello incluye la creacidon de una entidad separada, cuestion que la Comision
seguira examinando para ofrecer orientaciones.

30. También se brindé informacion actualizada a la Comisién sobre el desempefio
general de la Organizacion, segun la cual tanto los ingresos como los gastos se
mantienen dentro de los niveles previstos, aunque podrian verse afectados por la
valoracion final a finales de afo del pasivo del seguro médico después de la separacion
del servicio.

D. Gestion de riesgos vy controles internos

31. Durante la 69.2 sesion, la Comision recibid el informe anual sobre la marcha de las
actividades de gestion de 2022 (a 9 de marzo de 2023) y el resumen de garantias de la
OMPI de 2022 (a 24 de febrero de 2023), y tomé nota de los progresos realizados en los
procesos de gestion de riesgos, incluida la identificacién de controles clave, asi como del
uso de técnicas analiticas y de la consulta en curso con la DSI.

32. Enla 70.% sesion, la Secretaria presenté a la Comisién informacion actualizada
sobre la gestion del rendimiento y del riesgo institucional, incluidos los principales
riesgos y las medidas de mitigacion, y recibié asesoramiento acerca del
perfeccionamiento de las definiciones utilizadas para medir los resultados de rendimiento
de la OMPI, en particular la diferenciacidon entre productos, resultados e impacto. La
Comision tomo nota de la informacion actualizada sobre la matriz de riesgos principales
correspondiente a la gestion del riesgo institucional, examiné la evaluacién y la viabilidad
de alcanzar en algunos casos los niveles de riesgo residual fijados como objetivo, y
analizé con la Secretaria el avance en la consecucién de los resultados previstos y la
evolucion del riesgo en los distintos pilares estratégicos y la base del marco de
resultados de la OMPI.

Informacion actualizada sobre la continuidad de las operaciones

33. Durante la 70.2 sesidn, en una reunion con el coordinador de la continuidad de las
operaciones, la Comision recibioé una vision general de los planes vigentes de
continuidad de las operaciones y de los que se siguen elaborando y poniendo a prueba,
y observé que, en ese momento, habia 22 planes funcionales de continuidad de las
operaciones que consistian en 50 planes de accion en el nivel de las secciones/los
procesos, y estos se elaboran y siguen actualizandose cuando se considera necesario.

Informacién actualizada sobre ciberseguridad

34. Enla 70.% sesion, la Comisién recibié informacion acerca de las tres lineas de
defensa que se aplican a la ciberseguridad en la OMPI. La primera linea comprende las
operaciones de Tl y los controles perimetrales; la segunda, las funciones de
cumplimiento y riesgo; y la tercera, el aseguramiento interno. La Comisién formulé
preguntas sobre el funcionamiento de las dos primeras lineas, y examiné la estructura
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organizativa de la funcién de Tl y la separacion de funciones entre la parte de
operaciones de Tl y la parte de seguridad de la informacion. Este debate se inici6 con
miras a la ampliacion de sus funciones con arreglo al mandato recibido, para incluir el
tratamiento de la ciberseguridad.

Informacién actualizada sobre seguridad informatica

35. En esa misma sesion, el oficial principal de seguridad interino brindé a la Comision
informacién actualizada sobre seguridad y aseguramiento de la informacién. Dicha
informacién se centré en los planes estratégicos de seguridad y en el programa de
privacidad de datos. También se examinaron los riesgos en materia de ciberseguridad.
La Comision advirtié acerca de la necesidad de catalogar las opciones “suficientemente
adecuadas” en relacién con los niveles aceptables de riesgos en materia de
ciberseguridad, y se le informé de que las operaciones de seguridad de la informacion
cumplen con las normas ISO (27001 y 27002). La Comision acogio favorablemente la
auditoria prevista por la DSI sobre ciberseguridad, que se llevara a cabo con el apoyo de
un consultor externo.

Seguridad y aseguramiento de la informacién

36. Enla 72.2 sesion, la Comision recibié informacién actualizada sobre seguridad y
aseguramiento de la informacién, que abarca disposiciones relativas a la sede, las
oficinas en el exterior y las conferencias diplomaticas. La Comision examino las
auditorias concluidas y futuras de los sistemas informaticos de la OMPI, incluidos los
resultados de las pruebas de penetracion periddicas, y recibié garantias de que se ha
sensibilizado al personal sobre la importancia del tema, y de que periédicamente se
realizan simulaciones aleatorias de mensajes electrénicos fraudulentos. Se informé a la
Comision de que el personal tiene garantias del nivel de seguridad general y recomendo
que se considere la incorporacién de uno o mas expertos externos en el marco general
de gobernanza de las TIC de la OMPI.

Informacion actualizada sobre adquisiciones, incluidas las medidas antifraude y
anticorrupcion

37. Ensu 70.2 sesion, la directora de la Divisién de Adquisiciones y Viajes present6 a
la Comisién informacion actualizada sobre adquisiciones en la OMPI, asi como sobre las
medidas antifraude y anticorrupcion a este respecto. Las medidas consisten en el marco
regulador de la OMPI, las exigencias estandar impuestas a los proveedores, los
controles y la supervisioén, asi como la formacion. La Comision tomé nota de la
automatizacion del sistema y la digitalizacion en las adquisiciones, que se tradujeron en
mejoras en los plazos de entrega y en la satisfaccion de los clientes con la calidad del
servicio. La Comision acogid con satisfaccion la continua digitalizacion del proceso de
adquisicion, la mejora de la gestion del rendimiento de los proveedores y la formulaciéon
de normas y procedimientos para la adquisicion de servicios de TI.

Actividades de lucha contra el fraude y prevencion de la mala praxis financiera

38. En consonancia con su mandato revisado, que incluye un examen de las
actividades de lucha contra el fraude, en su 72.2 sesién se informé a la Comision sobre
las estrategias de la OMPI para prevenir el fraude y la mala praxis financiera. Las
estrategias incluyen el mantenimiento de un sistema robusto de gestion de tesoreria y un
solido marco de rendicion de cuentas, asi como la garantia de que el personal reciba
una formacién suficiente sobre las tendencias actuales en materia de fraude. La
Comision subray6 la importancia decisiva de seguir de cerca las tendencias y utilizar las
tecnologias para reforzar las politicas de prevencién del fraude y de la mala praxis
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financiera. También se informé a la Comision de que la Organizacion lleva a cabo
periddicamente evaluaciones del riesgo de fraude y de que la OMPI se considera bien
protegida, si bien se mantiene alerta en los ambitos en los que el riesgo de fraude es
mayor, en particular la ciberseguridad y el uso indebido de informacion confidencial.

Informacién actualizada sobre la gestion de datos en adquisiciones

39. Lainformacién actualizada sobre la gestion de datos en las adquisiciones que se
presento en la 70.2 sesién brindd a la Comision la oportunidad de tomar nota de los
principios clave de la gobernanza de datos, incluidas las funciones y responsabilidades.
La Comision advirtié sobre la necesidad de incluir a otros actores pertinentes, por
ejemplo, el oficial jefe de datos y el oficial de proteccion de datos, en la gobernanza de
datos correspondiente a las adquisiciones, en la OMPI.

E. Aplicacion de las recomendaciones de supervision

40. En cada una de las sesiones celebradas durante el gjercicio en examen, la Comisién
examino con la DSI la situacién de la aplicaciéon de todas las recomendaciones de supervision
(lo cual incluye las recomendaciones de la DCI, el auditor externo y la CCIS), al tiempo que
tomo nota de las variaciones y conclusiones e hizo hincapié en las recomendaciones de alta
prioridad que han seguido pendientes de aplicacion desde hace tiempo.

41. En las sesiones 69.2 y 70.2, la Comision examind, en presencia del personal pertinente
de la Secretaria, las recomendaciones pendientes y antiguas que se habian emitido de 2017
a 2019, y las recomendaciones de alta prioridad emitidas de 2021 a 2023. La Comision
observé que algunas recomendaciones dependen de la aplicacion de otras medidas, lo que
ulteriormente contribuye al retraso en su plena aplicacién, y aconsejo que se establezcan
claramente la responsabilidad y los criterios relativos a la conclusion de las recomendaciones,
de modo que los entiendan todos los interesados.

42. Durante la 71.2 sesion, la Comision observé que algunas recomendaciones antiguas
quedaron pendientes, entre otras cosas por la necesidad de implantar ciertas soluciones
informaticas que requieren mas tiempo: pese a ello, la Secretaria continué haciendo un
seguimiento de todas las recomendaciones pendientes en materia de supervision y la
Comision se mostré satisfecha con los progresos realizados en el seguimiento y la aplicacion
de las recomendaciones.

F. Etica profesional y mediacion

Oficina de Etica Profesional

43. En su 69.2 sesidn, la oficial jefa de Etica Profesional presenté a la Comision el informe
anual de 2022 sobre ética profesional, en el que se destacaban las actividades realizadas en
los ambitos encomendados, en particular el asesoramiento y la orientacion confidenciales, la
sensibilizacion y formacidn, el establecimiento de normas y la elaboracién de politicas, y la
aplicacion de las politicas atribuidas a la Oficina de Etica Profesional. Al tiempo que reconocia
los progresos concretos realizados desde que la oficial jefa de Etica Profesional asumié sus
funciones, la Comision subray6 la necesidad de dar prioridad a la conclusion de la
recomendacion transferida y pendiente desde hace tiempo sobre la politica con respecto a los
obsequios, con el apoyo de otras secciones de la Secretaria.

44. En su 70.2 sesion, la Comision transmitié a la oficial jefa de Etica Profesional su opinién
sobre el proyecto de Politica de proteccion contra las represalias por denunciar faltas de
conducta o por cooperar con actividades de supervision. La Comision también recibio
informacién actualizada sobre las actividades en curso de la Oficina de Etica Profesional y
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acogi6 con satisfaccion las novedades con respecto a la Politica de la OMPI de divulgacion
financiera y declaracion de intereses (Politica de DFDI), asi como el paso de la gestion de
casos a la elaboracién de normas. La oficial jefa de Etica Profesional informé a la Comisién de
que dejaria la Organizacion a finales de octubre de 2023 y de que la Secretaria tomaria
medidas para cubrir el puesto durante el periodo interino. La Comisién la felicité por su
importante contribucion a la Organizacion en el ambito de la ética profesional.

45, Durante la 71.2 sesion, el oficial jefe interino de Etica Profesional informé a la Comision
sobre sus actividades desde que asumio sus funciones y hablé de las dificultades de ocupar el
puesto a distancia. La Comision recibié informacién actualizada respecto de la situacion de la
politica sobre represalias (cuya aprobacion estaba prevista para finales de 2023), de otras
politicas en curso de elaboracién y del funcionamiento del ejercicio de divulgacién financiera y
declaracién de intereses.

46. Enla 72.2 sesion, la Comision recibio informacion actualizada sobre las actividades de la
funcion de Etica Profesional, incluida la finalizacién de la Politica de proteccién contra las
represalias por denunciar faltas de conducta o por cooperar con auditorias o investigaciones
debidamente autorizadas, segun lo acordado en debates anteriores con la CCIS, y dijo esperar
con interés recibir informacion por parte de un grupo de trabajo compuesto por la Oficina de
Etica Profesional, el Departamento de Gestién de los Recursos Humanos (DGRRHH) y la
Oficina del Consejero Juridico sobre el resultado del debate en curso en torno a la politica
sobre las actividades externas. Se observé que la Oficina de Etica Profesional ha realizado
importantes progresos en materia de asesoramiento ético, formacion, divulgacion y elaboracion
de politicas y directrices. La Comision espera recibir mas informacién actualizada sobre varias
iniciativas pendientes e importantes, incluidas las politicas sobre divulgacion financiera y
declaracion de intereses, sobre relaciones intimas consentidas y sobre casos concretos
relacionados con la proteccién contra las represalias. La Comision debatié sobre la importancia
de contar con una sélida funcion de Etica Profesional y subrayé la necesidad de un traspaso
sin tropiezos del cargo al nuevo oficial jefe de Etica Profesional. La Comisién tomé nota de que
el proceso de contratacién de un nuevo oficial jefe de Etica Profesional estaba a punto de
concluir.

Oficina de mediacion

47. Durante el ejercicio en examen, la Comision se reunié con la mediadora interina,
que habia asumido el cargo el 7 de abril de 2023, y tomé nota de que no hubo ningun
informe de actividad de 2022, ya que no habia recibido ninguna informacién que
abarcara del 1 de enero de 2022 al 31 de marzo de 2023 por parte del anterior
mediador, que se jubild a finales de marzo de 2023. La Comisién observé con
satisfaccidén en su 69.2 sesion que su recomendacion sobre el examen por homologos de
la funcién de mediacién esta en curso de aplicacion y que la decisién sobre la futura
funcién de mediacién se tomara teniendo en cuenta los resultados del mencionado
examen por homologos. En su 70.2 sesidn, la Comision tomé nota de la ponencia y la
informacion actualizada facilitada por la mediadora interina, y examino la necesidad de
aclarar al personal donde se reciben sus inquietudes y denuncias, asi como la necesidad
de buscar una solucion informal de los conflictos siempre que sea posible.

48. En respuesta a la informacion actualizada facilitada por la mediadora en su 71.2
sesion, la Comision aconsejo que se elaboren directrices para ayudar al personal a
seleccionar los mecanismos adecuados para notificar sus preocupaciones y diferencias,
ya que aun no esta claro qué oficina puede tratar de manera informal dichas
preocupaciones o diferencias del personal antes de que este presente una queja formal
ante la DSI. Se destacé que la Oficina de Mediacion trata todos los asuntos de forma
confidencial y no informa de ellos a otras instancias. La mediadora interina compartio
con la Comision sus puntos de vista sobre las diversas disposiciones propuestas para
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cubrir el puesto de mediador en la OMPI en el futuro, teniendo en cuenta la elevada
carga de trabajo ligada a este, e indicé que, para finales de su mandato, presentaria un
informe de actividades para exponer a grandes rasgos sus recomendaciones. En la 72.2
sesion, la Comisién sefiald que es consciente de que se estan estudiando las
disposiciones propuestas para compartir el puesto de mediador con otros organismos de
las Naciones Unidas, y expreso que, en su opinion, es necesario que se asigne el tiempo
suficiente para el desempeno de la funcién en la Organizacion, de conformidad con los
parametros de referencia del sistema de las Naciones Unidas.

G. Gestidon de los recursos humanos

49. Durante el ejercicio en examen, la directora del DGRRHH facilité a la Comision
informacién actualizada sobre una serie de cuestiones relacionadas con los recursos
humanos, incluida la vacante del puesto de director de la DSI, la situacion del proceso
de contratacion para el puesto de oficial jefe de Etica Profesional y las posibles
disposiciones para la funcion de mediacion en la OMPI. La Comision examiné la lista de
candidatos preseleccionados para el puesto de oficial jefe de Etica Profesional y fue
informada del calendario de contratacion. Al término del proceso de seleccion, la
recomendacion del director general para el puesto de oficial jefe de Etica Profesional fue
remitida a la CCIS para que prestara asesoramiento al respecto, de conformidad con su
mandato. La Comision también recibi6 informacién actualizada sobre el régimen de
trabajo flexible implantado a principios de 2024, el trabajo a distancia, las iniciativas de
formacion de directivos y su impacto en la cultura de trabajo, asi como el seguimiento de
la encuesta del personal. La Comision acogié con satisfaccién la aplicacion de todas las
recomendaciones de auditoria pendientes en materia de recursos humanos.

H. Otros asuntos

Informes de la OMPI relativos a las inversiones

50. Por peticion de los Estados miembros, la Secretaria presenté a la Comisién, en cada una
de sus sesiones, los informes mensuales disponibles sobre el rendimiento de las inversiones y
sobre el seguimiento de las inversiones, preparados por los asesores en materia de inversion y
por el depositario, respectivamente. La Comision aclaré que su funcion se limita a trasmitir a
los Estados miembros la informacién contenida en los mencionados informes y que no puede
ofrecer garantias al respecto.

51. En cuanto a los examenes periédicos de los informes mensuales de inversion de
febrero de 2023 a febrero de 2024, la Comision confirmé que la informacion facilitada
durante el periodo de referencia muestra que, de acuerdo con la referencia del mercado
de inversiones, todos los instrumentos de las carteras de inversiones de la OMPI se
gestionaron de conformidad con la estrategia de inversién establecida. Ademas, la
Comision confirmé que el depositario no ha notificado ninguna infraccion, ni activa ni
pasiva, ni excepciones justificadas.

IV. OBSERVACIONES FINALES

52. La Comision desea expresar su agradecimiento al director general, al personal de la
Secretaria, asi como al auditor externo saliente, por su disponibilidad, claridad y franqueza en
su interaccion periddica con la Comision, y por la informacion facilitada.

[Fin del documento]
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