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ARBITRATION WORLD
AND INTELLECTUAL PROPERTY
MEDIATION CENTER ORGANIZATION

Alternativt Tvistlosningsforfarande
Arendenummer: DSE2024-0015

1. Sokande

Sdékanden ar Euro Car Wash Oy Ltd, Finland, féretradd av Ramberg Advokater Kommanditbolag, Sverige.

2. Innehavare

Innehavaren ar Carwashpro Sweden AB, Sverige.

3. Domannamn och Forfarandet
Alternativt Tvistlésningsférfarande avseende domannamnet <easywash.se>.

Ansodkan har Iamnats in i enlighet med Registreringsvillkor gallande fér toppdomanen .se
(“Registreringsvillkoren”) och Forfaranderegler for alternativt tvistiésningsférfarande for domannamn i
toppdomanen “.se” (“Forfarandereglerna”).

WIPO Arbitration and Mediation Center (“WIPO Center”) verifierade att ansékan uppfylide de formella kraven
som aterfinns i Registreringsvillkoren och Forfarandereglerna. Ansdkan uppdaterades den 21 mars 2024. |
enlighet med paragraf 13 i Forfarandereglerna meddelade WIPO Center formellt Innehavaren om anstkan
den 25 mars 2024. Innehavaren lamnade in ett svar den 23 april 2024.

WIPO Center utsag Johan Sjobeck som ensam Tvistlosare i detta arende den 2 maj 2024. Tvistlésaren har
ldmnat in en deklaration om opartiskhet och oavhangighet, vilket kravs for att WIPO Center ska kunna
sakerstalla att paragraf 1 i Forfarandereglerna ar uppfylld.

4. Bakgrund

Till stod for sitt yrkande har S6kanden aberopat den europeiska varumarkesregistreringen EASY WASH (fig)
med registreringsnummer 018189389, ansokningsdatum den 29 januari 2020 samt registreringsdatum den
11 juni 2020. Registreringen omfattar varor och tjanster i klass 9 och 36.

Innehavaren registrerade det omtvistade domannamnet <easywash.se> den 18 september 2006.
Domannamnet har initialt pekat mot Innehavarens hemsida och darefter, dels mot S6kandens hemsida och
dels mot en biltvattsverksamhet tillhérande en tredje part.
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5. Yrkanden
Sdkanden har begart att domannamnet <easywash.se> ska dverforas till Sokanden.

Innehavaren bestrider bifall till Sokandens yrkande att domannamnet <easywash.se> ska dverforas till
Sokanden.

6. Parterna har anfort
A. Sokanden

Sokanden ar ett finskt bolag som ar verksamt inom branschen for bilvard. Sedan 2020 erbjuder bolaget ett
antal varor och tjanster kopplade till biltvatt under varumarket EASY WASH. Verksamheten bedrivs delvis
under domannamnet "easywash.com”. Sékanden tillhandahéller bland annat helhetsldsningar for biltvattar.
Detta innefattar saval hardvara som mjukvara for hantering av biltvattssystem samt betalningslésningar
exempelvis via bolagets mjukvaruapplikation. Sékanden tillhandahaller aven évervakningsldsningar for
biltvattar genom ett eget framtaget kamerasystem.

Sokanden ar aktiv i Sverige och har bland annat ett avtal med en av Sveriges storsta bensinstationskedjor
som licensierar Sékandens helhetsldsning avseende biltvatt. S6kanden ar dotterbolag till det finska bolaget
Pineline Group Oy som ocksa &r verksamt inom branschen for bilvard med fokus pa hoégkvalitativa produkter
sasom exempelvis biltvattsprodukter och industrikemikalier. Pinelines produkter har distribuerats i Sverige
sedan i vart fall 1996. Foretradaren for Sokanden ar densamma som for Pineline. Parterna och dess
foretradare har under mycket lang tid samverkat inom ett flertal djupgaende gemensamma projekt samt
ingatt flera kommersiella samarbeten. Innehavaren har bland annat varit distributor av Pinelines produkter
sedan 2018 och dessforinnan var Innehavaren en viktig kund till Pineline eftersom denne kdpte stora
kvantiteter av Pinelines produkter for vidareforsaljning i Sverige. Parterna drev det gemensamma bolaget
Tornado Wash Oy i syfte att bygga upp en biltvattskedja under ett gemensamt varumarke. Ytterligare
exempel pa parternas samarbete ar det gemensamma bolaget Autopesukunkku AB, genom vilket parterna
gemensamt kdpte fastigheter i Sverige och Finland, fér att uppféra biltvattsanlaggningar

Parterna har samarbetat rérande det omtvistade domannamnet <easywash.se>, som ar i det narmaste
identiskt med Sokandens registrerade figurvarumarke EASY WASH. Innehavaren, som har full kdinnedom
om Sokandens varumarke, har aldrig haft nagon egen verksamhet kopplad till det omtvistade domannamnet
utan det har enbart anvants for att vidarebefordra internettrafiken till S6kandens hemsida
"www.easywash.com”. Innehavaren har saledes under flera ars tid, som en del i samarbetet med Sékanden,
enbart anvant det omtvistade domannamnet for att vidarebefordra internetanvandare till S6kandens
hemsida.

Varen 2023 uppdagade Sdkandens foretradare att Innehavaren brutit avtalet avseende samarbetet kring det
gemensamma bolaget Autopesukunkku AB och darefter har parterna legat i tvist med varandra. Bland annat
har S6kanden stdmt Innehavaren i finsk domstol och parterna tvistar &ven om ytterligare ett domannamn.
Darefter har Innehavaren gjort allt for att pa olika vis sabotera fér bade Sékanden och Pineline. Innehavaren
har tex slutat att vidarebefordra internetbesdkare fran det omtvistade domannamnet till S6kandens hemsida
och istallet vidarebefordrat besdkare till en hemsida tillhérande en av Sékandens konkurrenter inom biltvatt.
Med hanvisning till att Innehavarens syfte ar att sabotera fér Sékanden samt att foérsvara och stora
Sokandens verksamhet genom att vidarefordra besdkare till en konkurrent, ar S6kanden av uppfattningen att
Innehavaren anvander det omtvistade domannamnet i ond tro.

Aven om det omtvistade domannamnet registrerades innan Sékandens varumarke, har Innehavaren inte
langre nagon egen verksamhet kopplad till det omtvistade domannamnet. Innehavarens anvandning av
kannetecknet EASYWASH for biltvattstjanster upphorde 2015 da EASYWASH byttes mot iWASH. Darefter
saldes hela verksamheten till OKQ8 som inte ville férnya Innehavarens varumarkesregistrering for
EASYWASH. Innehavarens dotterbolag och hela den biltvattsverksamhet i vilken kdnnetecknet EASYWASH
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anvandes oOverlats till OKQ8 under 2019.

2021 bdrjade Innehavaren att anvanda det omtvistade domannamnet for att vidarebefordra internetbesdkare
till Sokandens hemsida. Nar parterna hamnade i tvist 2023 valde Innehavaren att istallet vidarebefordra
besokare till en konkurrent till S6kanden. Innehavarens anvandning har enbart till syfte att stéra Sokandens
verksamhet och sammantaget kan inte Innehavaren anses ha nagon ratt eller berattigat intresse till det
omtvistade domannamnet. Sékanden vill aven understryka att 7.2 Registreringsvillkoren bland annat anger
att domannamnet ifraga ska ha registrerats eller anvants i ond tro. Huruvida Innehavaren eventuellt hade
goda intentioner vid tiden for registreringen av det omtvistade domannamnet spelar féljaktligen ingen roll om
det sedermera anvands pa ett otillborligt satt.

B. Innehavaren
Innehavaren bestrider att nagot av de tre kraven enligt ATF punkt 7.2 ar uppfylida.

Innehavarens bolag grundades den 5 maj 1998. Innehavaren har varit involverad i en rad olika
verksamheter, direkt och indirekt via dotterbolag, som tex bilglas, automatsolarier, biluthyrning,
byggverksamhet, import och forsaljning av platbockningsmaskiner. De senaste 18 aren har Innehavaren i
huvudsak fokuserat pa biltvattsbranschen.

Innehavaren registrerade det omtvistade domé&nnamnet <easywash.se> den 18 september 2006 i samband
med att S6kandens helagda dotterbolag skulle bygga en automatisk biltvattsanlaggning i Eskilstuna under
namnet EASYWASH. | anslutning till att biltvatten 6ppnade for drift registrerade Innehavaren den 17 oktober
2008 figurvarumarket bestaende av lydelsen EASYWASH. Innehavarens varumarkesregistrering fornyades
dock inte vilket ledde till att det avférdes den 17 april 2019. Anledningen till att varumarket inte fornyades var
att Innehavaren var involverad i en process att avyttra det heldgda dotterbolaget samt dess tillgangar till
OKQ8 som dock varken hade intresse av varumarket eller det omtvistade domannamnet eftersom OKQ8
anvande namnet iWASH. Biltvatten drevs under namnet EASYWASH fram till februari 2015 da den bytte
namn till iWASH. Mellan aren 2015 och 2019 vidarebefordrades internettrafiken fran det omtvistade
domannamnet till "www.iwash.se”. Vidarebefordringen upphoérde nar affaren med OKQ8 var genomférd.

Den 29 januari 2020 ansdkte Sékanden om registrering av figurvarumarket EASY WASH, trots att SGkanden
hade full kAnnedom om att Innehavaren tidigare bedrivit biltvattsverksamhet under varumarket EASYWASH
och att det omtvistade domannamnet tillhért Innehavaren sedan 2006. Sékanden har tex besokt
Innehavarens biltvatt vid ett flertal tillfallen, skickat mail till ’[...]J@easywash.se”, samt salt biltvattskemikalier
till Innehavaren. Sékanden har inte enbart valt att ge sitt eget system samma namn som Innehavaren anvant
mellan 2006 och 2015, utan S6kanden har dessutom kopierat Innehavarens hela affarsidé samt
backendsystem. Sékandens senare registrering av figurvarumarket ger inte Sékanden ensamratt till
bendmningen “easy wash”.

Mellan september 2020 och oktober 2022 hyrde Innehavaren ut en konsult till SOkanden for att hantera det
system som Sdkanden driver under namnet EASY WASH. Av ren valvilja har Innehavaren, under den period
som konsulten var uthyrd till S6kanden, vidarebefordrat internettrafik till S6kandens hemsida
"www.easywash.io”. Pekningen mot Sékandens hemsida upphérde da uppdraget avslutades.

Den langvariga affarsrelationen mellan parternas féretradare utvecklades till en vanskap men évergick 2023
till att bli en infekterad konflikt. Pekningen av det omtvistade domannamnet mot hemsidan tillhérande en
tredje parts biltvattsverksamhet var tillfallig. For att inte fa ytterligare grundlésa rattsprocesser riktade mot sig
valjer Innehavaren att varken ange orsak eller syfte med den ovan ndmnda pekningen men betonar att ond
tro inte varit fér handen. Sa snart de affarsmassiga grunderna for pekningen av det omtvistade
domannamnet mot inte langre kvarstod borde pekningen ha avslutats men detta gldomdes bort. Det bor i
sammanhanget poangteras att varken Sékanden eller S6kandens konkurrent har kontaktat Innehavaren med
anledning av pekningen.
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Innehavaren har inte agerat i ond tro avseende det omtvistade domannamnet som varit registrerat sedan
2006 och darefter anvants i egen verksamhet mellan aren 2008 och 2015. Innehavaren anvander fortfarande
det omtvistade domannamnet for e-post och har planer fér ny anvandning i framtiden.

7. Diskussion och Slutsatser

Enligt Registreringsvillkoren ska ett domannamn avregistreras eller éverféras till den som begart
tvistldsningsférfarandet om

1. Domannamnet ar identiskt med eller liknar

a) ett varukannetecken,

b) ett naringskannetecken,

c) ett slaktnamn,

d) ett konstndrsnamn (om namnet inte syftar pa nagon sedan lange avliden),

e) en titel pa annans skyddade litterara eller konstnarliga verk,

f) ett namn som skyddas genom férordning (2019:167) om vissa officiella beteckningar,

g) ett namn pa statlig myndighet som tas upp i det register Statistiska centralbyran ska fora enligt SFS
2007:755 (forordning om det allménna myndighetsregistret), eller dess vedertagna forkortning.

vilket har rattsgrund i Sverige och till vilket den som begart tvistldsningen kan visa ratt, och
2. domannamnet har registrerats eller anvants i ond tro, och
3. innehavaren inte har nagon ratt eller berattigat intresse till domannamnet.

For att den som ansdkt om tvistldsning ska na framgang med 6verféring av ett domannamn maste samtliga
tre villkor ovan vara uppfyllda.

A. Domannamnet ar identiskt med eller liknar en rattighet vilken har rattsgrund i Sverige och till
vilken den som begart tvistlésningen kan visa ratt

Det forsta villkoret som ska vara uppfyllt ar att det omtvistade domannamnet ar identiskt med eller liknar en
rattighet med rattsgrund i Sverige till vilket Sokanden kan visa ratt. Enligt domannamnspraxis ar det brukligt,
vid likhetsbeddmningen mellan domannamn och kannetecken, att bortse fran den till domannamnet knutna
toppdomanen.

Av bevisningen i arendet framgar att Sokanden kan visa ratt till det registrerade figurvarumarket EASY
WASH som har rattsgrund i Sverige. Det omtvistade domannamnet <easywash.se> innehaller varumarkets
text i sin helhet.

Mot denna bakgrund kommer Tvistlésaren till slutsatsen att det omtvistade dom&nnamnet <easywash.se>
liknar ett av S6kanden aberopat naringskannetecken till vilket Sokanden kan visa ratt.

B. Domdnnamnet har registrerats eller anvants i ond tro

Vid bedémningen av huruvida det omtvistade domannamnet <easywash.se> registrerats eller anvants i ond
tro gors en helhetsbeddmning av samtliga i arendet relevanta omstandigheter.

Inledningsvis kan konstateras att Innehavaren registrerade det omtvistade domannamnet for en biltvatt drygt
14 ar innan Sokanden ansokte om figurvarumarket EASY WASH som ligger till grund fér ansokan. Saledes,
baserat pa det ovan namnda finns det inte nagot i arendet som visar att Innehavaren agerati ond tro i
samband med registreringen av det omtvistade domannamnet.
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Finns det omstandigheter i arendet som visar att Innehavaren, i Registreringsvillkorens mening, anvant det
omtvistade domannamnet i ond tro? S6kanden har gjort gallande att Innehavarens anvandning riskerar att
stora samt skada Soékandens verksamhet och dennes kannetecken.

Som tidigare ndmnts har S6kanden varit medveten om Innehavarens innehav och anvandning av det
omtvistade domannamnet sedan 2006, dock utan att ifragasatta detta forran efter att konflikten mellan
parterna uppstod 2023. Det ar i arendet ostridigt att Innehavaren varit agare till det mellan 2008 och 2019
registrerade figurvarumarket EASYWASH. Vidare, av bevisningen i drendet framgar att Innehavaren sedan
registreringen 2006 kontinuerligt anvant det omtvistade domannamnet, dels for e-post, dels fér egen
biltvattsverksamhet med samma namn, dels for att vidarebefordra internettrafik till den nya hemsidan
"www.iwash.se”, dels for att vidarebefordra internettrafik till SOkandens hemsida "www.easywash.io” i
samband med ett samarbete, och dels for att, under en begransad tid, vidarebefordra internettrafik till en
biltvattsverksamhet tillhérande en tredje part.

Vad galler vidarebefordringen av internettrafik till Sékandens hemsida "www.easywash.io” har Innehavaren
uppgett att detta skedde i samférstand med Sékanden under en period da Innehavaren hyrde ut en konsult
till S6kanden som skulle hantera S6kandens system EASY WASH.

Nar det géller vidarebefordringen av internetanvandare till biltvattsverksamheten tillhérande en tredje part
har Innehavaren i sitt svar inte gett nagon utforlig forklaring, men har anfért att ond tro inte forelag och att
vidarebefordringen, som glémdes bort av misstag, upphorde sa snart Innehavaren blev medveten om
Sékandens invandningar. Aven om ovan namnda vidarebefordring skulle kunna utgéra en indikation pa ond
tro hos Innehavaren, finner Tvistlésaren, vid en helhetsbedémning av parternas argument och bevisning,
samt med hanvisning till att det under punkt C inte ar uteslutet att Innehavaren har ratt eller berattigat
intresse till det omtvistade domannamnet, att det i arendet inte finns tilirdckliga omstandigheter som visar att
ond tro ar for handen.

De ovan namnda faktorerna leder Tvistlosaren till slutsatsen att det i arendet inte ar visat att Innehavaren, i
Registreringsvillkorens mening, registrerat eller anvant det omtvistade domannamnet <easywash.se> i ond
tro.

C. Ritt eller berattigat intresse till domannamnet

Sokanden har anfort att Innehavaren numera saknar ratt eller berattigat intresse till det omtvistade
domannamnet. Det finns omstandigheter i arendet som bade talar fér och emot huruvida Innehavaren skulle
kunna anse ha ratt eller berattigat intresse till det omtvistade domannamnet och vid beddmningen gérs en
helhetsbeddmning av alla relevanta omstandigheter.

Finns det omstandigheter eller bevisning i arendet som visar att Innehavaren ager eller innehar nagon
namnrattighet som varukannetecken, naringskannetecken, slaktnamn, konstnarsnamn eller titel som ar
identiskt med eller liknar det omtvistade domannamnet? Av bevisningen framgar att Innehavaren
registrerade figurvarumarket EASYWASH ar 2008. Innehavaren anvande varumarket som namn pa en
biltvattsverksamhet fram till 2015 da namnet byttes till IWASH. Den 17 maj 2019 avférdes Innehavarens
varumarkesregistrering for EASYWASH pa grund av utebliven fornyelse. Innehavaren har dock fortsatt att
fornya det omtvistade domannamnet. Bevisningen i arendet visar saledes att Innehavaren tidigare innehaft
en registrerad namnrattighet som liknar det omtvistade domannamnet, men att sa inte langre ar fallet.

Finns det i arendet nagot som visar att det omtvistade domannamnet skulle kunna anses vara allmant kant
for Innehavaren, trots avsaknaden av en registrerad réatt till bendmningen? Mellan 2008 och 2015 anvande
Innehavaren det omtvistade domannamnet for en verksamhet med samma namn. Darefter, mellan 2015 och
2019 anvandes det omtvistade domannamnet for att vidarebefordra internettrafik till "www.iwash.se” och fran
september 2020 till oktober 2022 anvandes det omtvistade domannamnet for att vidarebefordra internettrafik
till Sékandens hemsida "www.easywash.io”. Under en period 2023 vidarebefordrades internettrafiken till en
med Soékanden konkurrerande verksamhet. Med hanvisning till att det omtvistade domannamnet, i vart fall
sedan 2015, framst forefaller ha anvants for att vidarebefordra internettrafik till hemsidor for verksamheter
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med andra namn, finns det inget i arendet som visar att det omtvistade domannamnet, i vart fall for
narvarande, skulle kunna anses vara allmant kant fér Innehavaren.

| “Anvisningar gallande for ATF” (punkt 7.2) kan utldsas att en omstandighet som kan tala for att en
innehavare saknar ratt eller berattigat intresse till ett domannamn, & om domannamnet anvands for att stéra
sOkandens verksamhet. | det aktuella arendet har det omtvistade domannamnet, efter att parterna hamnat i
konflikt, anvants av Innehavaren for att vidarebefordra internettrafik till en hemsida tillhérande en tredje parts
biltvattsverksamhet. Som redogjorts for ovan indikerar omstandigheterna i arendet att Innehavarens
anvandning skett i syfte att stéra Sékandens verksamhet. Denna omstandighet talar saledes for att
Innehavaren skulle sakna ratt eller berattigat intresse till det omtvistade domannamnet. Oaktat det ovan
namnda, framgar det &ven i "Anvisningar gallande for ATF” (punkt 7.2) att en omstandighet som kan tala for
att en innehavare har en ratt eller berattigat intresse till ett domannamn, ar om det omtvistade domannamnet
ar aldre an den rattighet som sdkanden baserar sin ansdkan pa. | det aktuella arendet ar det ostridigt att
Innehavaren registrerade det omtvistade domannamnet <easywash.se> den 18 september 2006 och att
Sdkanden ansokte om figurvarumarket EASY WASH den 29 januari 2020. Det omtvistade domannamnet ar
saledes drygt 14 ar dldre &n det kdnnetecken som Sékanden aberopar som grund for sin talan. Innehavaren,
som haft det omtvistade domannamnet i sin besittning under ndrmare 18 ars tid, har uppgett att denne
kontinuerligt anvant det omtvistade domannamnet for e-post samt att denne har planer for domannamnets
framtida anvandning.

Trots forekomsten av omstandigheter som bade talar fér och emot att Innehavaren, i Registreringsvillkorens
mening, kan anses ha ratt eller berattigat intresse till det omtvistade domannamnet, kommer Tvistlésaren,
vid en samlad bedémning av parternas argument och bevisning, till slutsatsen att det i &rendet inte finns
tillrackliga omstandigheter som ger anledning till slutsatsen att Innehavaren skulle sakna ratt eller berattigat
intresse till det omtvistade domannamnet. Saledes, med hanvisning till det ovan namnda, ska Innehavaren, i
Registreringsvillkorens mening, anses ha ratt eller berattigat intresse till det omtvistade domannamnet.

8. Beslut

Sokandens begaran om dverféring av domannamnet <easywash.se> lamnas utan bifall.

9. Sammanfattning

Det omtvistade doma@nnamnet <easywash.se> liknar ett av S6kanden aberopat naringskannetecken till vilket
Sokanden kan visa ratt. Baserat pa bevisningen och omstandigheterna i arendet kommer Tvistlésaren fill
slutsatsen att det i arendet inte ar visat att Innehavaren registrerat eller anvant det omtvistade domannamnet
i ond tro i Registreringsvillkorens mening. Slutligen ar det inte visat att Innehavaren saknar ratt eller
berattigat intresse till det omtvistade domannamnet.

Johan Sjébeck
Datum: 10 juni 2024





