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المرفق الثالث

منهج لتحديد تكلفة معالجة الطلبات المودعة بناءً على معاهدة التعاون بشأن البراءات

ملخص

1 -
يرد في هذا المرفق شرح منهج لحساب تكلفة النشرة الواحدة بناء على معاهدة التعاون بشأن البراءات ("المعاهدة"). وكانت وحدة التفتيش المشتركة قد حثّت المدير العام في توصيتها الثالثة على "أن يُقدِّم إلى الجمعية العامة اقتراحاً بشأن منهج لتحديد تكلفة معالجة الطلبات المودعة بناء على معاهدة التعاون بشأن البراءات."

2 -
وعقب مشاورات جرت داخل المنظمة ومع منظمات معنية أخرى، مثل المكتب الأوروبي للبراءات، فقد تقرّر اقتراح منهج في هذه الدراسة لحساب تكلفة النشرة الواحدة بناء على المعاهدة. ويُقصد بتكلفة النشرة الواحدة في إطار هذا المنهج متوسط التكلفة الكلية المترتبة على إنتاج وحدة واحدة، علماً بأن متوسط التكلفة الكلية يُحدد بإجمالي الميزانية المخصَّصة لقطاع المعاهدة زائد نسبة من الاعتمادات المخصَّصة لأنشطة الدعم والإدارة. وقد وقع الاختيار في هذا المنهج على اعتماد النشرة الواحدة باعتبارها وحدة الإنتاج المرجعية، بدلاً من الطلب، لأن النشر أقرب منه إلى مفهوم الإنتاج. وعليه، فإن تكلفة وحدة النشر هي متوسط التكلفة الكلية للنشرة الواحدة وتضم تكلفة كل الأنشطة المنجزة في إطار المعاهدة، بما فيها الترجمة والتبليغ والإدارة وما إلى ذلك.

3 -
ويرد في هذه الدراسة وصف المنهج المُطبق لتحديد متوسط التكلفة الكلية للإنتاج وعدد النشرات المنتجة. وقد سبق تطبيق هذا المنهج على نفقات فترة السنتين 2004-2005 وميزانية سنة 2006. ولعل من الممكن إضافة بعض التحسينات على أن من غير المرتقب أن تحدث تغييرات جذرية في النتائج. ومن الممكن أيضاً تطبيق المنهج على سنة 2003 والسنوات السابقة لها على أنه من غير المجدي نظراً إلى تفاوتات كبيرة في بنية ميزانية الويبو.

4 -
ووفقاً للمنهج قيد النظر، فإن تكلفة النشرة الواحدة قد بلغت 886 فرنكاً سويسرياً في سنة 2006، وينم ذلك عن انخفاض بنسبة 15 بالمائة منذ سنة 2004. وتنقسم تكلفة النشرة إلى تكاليف مباشرة وتكاليف غير مباشرة. وأما التكاليف المباشرة فهي التكاليف الناجمة عن معالجة الطلبات الدولية وإدارة نظام المعاهدة، وأما التكاليف غير المباشرة فتشمل أنشطة الدعم، مثل المباني والموارد البشرية وتكنولوجيا المعلومات. ويرد أدناه شرح المنهج المتبع في حساب تكلفة النشرة الواحدة على أساس ميزانية 2006، ويلي ذلك عرض للنتائج المُفصَّلة لسنة 2004 وسنة 2005 وسنة 2006.

منهج لحساب تكلفة النشرة الواحدة: تكلفة الإنتاج

5 -
تنقسم تكلفة الإنتاج إلى جزأين: المباشر وغير المباشر. وأما التكلفة المباشرة فهي ميزانية الدوائر العاملة في ظل نظام المعاهدة (أي إدارة النظام وبرامج إصلاح المعاهدة).

6 -
وتشمل التكلفة غير المباشرة ميزانيات دوائر العمل في المنظمة والتي تدعم نظام المعاهدة. ولا بد من أن تُعطى تلك الميزانيات قيمة مُرجِّحة لكي تؤخذ في الحسبان حصتها المخصّصة لنظام المعاهدة فقط. ولمَّا كانت وحدات الدعم لا تخصّص الموارد ذاتها لنظام المعاهدة، فإن القيمة المُرجِّحة تختلف من دائرة إلى أخرى (انظر ملحق هذا المرفق).

7 -
وقد تم تطبيق أسلوبين لتحديد عناصر الترجيح في التكلفة غير المباشرة. وطُلب إلى المسؤولين عن البرامج تقدير ما يُخصّص من برنامجهم لقطاع المعاهدة، كلما كان ذلك عملياً. وتم تقدير عنصر الترجيح بالنسبة إلى سائر البرامج بالاستناد إلى عدد الموظفين النسبي.

8 -
وتنقسم دوائر الدعم إلى فئتين هما فئة الموارد الإدارية وفئة الموارد القانونية والموارد المرتبطة بالسياسات.

9 -
وفي ما يخص الموارد الإدارية (كالموارد البشرية) فإن المنهج المختار يقوم على حساب نسبة عدد الموظفين العاملين في قطاع المعاهدة مقارنة بمجموع موظفي الويبو بعد انتقاص الموارد الإدارية. وتعطي نتيجة تلك القسمة تقديراً لنسبة العمل الإداري المنجز لفائدة قطاع المعاهدة وفقاً للمعادلة التالية:

	الأسلوب الأول = 
	موظفو القطاع
	 = 54٪

	
	موظفو الويبو – موظفي الدعم
	


10-
ويقوم أسلوب الترجيح الثاني على حساب حصة أنشطة الإدارة والسياسات والشؤون القانونية التي قد تقترن بنظام المعاهدة:

	الأسلوب الثاني = 
	موظفو القطاع
	 = 40.5٪

	
	موظفو الويبو 
	


11-
وقد عمدت الأمانة إلى تطبيق أسلوب ثالث لحساب تكلفة نظام المعاهدة من حيث مساحات المكاتب وتكلفة الصيانة، نظرا إلى أن نظام المعاهدة يتطلب أيضاً تخزين الطلبات لمدة 30 سنة، ويستدعي ذلك إدراج تكاليف التخزين المُقبلة في تكلفة الطلب الدولي الواحد المُتسلَّم والمنشور اليوم. وقد استُخلصت تكلفة التخزين السنوية من تكلفة استئجار المساحات المستخدمة لذلك النوع من التخزين بالإضافة إلى عقود الحراسة والصيانة. وقد تم حساب تكلفة التخزين للوحدة الواحدة بحساب تكلفة التخزين السنوية للملف الواحد واحتساب تلك التكلفة على مدى 30 سنة بتطبيق أسلوب التقييم الحالي.

الجدول 1: القيمة الراهنة لتكلفة التخزين

	تكلفة التخزين - 2006
	

	تكلفة التخزين السنوية
	960 723

	عدد الملفات
	000 200 1

	عدد سنوات التخزين
	30

	نسبة الاحتساب
	2.5٪

	القيمة الراهنة للوحدة الواحدة
	12.63


التكلفة الكلية للناتج

12-
يؤدي تطبيق المنهج إلى حساب التكلفة الكلية للإنتاج بناء على نظام المعاهدة بمبلغ قدره 898 038 117 فرنكاً سويسرياً عن سنة 2006 (انظر ملحق هذا المرفق) وتكلفة التخزين لكل طلب منشور 12.63 فرنكاً سويسرياً.

عدد وحدات الإنتاج الفعلي

13-
يقوم هذا المنهج على مقياس واحد وبسيط للناتج، أي عدد النشرات. ويقترب ذلك إلى حد كبير من مفهوم الناتج ولا يتأثر بعوامل قد تتغير مع الزمن مثل عدد حالات إعادة النشر أو الأعباء الأخرى المقترنة بمعالجة الطلبات المودعة بناء على المعاهدة. ومن شأن هذا المقياس للناتج أن يُبيِّن مكاسب الفعالية سليمةً، مثل الزيادة في الاتصالات الإلكترونية أو الخسارة في الفعالية، مثل زيادة في حالات النشر أو العمل المُعاد إنجازه.

14-
ويسمح تحديد نسبة الطلبات، من تاريخ الإيداع إلى تاريخ النشر، بتقدير عدد الطلبات المنشورة سنة 2006 على أساس عدد الطلبات المتوقع إيداعها للفترة ذاتها. وعليه، فقد كان عدد الطلبات المنشورة المرتقب لسنة 2006 يبلغ 942 133.

تكلفة النشرة الواحدة بناء على المعاهدة

	تكلفة الوحدة = 
	تكلفة الإنتاج الكلية
	 + تكلفة التخزين = 886 فرنكاً سويسرياً

	
	عدد النشرات
	


النتائج المُفصَّلة للفترة من 2004 إلى 2006

15-
يُبيِّن الجدول الوارد أدناه البيانات الرئيسية المستخدمة لحساب تكلفة المعالجة بناء على المعاهدة للوحدة الواحدة منذ سنة 2004. وقد انخفضت تكلفة الوحدة المذكورة من 042 1 فرنكاً سويسرياً في سنة 2004 إلى 886 فرنكاً سويسرياً في سنة 2006. ويرد بيان الاعتمادات المخصّصة لقطاع المعاهدة في ملحق هذا المرفق. وتستند حسابات سنة 2004 وسنة 2005 إلى البيانات الفعلية، أما الحساب الخاص بسنة 2006 فهو من باب التقدير.

	
	2004
	2005
	2006

	الأسلوب الأول
	53٪
	52٪
	54٪

	الأسلوب الثاني
	39٪
	39٪
	40٪

	تكلفة التخزين للوحدة
	14.9
	13.6
	12.6

	عدد النشرات
	526 112
	292 125
	942 133

	تكلفة معالجة الوحدة
	042 1
	934
	886

	انخفاض تكلفة الوحدة
	
	-10٪
	-5٪


16-
ولمَّا كانت ميزانية الويبو تغطي فترة سنتين، فليس من الممكن أن نعرف تماماً النفقات أو الاعتمادات لسنة بعينها. ومع ذلك، فقد استخدمنا نسبة 50 بالمائة من النفقات والاعتمادات المخصصة لفترة سنتين من أجل تقدير الأرقام السنوية نظراً إلى أن النفقات والاعتمادات ظلت على حالها نسبياً منذ سنة 2004 وحتى سنة 2006.

مقومات تكلفة الوحدة الواحدة

17-
من الممكن تحديد مقومات تكلفة الوحدة على مستوى إدارة وحدات القطاع وعلى مستوى الأقسام المساهمة في تشغيل نظام المعاهدة. وقد عمدنا أيضاً إلى فرز تكلفة الوحدة الواحدة إلى تكاليف مباشرة وغير مباشرة (انظر أدناه).

تكلفة الوحدة بحسب وحدات البرامج والأقسام

18-
يستند فرز مقومات التكلفة بحسب وحدات البرامج إلى حصة الوحدة النسبية من الميزانية. ويستند فرز التكلفة بحسب الأقسام المساهمة في أعمال نظام المعاهدة إلى عدد الموظفين في كل قسم نظراً إلى أن الاعتمادات المخصصة على هذا المستوى تقل فائدة من عدد الموظفين.

التكاليف المباشرة وغير المباشرة

19-
تُحسب التكاليف المباشرة وغير المباشرة لوحدات البرنامج من حصة الميزانية المخصصة لنظام المعاهدة (انظر ملحق هذا المرفق). وعلى مستوى الأقسام، فقد استخدمت البيانات المتعلقة بالموظفين لحساب تلك الحصة.

مقومات تكلفة الوحدة الواحدة لسنة 2006

	البرامج والوحدات والأقسام
	الميزانية (بآلاف الفرنكات السويسرية)
	عدد الموظفين
	الحصة من
ميزانية القطاع
	التكلفة المباشرة
	التكلفة غير المباشرة
	تكلفة وحدة الإنتاج الواحدة

	تشغيل النظام
	842 52
	381
	73٪
	400
	250
	650

	أقسام المعالجة
	
	243
	
	170
	150
	319

	قسم دعم التشغيل
	
	4
	
	3
	2
	5

	قسم التوثيق
	
	39
	
	27
	24
	51

	دائرة الترجمة
	
	95
	
	66
	59
	125

	تلزيم الترجمة
	
	
	
	123
	14
	137

	التخزين
	
	
	
	11
	1
	13

	الأنشطة الخاصة بالإطار القانوني والمعلومات والتدريب
	158 7
	
	10٪
	54
	34
	88

	تدبير شؤون النظام
	244 4
	
	6٪
	32
	20
	52

	أنظمة المعاهدة
	676 6
	
	9٪
	51
	32
	82

	برنامج إصلاح المعاهدة
	151 1
	
	2٪
	9
	5
	14

	المجموع
	070 72
	
	100٪
	546
	341
	886


مقومات تكلفة الوحدة الواحدة لسنة 2005

	البرامج والوحدات والأقسام
	الميزانية (بآلاف الفرنكات السويسرية)
	عدد الموظفين
	الحصة من
ميزانية القطاع
	التكلفة المباشرة
	التكلفة غير المباشرة
	تكلفة وحدة الإنتاج الواحدة

	تشغيل النظام
	384 53
	389
	74٪
	432
	260
	692

	أقسام المعالجة
	
	248
	64٪
	252
	163
	415

	قسم دعم التشغيل
	
	4
	1٪
	4
	3
	7

	قسم التوثيق
	
	40
	10٪
	41
	26
	67

	دائرة الترجمة
	
	97
	25٪
	98
	64
	162

	تلزيم الترجمة
	
	
	
	25
	3
	28

	التخزين
	
	
	
	12
	1
	14

	الأنشطة الخاصة بالإطار القانوني والمعلومات والتدريب
	648 6
	
	9٪
	54
	32
	86

	تدبير شؤون النظام
	179 3
	
	4٪
	26
	15
	41

	أنظمة المعاهدة
	556 7
	
	10٪
	61
	37
	98

	إصلاح المعاهدة
	278 1
	
	2٪
	10
	6
	17

	المجموع
	044 72
	
	100٪
	583
	351
	934


مقومات تكلفة الوحدة الواحدة لسنة 2004

	البرامج والوحدات والأقسام
	الميزانية (بآلاف الفرنكات السويسرية)
	عدد الموظفين
	الحصة من
ميزانية القطاع
	التكلفة المباشرة
	التكلفة غير المباشرة
	تكلفة وحدة الإنتاج الواحدة

	تشغيل النظام
	384 53
	406
	74٪
	481
	291
	772

	أقسام المعالجة
	
	263
	65٪
	303
	187
	491

	قسم دعم التشغيل
	
	5
	1٪
	6
	4
	9

	قسم التوثيق
	
	37
	9٪
	43
	26
	69

	دائرة الترجمة
	
	101
	25٪
	116
	72
	188

	التخزين
	
	
	
	13
	1
	15

	الأنشطة الخاصة بالإطار القانوني والمعلومات والتدريب
	648 6
	
	9٪
	60
	36
	96

	تدبير شؤون النظام
	179 3
	
	4٪
	29
	17
	46

	أنظمة المعاهدة
	556 7
	
	10٪
	68
	41
	109

	إصلاح المعاهدة
	278 1
	
	2٪
	12
	7
	18

	المجموع
	044 72
	
	100٪
	650
	393
	042 1


[يلي ذلك ملحق المرفق الثالث]

الملحق

اعتمادات قطاع المعاهدة للوحدة الواحدة

أولاً – سنة 2006

	البرامج
	الوحدات
	نسبة الترجيح
	إجمالي الميزانية*
	حصة قطاع المعاهدة*

	إدارة نظام المعاهدة
	تشغيل النظام
	100٪
	262 53
	842 52**

	إدارة نظام المعاهدة
	الأنشطة الخاصة بالإطار القانوني والمعلومات والتدريب
	100٪
	158 7
	158 7

	إدارة نظام المعاهدة
	تدبير شؤون النظام
	83٪
	127 5
	244 4

	إدارة نظام المعاهدة
	أنظمة المعاهدة
	100٪
	676 6
	676 6

	إصلاح المعاهدة
	إصلاح المعاهدة
	100٪
	151 1
	151 1

	قانون البراءات
	قانون البراءات
	50٪
	498 1
	749

	المعلومات والتصنيف والمعايير
	التصنيف الدولي للبراءات
	50٪
	597 1
	799

	المعلومات والتصنيف والمعايير
	التوثيق التكنولوجي
	50٪
	444
	222

	المعلومات والتصنيف والمعايير
	وضع المعايير والتوثيق
	50٪
	689
	345

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	مكتب المدير العام
	40.5٪
	824 1
	739

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	اللجنة الاستشارية للبروتوكولات والسياسات
	40.5٪
	489 2
	008 1

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	اللجنة الاستشارية المعنية بقطاع الأعمال
	40.5٪
	17
	7

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	المستشار القانوني
	40.5٪
	409 1
	571

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	التخطيط الاستراتيجي ورسم السياسات
	40.5٪
	933
	378

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	تنسيق السياسات الداخلية
	40.5٪
	317
	128

	مراقبة الميزانية وحشد الموارد
	مراقبة ميزانية البرنامج والشؤون المالية
	54.0٪
	247 2
	213 1

	مراقبة الميزانية وحشد الموارد
	حشد الموارد من خارج الميزانية
	40.5٪
	10
	4

	الرقابة الداخلية
	الرقابة الداخلية
	40.5٪
	891
	361

	إدارة الموارد البشرية
	مكتب أمين المظالم
	54.0٪
	374
	202

	إدارة الموارد البشرية
	التوظيف
	54.0٪
	129 2
	149 1

	إدارة الموارد البشرية
	مستحقات الموظفين ورعايتهم
	54.0٪
	396 3
	833 1

	إدارة الموارد البشرية
	تدريب الموظفين وتطوير مساراتهم
	54.0٪
	240 1
	669

	إدارة الموارد البشرية
	خدمات الرعاية الصحية
	54.0٪
	725
	391

	المعاملات المالية
	المعاملات المالية
	54.0٪
	633 5
	040 3

	تكنولوجيا المعلومات
	السياسات والتطورات المتعلقة بالأنظمة الداخلية
	33.5٪
	584 2
	866

	تكنولوجيا المعلومات
	دعم الأنظمة الداخلية
	51.1٪
	074 2
	060 1

	تكنولوجيا المعلومات
	أمن تكنولوجيا المعلومات
	51.5٪
	192
	99

	تكنولوجيا المعلومات
	خدمات الإنترنت
	51.5٪
	734 1
	893

	تكنولوجيا المعلومات
	الخدمات التقنية
	54.8٪
	906 12
	072 7

	المؤتمرات واللغات والطباعة والمحفوظات
	تدبير الشؤون الإدارية
	10.0٪
	965
	96

	المؤتمرات واللغات والطباعة والمحفوظات
	دائرة الخدمات اللغوية
	10.0٪
	122 6
	612

	المؤتمرات واللغات والطباعة والمحفوظات
	دائرة خدمات المؤتمرات والاتصالات والطباعة والسجلات
	15.2٪
	802 10
	642 1

	المؤتمرات واللغات والطباعة والمحفوظات
	دوائر النشر
	10.0٪
	512 2
	251

	إدارة المباني
	إدارة المباني
	54.0٪
	216 1
	656

	إدارة المباني
	المكاتب والصيانة
	
	110 24
	155 13

	إدارة المباني
	تنسيق الأمن
	54.0٪
	050 4
	186 2

	الأسفار والمشتريات
	المشتريات والعقود
	40.5٪
	333 3
	350 1

	الأسفار والمشتريات
	خدمات السفر
	40.5٪
	708
	287

	البناء الجديد
	البناء الجديد
	40.5٪
	316 2
	938

	المجموع
	
	
	852 176
	039 117


*
بآلاف الفرنكات السويسرية
**
بعد خصم تكلفة شركة "سيكورأرشيف" (متعاقدة من الباطن لصيانة المخزونات)

ثانياً – سنة 2005

	البرامج
	الوحدات
	نسبة الترجيح
	إجمالي الميزانية*
	حصة قطاع المعاهدة*

	نظام المعاهدة والبراءات
	تشغيل النظام
	100٪
	804 53
	384 53**

	نظام المعاهدة والبراءات
	الأنشطة الخاصة بالإطار القانوني والمعلومات والتدريب
	100٪
	648 6
	648 6

	نظام المعاهدة والبراءات
	تدبير شؤون النظام
	83٪
	841 3
	179 3

	تكنولوجيا المعلومات
	أنظمة المعاهدة
	100٪
	556 7
	556 7

	نظام المعاهدة والبراءات
	إصلاح المعاهدة
	100٪
	278 1
	278 1

	نظام المعاهدة والبراءات
	قانون البراءات
	50٪
	103 1
	552

	نظام المعاهدة والبراءات
	التصنيف الدولي للبراءات
	50٪
	488 1
	744

	نظام المعاهدة والبراءات
	التوثيق التكنولوجي
	50٪
	384
	192

	تكنولوجيا المعلومات
	وضع المعايير والتوثيق
	50٪
	634
	317

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	مكتب المدير العام
	38.8٪
	693 1
	657

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	اللجنة الاستشارية للبروتوكولات والسياسات
	38.8٪
	103 2
	816

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	اللجنة الاستشارية المعنية بقطاع الأعمال
	38.8٪
	154
	60

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	المستشار القانوني
	38.8٪
	267 1
	492

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	التخطيط الاستراتيجي ورسم السياسات
	38.8٪
	031 1
	400

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	تنسيق السياسات الداخلية
	38.8٪
	340
	132

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	مراقبة ميزانية البرنامج والشؤون المالية
	52.2٪
	841 1
	962

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	الرقابة الداخلية
	38.8٪
	878
	341

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	مكتب أمين المظالم
	52.2٪
	55
	29

	إدارة الموارد
	التوظيف
	52.2٪
	593 2
	354 1

	إدارة الموارد
	مستحقات الموظفين ورعايتهم
	52.2٪
	494 3
	825 1

	إدارة الموارد
	تدريب الموظفين وتطوير مساراتهم
	52.2٪
	170 1
	611

	إدارة الموارد
	خدمات الرعاية الصحية
	52.2٪
	733
	383

	إدارة الموارد
	تدبير الشؤون الإدارية
	52.2٪
	18
	9

	إدارة الموارد
	المعاملات المالية
	52.2٪
	537 5
	892 2

	تكنولوجيا المعلومات
	السياسات والتطورات المتعلقة بالأنظمة الداخلية
	33.5٪
	431 3
	150 1

	تكنولوجيا المعلومات
	دعم الأنظمة الداخلية
	51.1٪
	429 2
	241 1

	تكنولوجيا المعلومات
	خدمات الإنترنت
	51.5٪
	727 1
	889

	تكنولوجيا المعلومات
	نظام أمن الطلبات
	100.0٪
	2
	2

	تكنولوجيا المعلومات
	الخدمات التقنية
	54.8٪
	681 11
	401 6

	إدارة الموارد
	تدبير الشؤون الإدارية
	10.0٪
	878
	88

	إدارة الموارد
	دائرة الخدمات اللغوية
	10.0٪
	007 7
	701

	إدارة الموارد
	دائرة خدمات المؤتمرات والاتصالات والطباعة والسجلات
	15.2٪
	091 10
	534 1

	إدارة الموارد
	دوائر النشر
	10.0٪
	740 2
	274

	إدارة الموارد
	إدارة المباني
	52.2٪
	200 1
	626

	إدارة الموارد
	المكاتب والصيانة
	
	265 25
	396 13

	إدارة الموارد
	تنسيق الأمن
	52.2٪
	850 1
	966

	إدارة الموارد
	المشتريات والعقود
	38.8٪
	746 3
	454 1

	إدارة الموارد
	خدمات السفر
	38.8٪
	705
	273

	إدارة الموارد
	تجديد مبنى الأرصاد
	38.8٪
	26
	10

	إدارة الموارد
	البناء الجديد
	38.8٪
	926 3
	524 1

	المجموع
	
	
	338 176 
	339 115


*
بآلاف الفرنكات السويسرية
**
بعد خصم تكلفة شركة "سيكورأرشيف" (متعاقدة من الباطن لصيانة المخزونات)
ثالثاً – سنة 2004

	البرامج
	الوحدات
	نسبة الترجيح
	إجمالي الميزانية*
	حصة قطاع المعاهدة*

	نظام المعاهدة والبراءات
	تشغيل النظام
	100٪
	804 53
	384 53**

	نظام المعاهدة والبراءات
	الأنشطة الخاصة بالإطار القانوني والمعلومات والتدريب
	100٪
	648 6
	648 6

	نظام المعاهدة والبراءات
	تدبير شؤون النظام
	83٪
	841 3
	179 3

	تكنولوجيا المعلومات
	أنظمة المعاهدة
	100٪
	556 7
	556 7

	نظام المعاهدة والبراءات
	إصلاح المعاهدة
	100٪
	278 1
	278 1

	نظام المعاهدة والبراءات
	قانون البراءات
	50٪
	103 1
	552

	نظام المعاهدة والبراءات
	التصنيف الدولي للبراءات
	50٪
	488 1
	744

	نظام المعاهدة والبراءات
	التوثيق التكنولوجي
	50٪
	384
	192

	تكنولوجيا المعلومات
	وضع المعايير والتوثيق
	50٪
	634
	317

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	مكتب المدير العام
	39.2٪
	693 1
	664

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	اللجنة الاستشارية للبروتوكولات والسياسات
	39.2٪
	103 2
	825

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	اللجنة الاستشارية المعنية بقطاع الأعمال
	39.2٪
	154
	60

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	المستشار القانوني
	39.2٪
	267 1
	497

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	التخطيط الاستراتيجي ورسم السياسات
	39.2٪
	031 1
	404

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	تنسيق السياسات الداخلية
	39.2٪
	340
	133

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	مراقبة ميزانية البرنامج والشؤون المالية
	52.6٪
	841 1
	969

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	الرقابة الداخلية
	39.2٪
	878
	344

	التوجيه والإدارة التنفيذية
	مكتب أمين المظالم
	52.6٪
	55
	29

	إدارة الموارد
	التوظيف
	52.6٪
	593 2
	365 1

	إدارة الموارد
	مستحقات الموظفين ورعايتهم
	52.6٪
	494 3
	839 1

	إدارة الموارد
	تدريب الموظفين وتطوير مساراتهم
	52.6٪
	170 1
	616

	إدارة الموارد
	خدمات الرعاية الصحية
	52.6٪
	733
	386

	إدارة الموارد
	تدبير الشؤون الإدارية
	52.6٪
	18
	9

	إدارة الموارد
	المعاملات المالية
	52.6٪
	537 5
	915 2

	تكنولوجيا المعلومات
	السياسات والتطورات المتعلقة بالأنظمة الداخلية
	33.5٪
	431 3
	150 1

	تكنولوجيا المعلومات
	دعم الأنظمة الداخلية
	51.1٪
	429 2
	241 1

	تكنولوجيا المعلومات
	خدمات الإنترنت
	51.1٪
	727 1
	889

	تكنولوجيا المعلومات
	نظام أمن الطلبات
	100.0٪
	2
	2

	تكنولوجيا المعلومات
	الخدمات التقنية
	54.8٪
	681 11
	401 6

	إدارة الموارد
	تدبير الشؤون الإدارية
	10.0٪
	878
	88

	إدارة الموارد
	دائرة الخدمات اللغوية
	10.0٪
	007 7
	701

	إدارة الموارد
	دائرة خدمات المؤتمرات والاتصالات والطباعة والسجلات
	15.2٪
	091 10
	534 1

	إدارة الموارد
	دوائر النشر
	10.0٪
	740 2
	274

	إدارة الموارد
	إدارة المباني
	52.6٪
	200 1
	631

	إدارة الموارد
	المكاتب والصيانة
	
	265 25
	499 13

	إدارة الموارد
	تنسيق الأمن
	52.6٪
	850 1
	974

	إدارة الموارد
	المشتريات والعقود
	39.2٪
	746 3
	469 1

	إدارة الموارد
	خدمات السفر
	39.2٪
	705
	276

	إدارة الموارد
	تجديد مبنى الأرصاد
	39.2٪
	26
	10

	إدارة الموارد
	البناء الجديد
	39.2٪
	926 3
	540 1

	المجموع
	
	
	338 176 
	581 115


*
بآلاف الفرنكات السويسرية
**
بعد خصم تكلفة شركة "سيكورأرشيف" (متعاقدة من الباطن لصيانة المخزونات)
[يلي ذلك المرفق الرابع]

