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PARTE II


Informe y argumentación
2.
GENERALIDADES

2.1 Mandato

77. Durante la trigésima cuarta serie de reuniones, que se celebró en Ginebra del 20 al 29 de septiembre de 2001, la Asamblea General de la Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) y las Asambleas de las Uniones de París, Berna, Madrid, La Haya, Niza, Lisboa, Locarno, de la IPC, del PCT y de Viena, renovaron el mandato del Gobierno suizo como interventor de cuentas de la OMPI y de las Uniones administradas por la OMPI, así como de las cuentas de los proyectos de asistencia técnica realizados por la Organización hasta el año 2003 inclusive (párrafo 197 del documento A/34/16).

78. El Gobierno de la Confederación Suiza me ha confiado, en calidad de Director del Control Federal de Finanzas, el mandato de interventor de las cuentas de la OMPI y de las Uniones mencionadas anteriormente. Por mi parte solicité a un colaborador cualificado del Control Federal de Finanzas que procediera, en la Sede de la Oficina Internacional (BI), en Ginebra, a la evaluación del proyecto de construcción del nuevo edificio administrativo de la OMPI. Este análisis se llevó a cabo desde el mes de noviembre de 2001 hasta el mes de junio de 2002. De conformidad con la recomendación del Comité del Programa y Presupuesto presentada a la Asamblea General, que se celebró del 17 al 20 de septiembre de 2001, el Control Federal de Finanzas recurrió a “otros expertos externos para los sectores que no fuesen de su competencia”.

79. Mi mandato está estipulado en el artículo 6.2 del Reglamento Financiero de la OMPI y definido por el de verificación de cuentas adjunto a ese Reglamento.

2.2 Objeto del análisis

Véase resumen párrafo 2
2.3 Informaciones y documentos

80. Deseo expresar mi agradecimiento por la amabilidad con la que todos los funcionarios de la OMPI me han transmitido las informaciones y los documentos solicitados.

81. A lo largo de la elaboración del análisis, mis colaboradores se entrevistaron periódicamente con los miembros de la dirección de la OMPI, los representantes de los grupos regionales y los Estados miembros presentes en las sesiones de información.

82. La OMPI organizó 5 sesiones de información según el siguiente calendario. En estas sesiones, el Control Federal de Finanzas tuvo la posibilidad de informar periódicamente sobre la evolución de la auditoría:

· 27 de noviembre de 2001 :
Presentación del proceso de análisis y de las variantes de licitación a los miembros de la dirección de la OMPI.

· 13 de diciembre de 2001:
Presentación del proceso de análisis y de planificación relativa al procedimiento de licitación a los miembros de la dirección de la OMPI y a los representantes de los grupos regionales.

· 15 de febrero 2002: 
Sesión de adjudicación relativa a los expertos externos recordándoles sus especificaciones. Se envió por correo electrónico a los representantes del Grupo B una documentación en la que se describían las especificaciones de todos los asesores. Durante la sesión, se entregaron a los representantes de los grupos regionales y a los miembros de la dirección de la OMPI los cuadros comparativos de las ofertas recibidas y el programa de auditoría.

· 22 de febrero de 2002: 
Presentación de la estructura del proceso de análisis y de las propuestas de adjudicación relativas a los expertos externos a los Estados Miembros del Grupo B. 

· 26 de abril de 2002:
Sesión de información intermedia sobre la evolución del análisis de los diferentes asesores, en presencia de los representantes de los grupos regionales y de los miembros de la dirección de la OMPI. 

2.4
Elaboración y estructura del proceso de análisis

83. En la primera sesión de información, el 27 de noviembre de 2001, mis colaboradores presentaron el proceso de análisis para la evaluación de la nueva construcción, así como las variantes del proceso de licitación para los expertos externos. De este modo, se comprobó que los diferentes análisis deberían ser realizados por un grupo de expertos técnicos y por un economista encargado de la verificación de la rentabilidad de la sala de conferencias, debiendo estos dos grupos estar coordinados por el responsable del proyecto. Por lo que atañe a los plazos, se prefirió la variante de licitación restringida, con invitación, que según el Estatuto y el Reglamento Financiero de la OMPI permite la entrega del informe el 1º de julio de 2002 (véase referencia 1). En cambio, el procedimiento abierto según la legislación y normativas sobre los mercados públicos que prolongaba dicho plazo hasta el 2 de septiembre de 2002, no fue aceptado por la OMPI. En el programa presentado en la reunión del 13 de diciembre de 2001 a los representantes de los grupos regionales y a los miembros de la OMPI en Ginebra se fijaron definitivamente los plazos siguientes (véase referencia 2):

· Entrega de la lista de contratistas a la OMPI :
14 de enero de 2002

· Plazo para presentar ofertas (expertos externos):
8 de febrero de 2002

· Sesión de adjudicación con los representantes regionales 


y con los miembros de la OMPI:
15 de febrero de 2002

· Inicio del análisis por los expertos externos: 
20 de febrero de 2002

· Entrega de los informes de los asesores al Interventor:
13 de mayo de 2002

· Entrega del informe final por el Control Federal de Finanzas: 
24 de junio de 2002

· Consulta informal al Comité del Programa y Presupuesto:
3 de julio de 2002

Conviene señalar aquí que todos los plazos mencionados en el calendario arriba indicado han sido respetados.

3.
FORMACIÓN DE LOS GRUPOS DE EXPERTOS 

3.1
Documentación sometida a estudio

84. La compilación y posteriormente el inventario de la documentación relativa al proyecto de construcción del nuevo edificio, desde 1989, constituyó la primera etapa de la elaboración de las especificaciones de los diferentes asesores. Esta documentación específica fue incluida en las especificaciones cuando se llevó a cabo el proceso de licitación y luego remitida a los asesores para que comenzaran los estudios respectivos (véase referencia 3). Los procedimientos de licitación fueron completados a lo largo del análisis, en función de las solicitudes o de las necesidades de los expertos (véase referencia 4), así como de las informaciones facilitadas por la OMPI y los contratistas. Pedí también que tuvieran a bien remitirme las indicaciones relativas a la proyección de las necesidades de personal, teniendo en cuenta la introducción del sistema informatizado de gestión de documentos “IMPACT” (Gestión de Información para el Tratado de Cooperación en materia de Patentes). El proyecto IMPACT debe servir para racionalizar y automatizar sensiblemente las operaciones del PCT (Tratado de Cooperación en materia de Patentes), en particular las tareas corrientes relativas a la introducción de datos y a la publicación de solicitudes, lo que se traducirá en una reducción del 20% de las necesidades en materia de personal para el mismo volumen de solicitudes. Dado que algunos módulos pilotos están funcionando desde el segundo semestre de 2001, me parece importante que los responsables de la OMPI me mantengan informado de sus primeras constataciones a fin de tenerlas en cuenta en mi análisis. Dos informes preparados específicamente por la OMPI para la evaluación de la nueva construcción fueron benévolamente puestos a mi disposición. El asesor que realizó la revisión del proyecto, así como el economista, han estudiado ampliamente esos documentos.

· Informe sobre las necesidades de oficinas y estacionamiento, (véase el apéndice 1), 11 de abril de 2002), 

· Informe sobre la necesidad de una sala de conferencias, (véase el apéndice 2), 4 de marzo de 2002. 
A petición mía, se remitió al economista una lista de todas las conferencias organizadas por la OMPI desde 1990 (véase la Parte IV). Posteriormente el asesor “project review” pidió al responsable del servicio de conferencias que estructurase esta lista por clase de conferencias (véase referencia 5). Finalmente, haré referencia al estudio de todos los protocolos de la Asamblea General y del Comité del Programa y Presupuestos desde 1989, que fue realizado por el asesor “project review” y el economista.

3.2
Estructura de las especificaciones de los expertos
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En el siguiente cuadro (esquema 1) se presenta la síntesis del mandato que me ha sido conferido y por consiguiente, los diferentes estudios que se han llevado a cabo en el marco de la evaluación del proyecto de construcción de un nuevo edificio administrativo dotado de un estacionamiento, áreas de almacenamiento adicionales y una sala de conferencias para la OMPI, en Ginebra. 


(Esquema 1)
86. Se distinguen los 4 temas de análisis siguientes:


1. El control de las necesidades (capítulos 4.4 a 4.6)

Se ha elaborado un inventario de las necesidades mediante los diferentes protocolos de la Asamblea General y del Comité del Programa y Presupuestos desde 1989, así como de los anteproyectos de concursos y previsiones desde 1993 hasta la situación actual de 2001, que ha sido comparado con las especificaciones del “proyecto definitivo” propiamente dicho a fin de determinar si este último cubre todas las necesidades actuales de la OMPI. Por otra parte, se ha tenido en cuenta la incidencia en el programa de los locales de la puesta en funcionamiento de un sistema informatizado de gestión de documentos que tiene como objetivo en última instancia, racionalizat las necesidades en materia de personal. Este análisis forma parte de las especificaciones del asesor “projecto review” y ha permitido realizar la evaluación de las necesidades futuras de la OMPI.

87. 2. La situación actual, evaluación del “proyecto definitivo” (capítulos 4.8 a 4.9). Se ha efectuado una evaluación del “proyecto definitivo” bajo la dirección del asesor proyect review, con la participación de un equipo multidisciplinario formado por un estudio de ingenieros civiles, especialistas CVC y en instalaciones sanitarias, ingenieros electricistas así como un físico de la construcción y un experto en acústica. La coordinación de los diferentes estudios de los expertos técnicos estuvo a cargo del asesor project review (esquema 2). Yo solicité a los diferentes expertos que estructuraran sus análisis según dos principios. El primero puramente funcional y, el segundo arquitectónico o formal. En efecto, en el proyecto definitivo se ponen de manifiesto dos aspectos, por un lado una volumetría funcional directamente relacionada con las necesidades del constructor y, por otra parte, los espacios representativos dependientes de las especificaciones y de la terminología arquitectónica elegida por los ganadores del concurso. Se ha prestado asimismo especial atención a la apreciación constructiva y técnica del proyecto, las posibilidades de flexibilidad y de ampliación de espacios, al mantenimiento y por supuesto al control de los costos.
88. 3. Evaluación de la rentabilidad de una sala de conferencias (capítulo 4.10). La evaluación de la rentabilidad de una sala de conferencias (esquema 1) fue efectuada al mismo tiempo por un economista que forma parte del segundo grupo de estudio (esquema 2). Se solicitó al asesor project review un complemento a este estudio relativo a las necesidades futuras.

89. 4. Control de los diferentes presupuestos previstos (capítulo 4.7).  Para terminar, el asesor project review procedió a la supervisión de los distintos presupuestos previstos relacionándolos con los proyectos respectivos (esquema 1).
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El responsable del proyecto dirigió ese proceso y coordinó los dos grupos de estudios formados. Reunió también los informes de los dos grupos y redactó el informe final (esquema 2).



(Esquema 2)
3.3
Licitación
91. La licitación relativa a los expertos externos tuvo lugar del 18 de enero al 8 de febrero de 2002, de conformidad con el programa. De las 26 solicitudes de ofertas enviadas, 22 expertos respondieron a la invitación. Mi colaborador seleccionó y se entrevistó con 11 sociedades de entre las cuales propuso posteriormente a los 8 expertos siguientes a los representantes de los grupos regionales y a los miembros de la dirección de la OMPI, en la reunión de adjudicación del 15 de febrero de 2002. Esta elección fue aceptada sin modificación (véanse las referencias 6 y 7).

· Project review: 
Tekhne Management SA , 

Sres. Baeni y Braune

Avenue de la Gare 33, 1000 Lausanne
· Ingeniero civil :
Fellrath & Bosso SA, Sr. Bosso
Chemin  de Maillefer 37, 1052 Le Mont-sur-Lausanne
· Ingeniero en instalación de calefacción,
Sigma Ing. Conseil SA, Sr. Coutaz
ventilación, aire acondicionado:
Avenue de la Gare 10, 1003 Lausanne

· Ingeniero en instalaciones sanitarias:
Sigma Ing. Conseil SA, Sr. Coutaz


Avenue de la Gare 10, 1003 Lausanne
· Ingeniero en instalaciones eléctricas :
Bering AG, Sr. Hofer


Papiermühlestrasse 4, 3025 Berne
· Especialista en física de construcciones:
Leuthe & Zimmermann, Sr. Leuthe


Ruelle du Haut 4, 2500 Bienne 3


· Experto en acústica :
AAB J.Stryjenski et H. Monti SA, Sr. Monti


Rue des Noirettes 32, 1227 Genève



· Economista :
Horwath Consulting, Sr. Birr


Rue du Jeu-de-l’Arc 15, 1211 Genève 6
3.4
Presupuesto
92. Mi colaborador presentó y entregó, en la sesión del 15 de febrero de 2002, los cuadros comparativos de las ofertas recibidas correspondientes a los distintos asesores. El presupuesto total para la evaluación de la nueva construcción con los asesores se estimó en 440.000 francos. Además, dos estudios complementarios referentes a la acústica del edificio administrativo y al control de las necesidades futuras de la sala de conferencias fueron solicitados y contabilizados con cargo al Fondo Especial de Reserva incluido en la cifra mencionada. El cálculo de los costos de la evaluación no ha podido determinarse en el momento de la redacción de este informe.

3.5
Programa de análisis

93. Un programa de análisis fue definido y remitido a los distintos asesores en la primera sesión de trabajo el 20 de febrero de 2002. En este programa se estructuran los estudios en torno a 5 etapas y a 6 sesiones de coordinación (véase referencia 8):

· Etapa 1 :
Verificación de los expedientes y estudio



de la documentación remitida:
20 de febrero al 8 de marzo de 2002

· Etapa 2 :
Análisis función y arquitectura: 
8 de marzo al 21 de marzo de 2002

· Etapa 3 :
Análisis de los costos:
21 de marzo al 11 de abril de 2002

· Etapa 4 :
Sinergias:
11 de abril al 25 de abril de 2002

· Etapa 5 :
Redacción de los informes:
25 de abril al 8 de mayo de 2002

Entrega de los informes:
13 de mayo de 2002

4. 
ANÁLISIS

4.1 Definición del marco de análisis (véase referencia 9)


El estado de proyecto definitivo sólo lo ha logrado el arquitecto. La sala de conferencias se encuentra únicamente en estado de anteproyecto 
El análisis de algunos elementos fundamentales para proseguir los estudios, como el estacionamiento, no se ha terminado

94. El estudio se refiere al proyecto definitivo y a la previsión de los costos de noviembre de 2001.

95. La documentación remitida a los distintos asesores al inicio de sus trabajos les ha llevado a interrogarse sobre la situación precisa de las etapas del proyecto. De hecho, por lo que atañe a los ingenieros civiles y a los ingenieros de las instalaciones del edificio, los documentos no corresponden de ninguna manera a lo que podría esperarse de un proyecto definitivo. A fin de definir claramente el marco de nuestro análisis, hice preparar un cuadro en el que se resume la situación de las prestaciones de los contratistas hasta el 29 de noviembre de 2001. Esta fecha corresponde a la presentación del presupuesto previsto del costo de construcción del proyecto definitivo de la OMPI.

96. Las prestaciones del arquitecto el 29 de noviembre de 2001 abarcan totalmente la etapa del anteproyecto. Por lo que se refiere a la etapa del proyecto, falta el 2% aproximadamente de las prestaciones a realizar para poder establecer el presupuesto general.

97. El presupuesto general que fue presentado a la OMPI el 28 de marzo de 2002, es decir, un mes después del comienzo de los trabajos de los expertos, no ha sido incluido en sus estudios. Así pues, los expertos se han concentrado en el presupuesto previsto del 29 de noviembre de 2001. Este presupuesto, con un grado de precisión de +/- 10% según el arquitecto BB&P, fue calculado en base a los precios de referencia y no en base a las especificaciones. Parece que de ninguna manera se puede comparar realmente el presupuesto previsto en noviembre 2001 con el presupuesto general de 2002, dado que entre tanto el proyecto ha evolucionado.

98. Si la denominación de “proyecto definitivo” es en general válida para las prestaciones del arquitecto, no es el caso para los ingenieros civiles ni tampoco para los ingenieros especializados en las instalaciones del edificio. En efecto, para el proyecto definitivo falta realizar el 40% aproximadamente de las prestaciones por el ingeniero civil y alrededor del 50% por los ingenieros en instalaciones eléctricas, CVC y sanitarias. 

99. Por otra parte y aunque el expediente del proyecto definitivo esté casi terminado por el arquitecto, la lectura de los planos demuestra que el grado de estudio de la sala de conferencias se encuentra más o menos en estado de anteproyecto. Además, algunos elementos importantes del proyecto, como la galería, el estudio de la estructura de carga y el estacionamiento no están totalmente terminados. El estudio más a fondo de esta última parte de la obra podría tener consecuencias importantes en los pisos superiores y en la coordinación. Estas consecuencias tendrán indudablemente repercusiones financieras (honorarios) y de planificación.

100. La coordinación entre los distintos miembros del equipo de planificación, especialmente entre los responsables de las instalaciones técnicas CVSE (aire acondicionado, ventilación, intalaciones sanitarias y eléctricas) no parece haberse conseguido como lo demuestran las informaciones llegadas a nuestro conocimiento.

101. Es un hecho que la precisión de las previsiones de los costos está íntimamente ligada al estado de evolución de los estudios. Teniendo en cuenta el diferente estado de evolución entre los estudios del arquitecto y sus contratistas técnicos, se puede estimar de manera razonable la escala de precisión de los costos entre -5 y +10% para el primero y entre -10 y +20% para el segundo. El grado de precisión de las estimaciones de los costos está ilustrado en el cuadro 7 del párrafo 248 y párrafo 249.

4.2 Misión

102. Tras la revisión del proyecto, el asesor resumió los temas de análisis descritos en el capítulo 3.2 en forma de cinco preguntas (véase su informe, referencia 10). Sus estudios están desarrollados en los capítulos 4.3 a 4.9. Las constataciones de dicho asesor se completan con los estudios de otros asesores en el capítulo dedicado al análisis del proyecto definitivo, punto 4.8. Para terminar, en el capítulo 4.10 se recogen los análisis del economista y del asesor project review sobre la rentabilidad de la sala de conferencias y se completa con el cuestionario de seis preguntas acerca de la referida sala de conferencias.


1. Control de las necesidades:

· ¿Cúales son las especificaciones actuales?

· ¿Cómo han evolucionado las especificaciones a lo largo del tiempo?


2. Evaluación del projecto definitivo:

· ¿Permite el futuro edificio responder a las necesidades de la OMPI ?

· ¿Son fiables los costos previstos ?
3. Evaluación de la rentabilidad de una sala de conferencias:

· ¿Es rentable un centro de conferencias?

· ¿Cómo evoluciona el número de participantes en las sesiones de la OMPI ?

· ¿Cuál es el número de plazas adaptado a las necesidades actuales y futuras de la OMPI ?

· ¿Cuál sería la capacidad ideal de la sala de conferencias?

· ¿Es necesario que la sala pueda dividirse?

· ¿A cuánto ascenderá la inversión?
4. Verificación de los distintos presupuestos:

· ¿Cómo se ha pasado de un presupuesto de 82,5 millones a un presupuesto previsto de 180 millones ?

4.3 Contexto y objetivos de la OMPI

¿Se van acentuando la función y la importancia de la OMPI ?

103. La OMPI constata que la tendencia actual va hacia una función cada vez más importante de la propiedad intelectual en los diferentes ámbitos como el económico, cultural y social. Según la OMPI, esta tendencia no sólo continuará, sino que aumentará en los 10 próximos años.

104. Esta tendencia se acompaña lógicamente de un incremento considerable de las solicitudes de registro de patentes. Aún si no es proporcional a este aumento, las necesidades de personal de la OMPI han evolucionado de manera consecuente en estos últimos años, pasando de 650 personas en 1995, a cerca de 1.300 a finales de 2001. Y las últimas previsiones al respecto tienden a prever una aceleración de este crecimiento, a pesar de la introducción de medios informáticos.


La Organización desea abrirse cada vez más al público

105. Además, la OMPI ha tomado la resolución de desmitificar los derechos de propiedad intelectual lanzando una campaña de sensibilización y de comunicación con el fin de que el sistema de la propiedad intelectual así como la Organización estén más cerca del público (según los objetivos enunciados en el documento “visión estratégica” de la OMPI). El nuevo complejo que se proyecta contruir debe igualmente inscribirse en esta campaña de apertura.

El nuevo edificio debe simbolizar a la OMPI y ser una construcción moderna, funcional y económica.

106. Mediante diferentes documentos oficiales, también se pueden resumir los objetivos globales que la OMPI fija para su nuevo edificio, de la siguiente manera:

La Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) (...) desea crear en un solo lugar un conjunto arquitectónico coherente, adaptado al funcionamiento de la Organización y que responda al constante desarrollo de sus actividades (...). La finalidad del concurso no es sólo construir un edificio al lado de la Sede actual, sino crear la imagen urbana de un espacio arquitectónico único que simbolice la OMPI.

107. Extracto del Reglamento del Concurso n° 1: La OMPI se propone realizar un conjunto de edificios de gran calidad arquitectónica que facilite sus actividades y en el que se utilicen al máximo las tecnologías del siglo XXI. En los proyectos deberán tenerse en cuenta los objetivos del organizador, es decir la creación de un conjunto de edificios que reúna las características siguientes:
· inteligencia desde el punto de vista tecnológico,

· respeto del medio ambiente,
· funcionalidad, comodidad, racionalidad económica y energética, así como eficacia tecnológica,

· convivialidad para todos los colaboradores y para los visitantes.

108. Extracto del Reglamento del Concurso nº 2: 
Además, en un documento de referencia relativo a la construcción del nuevo edificio (WO/GA/23/5 de 29 de julio de 1998), la OMPI describe sus objetivos de la manera siguiente:
(“Por lo tanto, el nuevo edificio de oficinas necesitará ofrecer por lo menos 500 plazas de trabajo y ser un edificio funcional, útil, moderno y plenamente operacional destinado a responder a las necesidades exactas y requisitos funcionales de la Secretaría y al mismo tiempo ofrecer la máxima flexibilidad de manera que las áreas modulares de trabajo se puedan redistribuir para permitir satisfacer las necesidades futuras.  El edificio incorporará las instalaciones de tecnología de la información más modernas, incluido el cableado general de ancho de banda elevado y servicios que permitan la videoconferencia y otros servicios de conferencia electrónica, de manera que el personal pueda hacer un uso máximo de las tecnologías de la información en su trabajo, lo que les permitirá desempeñarse en la forma más eficaz y productiva;  esto es especialmente válido en el contexto de los proyectos de la OMPI orientados a la informatización y las tecnologías de la información.  Mediante la utilización eficaz de las tecnologías de la información y las nuevas formas de la utilización de espacios, el edificio debe ofrecer la posibilidad de aceptar en el futuro un número incluso mayor de funcionarios.  Por lo tanto, el edificio puede caracterizarse por ser un edificio operativo e “inteligente”.  (El edificio también debe ser “inteligente” en la incorporación de las tecnologías más recientes y con una eficacia energética y adaptación al medio ambiente correctas.)”
109. Resumen de la decisión del concurso: El proyecto elegido es el que refleja más claramente la visión de futuro de la OMPI. Es contemporáneo y respeta los aspectos ecológicos más importantes -es un proyecto para una nueva generación. El edificio está hábilmente integrado en el entorno, en el sentido de que forma parte del paisaje existente e integra al mundo exterior en el interior del edificio. El espacio abierto dedicado a las oficinas es el más flexible de todos los elementos y será un placer descubrirlo. La planta baja da una sensación de movimiento y de fluidez gracias a la combinación de diferentes espacios, resaltando además  la importancia del lugar en su configuración general.
4.4 Evolución de las necesidades e inventario de los edificios

4.4.1 Evolución de las necesidades entre 1993 y 2001

Las necesidades expresadas en términos de lugares de trabajo está en función de los edificios a disposición

110. La necesidad de lugares de trabajo en la parcela “Steiner” siempre ha estado íntimamente ligada a la planificación de desarrollo de este terreno y a los edificios disponibles para la OMPI (en propiedad o en alquiler). (Véase al respecto el cuadro 2 de la referencia 10 “inventario de los edificios utilizados por la OMP hasta el 11 de abril de 2002”). En efecto, si se quieren conocer las especificaciones del nuevo edificio en una fecha dada, se debe igualmente conocer cuáles son los edificios disponibles para la OMPI en este mismo período.

La OMPI adquirió o alquiló varios edificios adicionales entre 1993 y 2001. La previsión de la OMPI de una necesidad de 500 nuevas plazas en febrero de 2002 sigue sin embargo de actualidad, habida cuenta de la evolución de las necesidades de personal.

111. Desde 1993 hasta hoy, los hechos importantes siguientes son a tener en cuenta:

· En 1993, la OMPI decidió comprar el edificio de la OMM y transformarlo (450 lugares de trabajo adicionales desde 2003),

· En 1995, la OMPI decidió ampliar el edificio BIRPI (120 lugares de trabajo suplementarios),

· En 1995, la OMPI decidió alquilar el edificio completo (salvo una planta) Procter&Gamble (430 lugares de trabajo suplementarios).

112. Estos elementos demuestran que no es posible comparar las necesidades del año 1993 con las de 2002, dado que el número de edificios disponibles ha aumentado considerablemente. Según diferentes previsiones efectuadas por la OMPI a intervalos periódicos, se constata la siguiente evolución:

Resumen de las previsiones de efectivos de personal para los años 2005 a 2007:


Fecha de la previsión :
2005
2006
2007

Agosto 1994
1152



Marzo 1996
1215
1275


Julio 1996 (Sugden)

1300


Febrero 1997 (STG)
1215
1300


Febrero 1998
1238
1300
1361

Septiembre 2000
1565
1643
1725

Abril 2002


1778

Fuentes : Actas OMPI

Nota : en las cifras mencionadas no se incluye una reserva del 5% normalmente indispensable según la OMPI para poder atribuir correctamente las plazas de trabajo.

113. Asi pues, entre 1994 y 2000, la previsión en materia de personal para 2005 aumentó en un 36% (de 1.152 a 1.565 personas), para 2006 en un 29% (de 1.275 a 1.643), para 2007 en un 31% (de 1.361 a 1.778 personas). Las previsiones efectuadas desde el año 2000 hacen resaltar un aumento considerable de colaboradores para el año 2007 y esto pese a la introducción de nuevos medios informáticos.

4.4.2 Inventario de los edificios (véase referencia 10, cuadro 2)
114. El inventario de los edificios utilizados por la OMPI ha sido establecido a partir de las informaciones contenidas en el Informe I de 11 de abril de 2002 (Informe I, Necesidades en materia de oficinas y estacionamiento, 11 de abril de 2002), y de diversas informaciones contenidas en las actas del Comité de lLocales. Actualmente se calculan 1.589 lugares de trabajo disponibles para la OMPI a los que se añadirán en 2003, 450 plazas actualmente en construcción en el antiguo edificio de la OMM, es decir un total de 2.039 plazas de las que 1.010 son propiedad de la OMPI (50%). Además, hoy en día se dispone de 1.028 plazas de estacionamiento, a las que se añadirán 180 plazas en construcción, es decir un total de 1.208 plazas de estacionamiento disponibles, de las que 419 son propiedad de la OMPI (30%).

4.5 Última previsión de las necesidades de personal 

La última previsión de personal disponible figura en el Informe I de 11 de abril de 2002, cuadro 10  (Informe I, Necesidades en materia de oficinas y estacionamiento, 11 de abril de 2002).


Pese a la introducción del sistema IMPACT, el aumento de los efectivos de personal parece ineluctable y se acentúa incluso en la última previsión.

En resumen, las últimas proyecciones de la OMPI están fundamentadas en los elementos que se enumeran a continuación:

115. La OMPI constata que la tendencia actual va encaminada hacia una función cada vez más importante de la propiedad intelectual en los ámbitos económico, cultural y social. Esta tendencia va a seguir en aumento durante los 10 próximos años, según previsiones de la OMPI. El número de Estados parte en los diferentes tratados de la OMPI ha aumentado considerablemente. 

116. El sistema del PCT está en pleno apogeo: se comprueba que el número de solicitudes presentadas ha aumentado anualmente en un 16% de enero de 1996 a diciembre de 2001. En el crecimiento “optimista” de empleados que no es proporcional al de las solicitudes, se tiene en cuenta un factor anual del 11,5% en 2002, luego desciende hasta el 7,9% en 2007, de lo que se deduce un incremento de personal PCT de 490 actualmente a 866 en 2007 en la previsión “optimista”.

117. El programa IMPACT debería permitir una reducción del 23% de las necesidades de personal desde su introducción, según un estudio efectuado por De Loitte y Touche en 1998. Esto corresponde a una disminución de 126 puestos en 2007 (crecimiento “optimista”) es decir un total corregido de 740 puestos PCT
118. El sistema de Madrid: este sistema tiene una gran posibilidad de expansión geográfica. En efecto, la adhesión de los Estados Unidos de América a ese tratado podría crear próximamente un “crecimiento importante e imprevisto”. Este crecimiento podría duplicar el número de solicitudes de registros internacionales.

119. Las proyecciones del número de empleados por los sistemas de Madrid y La Haya se basan en un crecimiento que va del 3,2% (pesimista) al 4,3 e incluso 12,8% (optimista), es decir un número de empleados de 114 ó 146 personas en 2007 con relación al número actual de 90.

120. Además de las necesidades de oficinas para los empleados de la OMPI, los edificios de la OMPI deben asimismo dar cabida a los servicios externos (p.ej. la agencia de viajes, la dirección del restaurante, los guardias de seguridad y otros subcontratistas de la OMPI) así como a los empleados de la UPOV.

121. Es preciso igualmente, según la OMPI, tener en cuenta que para una buena asignación de lugares de trabajo, hay que añadir en concepto de reserva el 5% del número total de puestos. 

122. En el cuadro 3 de la referencia 10 se resumen las previsiones de personal para el año 2007. Aunque esas previsiones sean difícilmente verificables en el contexto particularmente evolutivo de las tecnologías de la información, nos parece que las bases de cálculo pueden ser calificadas de razonables incluso en las previsiones optimistas.

123. Los factores de crecimiento son de hecho prudentes, incluso en previsión “optimista”, y en ellos no se tienen en cuenta las dificultades inherentes a la introducción de nuevos sistemas informáticos, ni de la cohabitación probable entre el sistema “papel” y el “informático” durante un período más o menos largo.

4.6 Especificaciones actuales



Habida cuenta de la última previsión realizada por la OMPI, las especificaciones para el año 2007 puede resumirse de la manera siguiente:

4.6.1
Empleados 

124. Un efectivo de 1.778 personas está previsto para 2007, correspondiendo a una necesidad de 1.866 lugares de trabajo, contando con la reserva indispensable del 5%. Si sólo se tienen en cuenta los edificios propiedad de la OMPI, las necesidades de la Organización en 2007 pueden ser resumidas así:



Previsión optimista 
Previsión pesimista

· Previsión de personal (incluidos la reserva):  1.867
1.622
Plazas disponibles en propiedad:
1.010
1.010
Necesidades de lugares de trabajo: 
   857
   612

125. En previsión optimista, la construcción del nuevo edificio no permitirá responder a esa necesidad. Sin embargo, si se sigue alquilando la mayor parte del edificio P&G, el número de lugares de trabajo necesario en el nuevo edificio es de:



Previsión optimista
Previsión pesimista

· Necesidades de lugares de trabajo:
857
612
Plazas alquiladas en Procter & Gamble :
430
   0


Necesidades de lugares de trabajo:
427
612

126. En previsión pesimista, se puede suponer que la OMPI puede dejar de alquilar el edificio Procter & Gamble y acoger al conjunto de sus colaboradores en sus edificios tras la construcción del nuevo edificio administrativo. La necesidad de lugares de trabajo se sitúa pues entre 427 y 612 plazas. Lo que justifica una demanda media de 500 lugares de trabajo.

4.6.2 Plazas de estacionamiento

127. La OMPI estima que 80% de sus empleados necesita una plaza de estacionamiento. Una vez terminada la renovación del antiguo edificio de la OMM, la OMPI dispondrá en sus propios edificios de 395 plazas en la planta baja y de 24 plazas de visitantes en el exterior.

128. En función de las previsiones de personal para 2007, pueden estimarse las necesidades de plazas de estacionamiento de la siguiente manera:



Previsión optimista
Previsión pesimista

· Necesidades de plazas de estacionamiento 

(personal sin la reserva x 80%) :
1.422
1.236
Plazas disponibles en propiedad:
   395
   395


Necesidades de plazas de estacionamiento:
1.027
   841

129. Habida cuenta de las superficies alquiladas en el edificio Procter & Gamble, muy cerca de la Sede de la OMPI, se puede justificar así el número de plazas de estacionamiento necesarias en el nuevo edificio:



Previsión optimista
Previsión pesimista

· Necesidades en plazas de estacionamiento:
1.027
841
Plazas alquiladas en Procter & Gamble :
   275
    0


Necesidades de plazas de estacionamiento:
   752
841

130. Teniendo en cuenta el alquiler actual de las plazas en el Parking des Nations, situado muy cerca de la Sede, la necesidad sería de:



Previsión optimista
Previsión pesimista

· Necesidades de plazas de estacionamiento:
752
841

Plazas alquiladas en el Estacionamiento 

de las Naciones Unidas:
238
238
Necesidades de plazas de estacionamiento:
514
603


Observación : En estas cifras no se tienen en cuenta los períodos en los que los delegados vienen en Ginebra.

131. La necesidad de plazas de estacionamiento en el nuevo edificio puede pues estimarse entre 514 y 603 plazas. Sin embargo, la proporción de 80 plazas de estacionamiento por 100 empleados parece extremadamente elevada para un emplazamiento urbano, en una zona bien comunicada por los transportes públicos, a 15 minutos a pie de la estación. Además, la próxima apertura (2003?) de la línea de tranvía nº 13 mejorará aún más esta situación. Si comparamos, el nuevo edificio de la OMM consta de un estacionamiento de 410 plazas para un edificio que ofrece 625 lugares de trabajo diario y 250 lugares de trabajo temporales para conferencias, es decir un porcentaje del 66% del número de lugares de trabajo. Si se modifica la proporción de 66%, se obtiene una necesidad de 265 plazas para la previsión optimista y de 387 plazas para la previsión pesimista (en la que ya no se alquila el edificio Procter&Gamble) la cual parece más realista.

4.6.3 Necesidades de espacios de almacenamiento 

132. Este elemento del programa es difícil de cuantificar. En el informe WO/GA/23/5 del 29 de julio de 1998, se habla de una ampliación del estacionamiento actual de la OMPI que permita añadir 280 lugares para los delegados y visitantes que vienen a las reuniones. Si bien este estacionamiento se menciona en la introducción del Concurso nº 2, en cambio no se describe en términos de superficie ni de capacidad. Además, tampoco figura en el proyecto del ganador del Concurso. Sin embargo, esa superficie consta en el proyecto definitivo, aunque como superficie para depósito, y la necesidad de ese tipo de superficie no está estipulada en ninguna parte del proyecto. Entiendo pues que ese depósito podría convertirse luego en área de estacionamiento para responder así a la demanda de los Estados miembros. Sin contar esta superficie importante, las necesidades de almacenamiento se definen en el Reglamento del Concurso n° 2.

133. Plazas de estacionamiento para los delegados.

Cuando vienen a Ginebra, los delegados que asisten a las conferencias de la OMPI no utilizan automóviles particulares sino otros medios de transporte (autobús, vehículo especial que les lleva de un punto a otro, taxi). La necesidad de construir un estacionamiento dedicado a esta categoría de visitantes temporales no está por tanto demostrada hasta el momento y exigiría un estudio más detallado.

4.7 Evolución de los proyectos

4.7.1
Historial



Tras estudiar detalladamente los diferentes proyectos, muy a pesar nuestro comprobamos que éstos no son todos comparables debido a la falta de información relativa a alguno de ellos. Sin embargo, se puede establecer la siguiente cronología:
134. 1989
En una de las primeras sesiones de preparación para la construcción de los nuevos locales se dejó constancia del costo de 1.000,-/m³, de un volumen a construir de 130.000 m³ correspondiente a una inversión de 130 millones.


La superficie neta de comparación ha evolucionado de 16.184 m² para el proyecto Steiner de 1995, a 26.897 m² para el proyecto definitivo de noviembre de 2001.


135. 1995
El proyecto "Steiner" se cifra en 96 millones de francos en su variante completa, es decir con un pasaje de enlace y un 4º sótano. Su superficie neta de comparación es de 16.184 m². Contactos avanzados han tenido lugar entre la OMPI y la empresa Steiner a fin de realizar este proyecto bajo un contrato de construcción de tipo empresa general.

136. 1997
Sin embargo, STG/Coopers-Lybrand estima que el precio de esta obra es demasiado elevado y en su apreciación lo reduce de 764,-/m³ a 550,-/m³. Ese año el arquitecto consultor de la OMPI evalúa la posibilidad de crear una nueva sala de conferencias próxima a la sala actual. El presupuesto se estima en 12,5 millones de francos. Asimismo, evalúa la posibilidad de duplicar la capacidad del estacionamiento subterráneo actual para los delegados. El presupuesto de este garaje de 290 plazas se estima en 7,9 millones de francos.

El presupuesto de 82,5 millones de francos estaba subvalorado debido a las informaciones contradictorias contenidas en los diversos estudios.
137. 1997
Al parecer, es basándose en algunas informaciones calculadas por Steiner, STG y su arquitecto consultor, que la OMPI elabora un presupuesto global de 82,5 millones de francos distribuidos de la siguiente forma:

Concurso internacional de arquitectura



 1,5 millones
Elaboración de especificaciones detalladas de construcción
   


2 millones
Construcción del nuevo edificio de oficinas y su conexión     

46 a 51 millones
Mobiliario y equipo para el nuevo edificio de oficinas
   



5 millones
Construcción de la nueva sala principal de conferencias
    

12 a 15 millones
Construcción de espacio de estacionamiento adicional




 8 millions


Total
74,5 a 82,5 millones

138. 1997
Las primeras especificaciones exhaustivas fueron elaboradas en 1997 con miras al lanzamiento de un concurso de arquitectura. Por consiguiente, la Superficie Neta de comparación es de 13.889 m². Este concurso será más tarde abandonado.

139. 1998
La OMPI compra la parcela "Steiner”.

140. 1998 
Las segundas especificaciones fueron elaboradas con miras al lanzamiento de un segundo concurso. La Superficie Neta de comparación es por tanto de 20.579 m², es decir 6.690 m² más (véase el cuadro, párrafo 151) en relación al Concurso nº 1 (sin tener en cuenta el aumento de superficie unida a la sala de conferencias, aumentada en 600 plazas, ni del estacionamiento adicional). Tres partes de las obras deben ser planificadas por los concursantes: un edificio de oficinas, una sala de conferencias de 600 plazas y una ampliación del sótano de la Sede actual (estacionamiento para delegados).

141. 2000
En marzo, el jurado independiente atribuyó el primer premio a BB&P. El proyecto seleccionado presenta una Superficie Neta de comparación de 22.431 m² y se sitúa en la media inferior de los proyectos presentados, tanto por la SBP como por el volumen construido. Conviene señalar que el proyecto prevé en esa etapa integrar la sala de conferencias en el volumen general del edificio. Asimismo, ha de tenerse en cuenta que el ganador no menciona el tercer elemento del programa en su proyecto, el estacionamiento para delegados (que corresponde a la mitad del estacionamiento del edifico actual).

142. 2001
En agosto, BB&P elaboró un anteproyecto en el que no se contempla la sala. Este proyecto comprende una sala independiente así como un estacionamiento para delegados que se convierte en un "almacenamiento independiente". Es así como la Superficie Neta de comparación es de 29.004 m². En noviembre, BB&P remitió su proyecto definitivo que es la base del expediente que se somete a estudio. La Superficie Neta de comparación es de 26.897 m², es decir 6.318 m² más con relación al Concurso nº 2 (véase el cuadro, párrafo 152).

4.7.2 Superficies netas de comparación de los diferentes proyectos


Nota : por Superficie Neta de comparación se entiende la superficie neta asignada al programa en su conjunto, sin contar la sala de conferencias ni el estacionamiento. Esta superficie es el único elemento de comparación fiable que puede desprenderse de todos los proyectos.

143. Cuadro de las superficies netas de comparación para cada proyecto :



M2 netos %

(sin la sala de conferencias ni el estacionamiento)
%
M2 netos
(con la sala de conferencias y el estacionamiento)

Proyecto Steiner variante C (1995)
16.184
100
23.034

Previsión OMPI (1997)
No disponible

No disponible

Concurso n°1 (1997)
13.889
86
No disponible

Concurso n°2 (1999)
20.579
127
No disponible

Ganador BB&P (2000)
22.431
139
34.841

Anteproyecto BB&P (2001)
29.004
179
34.929

Proyecto  actual (11/ 2001)
26.897
166
32.581

4.7.3
Volumen SIA de los diferentes proyectos
144. Cuadro de los volúmenes según la norma SIA para cada proyecto :


M3 SIA
proyecto completo
%


Proyecto Steiner variante C (1995)
135.487
100


Previsión OMPI (1997)
122.650
91


Concurso n°1 (1997)
No disponible



Concurso n°2 (1999)
No disponible



Ganador BB&P (2000)
166.400
123


Anteproyecto BB&P (2001)
231.368
171


Proyecto  actual (11.2001)
226.278
167


El cuadro precedente permite comparar los diferentes proyectos elaborados en relación con la nueva parcela. Así pues, se puede comprobar una diferencia entre el volumen resultante de la previsión de la OMPI en 1997 y el proyecto definitivo de 2001 de + 103.628 m².

4.7.4 Evolución de las especificaciones desde 1997

145. Comparativo de los proyectos seleccionados en el Concurso de 1999 :
Tomando como base el análisis de los diferentes proyectos seleccionados en la última etapa por el jurado del Concurso nº 2, resulta que el proyecto BB&P se sitúa en la media inferior tanto por la superficie construida (BA) como por la superficie bruta total (GFA) y el volumen construido (BV). Hay que señalar que no se debe confundir el volumen construido (BV) con el volumen SIA que añade a éste un cierto número de plusvalías en función de la exposición de los volúmenes.

146. Especificaciones  de 1997 (Concurso n°1) :

Según se especifica, el edificio deberá ofrecer al menos 450 lugares de trabajo, que suponen 924 módulos de 135 cm x 550 cm, una sala de conferencias de 400 plazas, divisible en dos salas de aproximadamente 250 y 150 plazas cada una y 3 salas de reuniones de 40 plazas cada una para consultas y preparación de sesiones.

147. Especificaciones formuladas por STG Coopers & Lybrand (febrero de 1997) :
Este informe aporta algunas indicaciones interesantes sobre el tema de la relación superficie neta/superficie bruta por empleado. Además, completa el informe Sugden de 1996 atribuyendo superficies a las previsiones de las necesidades en materia de personal del Sr. Sugden. El informe también cuenta con una ficha relativa al proyecto de construcción en la parcela "Steiner". En ella se menciona un precio de venta de 77 millones de francos, mientras que STG estima que este proyecto no vale más de 55 millones de francos. Aparentemente, esta cantidad corregida ha sido uno de los elementos que ha influido en las previsiones financieras de la OMPI para el futuro edificio.

148. Especificaciones de 1999 (Concurso n°2):

En el concurso se estipula que « el conjunto de edificios comprenderá » : 

· un edificio para oficinas (…).

· una sala de conferencias con sus anexos (…).

· ampliación y reestructuración de los pisos inferiores del edificio principal de la OMPI (…).

149. Aunque se desea que la sala de conferencias esté situada muy cerca de las otras salas ya existentes, su situación queda al libre juicio de los concursantes. No obstante, puede suponerse que éstos últimos, debiendo respetar el plan localisé de quartier (PLQ) (plan localizado de zona) (en el que no se preveía ningún emplazamiento para una sala independiente) hayan integrado esta sala en el marco del edificio. 

150. Por otro lado, el párrafo de introducción de ese documento deja entrever un programa de estacionamiento complementario que no está de ninguna manera especificado en el Reglamento.

4.7.5 Variaciones del programa entre los concursos y el proyecto dfinitivo de noviembre 2001

151. Variaciones del programa del Concurso n° 2 en relación con el Concurso n° 1 :

Programa
Superficie neta (m²)
Observaciones

Aumento del número de lugares de trabajo de 450 a 500 y aumento de la superficie media por lugar de trabajo (A)
2.527
1.285 módulos en lugar de 924, es decir 361 módulos de 7m² suplementarios. El aumento de superficie es más importante que el aumento del número de lugares de trabajo

Capacidad de la sala de conferencias que va de 400 a 600 plazas (BO1)
(350)
WO/GA/23/5 (§23)

Superficie suplementaria prevista no adicionada

Adición de una sala de prensa suplementaria
30


Aumento de la superficie del local de preparación (B.10)


20


Aumento de la superficie de los vestuarios (B.11)
20


Local PC para los delegados (B.13)
150


Secretariado para las salas de conferencias (B.14)
77


Reducción de la superficie de la recepción (C.02)
-30


Adición de un local de exposición (C.07)
100


Adición de una biblioteca y sala de lectura (C.12)
500


Aumento del vestuario cocina (E.17)
15


Adición de los espacios de almacenamiento en el sótano (E.30)
3.000


Adición de instalaciones para el bienestar del personal (E.31) 
400


Espacio para motos

100pl

Espacio para bicicletas



100pl

Adición de un estacionamiento suplementario para los delegados  (280 plazas)

WO/GA/23/5 (§35)

Fluctuaciones diversas
-119


TOTAL M2 NETOS ADICIONALES
6.690
No comprendidos estacionamiento adicional ni espacio motos y bicicletas

El número de locales guarda relación con el programa del Concurso n°1

152. Variaciones del programa « proyecto definitivo » con relación al Concurso n° 2 :

Programa
Superficie neta (m²)
Observaciones

Disminución del número de oficinas (A)
- 2.009
998 módulos en lugar de los 1.285 solicitados, es decir 287 módulos de 7m² menos. 

Supresión de una sala de reuniones anexa a la gran sala (B.08)
- 60


Adición de una cocina separada para la gran sala
160
Debido al nuevo emplazamiento de la gran sala

Nuevo local informático
165


Nuevo local de registro
30


Nuevo vestuario del presidente
65


Disminución del vestíbulo de entrada
- 150


Supresión del local para el personal de seguridad
- 25


Aumento de superficies de exposición (C.07)
250


Nuevo espacio para actos
270


Enfermería transformada en centro médico (C.10)
180


Aumento de la superficie reservada a diferentes locales de depósito
613


Aumento de las superficies de archivos (E.27)
1’700


Aumento de las superficies de almacenamiento (E.30)
4’485


Fluctuaciones diversas debido a la evolución normal del proyecto
644


TOTAL M2 NETOS ADICIONALES
6.318



El número de locales guarda relación con el programa del Concurso n°2

4.8 Análisis del proyecto definitivo de noviembre 2001

4.8.1 Project review

153. Características principales del proyecto definitivo BB&P, en noviembre de 2001 :


Superficie Neta de comparación:

26.897 m²

Superficie Neta total :

32.581 m²

Superficie bruta total (SBP) :

51.355 m²

Volumen SIA :

226.278 m³

Número de lugares de trabajo:

de 429 à 569

Número de plazas de estacionamiento:

13 plazas proveedores



280 plazas empleados

Restaurante :

300 plazas

Cafetería :

300 plazas

Sala de conferencias :
600 plazas
- Divisible en :
280 plazas/320 plazas

La superficie neta de comparación aumentó de 20.579 m² en las especificaciones del concurso a 26.897 m² en noviembre de 2001. La superficie neta de oficinas disminuyó en el mismo período de 9.560 m² en las especificaciones del concurso a 7.749 m² en noviembre de 2001.


El número de módulos de oficinas también disminuyó de 1.285 en el momento del concurso a 998 en noviembre de 2001. Esta supresión de 285 módulos corresponde a una falta potencial de cerca de 140 oficinas de 14 m².

Al examinar los planes se formulan las siguientes observaciones:

154. A partir del concurso, el proyecto de BB&P se distingue por la idea de integrar el exterior en el interior del edificio. Esto se traduce ante todo en una planta baja "libre" simulando colinas y un bosque (de columnas). Este volumen ocupa dos niveles en los que se integran los espacios "representativos" del edificio.

155. A partir de una fecha no precisada de 2001 y a petición de la OMPI, la sala de conferencias dejó de formar parte del volumen principal para convertirse en un objeto independiente situado cerca de la Sede actual. Las solicitudes presentadas por la OMPI (representada por su arquitecto consultor) ante las autoridades han hecho esta situación posible, mientras que en el momento del concurso esto no era todavía seguro. Conviene señalar que el volumen del nuevo edificio sin la sala ha quedado idéntico.

156. El proyecto arquitectónico actual responde al objetivo de apertura expresado por la OMPI y cuyo resumen figura en la introducción de este documento.

157. Arquitectónicamente, el nuevo edificio se puede dividir verticalmente en 3 unidades distintas:

· el estacionamiento con su propia estructura constructiva

· la planta baja « libre »

· los pisos de oficinas « convencionales »

158. A pesar de esta aparente simplicidad, la superposición de esas diferentes actividades por lo demás clásicas, se traduce en obligaciones estructurales poco racionales. Así pues, a causa de los huecos de las escaleras y de los ascensores de los pisos superiores, el estacionamiento no tiene una disposición óptima y dispone de una superficie por cada plaza de estacionamiento muy importante (38 m²/plaza en lugar de aproximadamente 25 m²/plaza como es habitual).

159. Las vías de circulación en el interior del estacionamiento así como la concepción de la rampa de acceso dificultan la circulación de vehículos en las horas punta.

160. Los espacios completamente abiertos de la planta baja plantean algunas cuestiones ambientales (en grandes espacios abiertos, mayor circulación de olores, ruidos y corrientes en los pisos de oficinas). La solución a estos puntos podría tener repercusiones financieras que no deben ser descuidadas. (Véase en relación con este tema el informe del experto en acústica, referencia 17).

161. En la etapa actual, los datos relativos a la galería son particularmente incompletos y no permiten verificar los costos.

162. La concepción de los espacios de la planta baja y de la galería surge del concepto arquitectónico "espacios exteriores". Tras el desplazamiento de la sala de conferencias, su superficie parece no obstante desproporcionada para una utilización eficaz, incluso para los espacios denominados representativos. Esto aumenta considerablemente el coeficiente de superficie (volumen) por lugar de trabajo y penaliza el proyecto desde el punto de vista económico.

163. El número de módulos (7m²) reservado a las oficinas pasa de 1.285 unidades en las especificaciones del Concurso nº 2 a casi 998 actualmente, es decir un potencial de 140 lugares de trabajo menos. Los pisos de oficinas están concebidos para una disposición de oficinas individuales. Con algunas adaptaciones, cabría siempre la posibilidad de añadir oficinas para varias personas. Además de la posible transformación de ciertos espacios de relajación en oficinas (aproximadamente 30 puestos), en el proyecto no se mencionan otras superficies de reserva.

164. Los huecos de las escaleras y los locales de servicio están dispuestos en la fachada, lo que la hace más animada pero suprime también superficies ideales para lugares de trabajo

165. Las zonas de seguridad solicitadas por la OMPI no están totalmente identificadas y parecen estar en contradicción con la disposición "dispersa" de los ascensores y huecos de escaleras.

166. La estructura de carga de las oficinas presenta varios desajustes de tramas cuyo origen parece más bien estar relacionado con el concepto arquitectónico que con las necesidades funcionales.

167. La sala de conferencias también da la impresión de responder más bien a un concepto arquitectónico que a las especificaciones. A título de ejemplo, la división de la sala no corresponde al pedido inicial y las condiciones de visibilidad de algunos participantes y de los intérpretes no son las óptimas.

168. El tercer elemento del programa, el estacionamiento, se ha convertido en áreas de almacenamiento independiente, aunque hasta el momento en ningún documento se ha demostrado su necesidad.

169. Una vez efectuado el análisis del proyecto en su conjunto, se puede comprobar que los volúmenes denominados "secundarios" (estacionamiento, depósitos, etc.) llegan a constituir superficies más importantes que los volúmenes asignados a las necesidades "primarias" (oficinas, sala de conferencias), que dan origen a la construcción de este edificio. Hay que resaltar la importancia de los volúmenes dedicados a los espacios representativos (restaurante, galería, atrios). En los cuadros que figuran a continuación se ilustra esta constatación.

170. Cuadro 6. Desglose del Volumen SIA
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Cuadro 6 bis. Desglose de la superficie bruta de suelo

4.8.1.1 Respeto de las especificaciones


El estado actual del proyecto definitivo hace pensar que las necesidades de la OMPI estarán cubiertas por la variante optimista, si se sigue alquilando el edificio P&G. En el caso de la variante pesimista, que permitiría cubrir las necesidades sin tener que alquilar el edificio P&G, las necesidades no quedarán cubiertas con el nuevo edificio

172. Lugares de trabajo:

Tal como se menciona más arriba, para 2007, el número de lugares de trabajo en el nuevo complejo deberá situarse entre 427 (variante optimista) y 612 (variante pesimista) En el escenario de la variante optimista, la OMPI deberá seguir alquilando el edificio P&G, mientras que en la variante pesimista, se prevé colocar a todos los empleados de la OMPI en edificios de propiedad de la Organización.

173. En el análisis de los planes del proyecto definitivo de BB&P se hace resaltar un número de lugares de trabajo situado entre 429 y 569. Las oficinas de tipo A.4 (5 módulos de 7 m²) no figuran en los planos y son probablemente reemplazadas por oficinas de tipo A.3 (4 módulos de 7 m²).

174. Conviene señalar que el número de 569 puestos se obtiene únicamente "densificando" la ocupación de los locales, es decir ocupando las oficinas de tipo A.4 por 4 personas en vez de una y las oficinas de tipo A.3 por tres personas en lugar de una. Si se considera la desaparición de las oficinas A.4 arriba citada, la cifra de 569 debería, sin embargo, calcularse en 554 puestos como máximo.

175. Por consiguiente, se puede considerar que la capacidad efectiva del nuevo complejo en materia de oficinas se sitúa entre 429 y 554 lugares de trabajo (es decir una media de 500 plazas), lo que bastaría para satisfacer las necesidades de la variante optimista, pero no permitiría responder a las necesidades de la variante pesimista, para la que faltan 60 puestos.

176. Hay que destacar que el estudio de los planos del proyecto definitivo presenta una capacidad de cerca de 1.000 módulos de 7m², mientras que en las especificaciones del concurso se pedían 1.285. No hay ningún documento que nos permita explicar esta evolución.

177. Sala de conferencias:

La sala de conferencias dispone de una capacidad de 600 plazas. Sin embargo, debido a su subdivisión, la proporción de 150/450 (concurso) pasa a ser de 280/320 en una fecha y por una razón indeterminadas.

178. Locales de almacenamiento:

Estos locales son más importantes de lo que se estipula en las especificaciones. Así pues, los archivos cuentan con 1.700 m² de superficies suplementarias y los almacenes con 4.485 m². A nuestro parecer, esta diferencia importante sólo se explica mediante el cambio de asignación posterior de algunos locales en estacionamiento, respondiendo así a la petición inicial de los Estados miembros.

179. Plazas de estacionamiento:

Como se menciona anteriormente, el número de plazas de estacionamiento que tendría el nuevo complejo oscilaría entre 265 (variante optimista) y 387 (variante pesimista). No hay que olvidar que en la variante optimista, la OMPI sigue alquilando el edificio P&G que cuenta con 275 plazas de estacionamiento.

180. Puesto que en el nuevo complejo se prevé añadir 280 plazas suplementarias, las necesidades de la variante optimista están cubiertas, mientras que para la variante pesimista faltarían 107 plazas. Éstas podrían eventualmente obtenerse reduciendo los locales excedentarios de almacenamiento.

4.8.2 Ingeniero civil

181. Los documentos que han sido puestos a disposición para realizar esta auditoría, son los que sirvieron al proyecto de finales de noviembre de 2001, que corresponden al 100% de las prestaciones del anteproyecto y al 60% de las prestaciones del proyecto definitivo. Los 40% restantes permitirán afinar las primeras estimaciones

182. Con el análisis de la estructura de carga del nuevo edificio y del almacenamiento adicional, se ha podido confirmar las elecciones efectuadas por los ingenieros civiles contratados.

183. Los métodos adoptados para los perímetros de excavación y para la excavación parecen ser muy adecuados en función del tipo de terreno del lugar y del medio ambiente. La estructura de carga de cemento armado está constituida por planchas apoyadas sobre columnas o tabiques de separación. Esta elección es económica y permite una gran flexibilidad para la ordenación de los interiores. Sin embargo, la disposición de algunas columnas que no están centradas podría ser una fuente de complicaciones y de gastos suplementarios.

184. La disposición de las plazas de estacionamiento en los niveles -3 y -2 está dictada por la estructura de los pisos superiores. Aunque se hayan hecho algunos desplazamientos de la carga mediante sotabancos colocados en la losa de hormigón sobre el primer sótano, señalamos que la circulación en el estacionamiento es complicada y necesitaría un análisis complementario.

185. Por lo que concierne a la sala de conferencias y a la vista de los documentos en nuestro poder, se puede comprobar que el estado de evolución del proyecto no corresponde al de las otras dos partes de la obra. En los planos, es posible ver que la estructura de carga del tejado está constituida por marcos de vigas metálicas de forma no rectilínea. Esta elección parece juiciosa con respecto a la voluntad arquitectónica expresada. Ya que el nivel de detalles no permite hacer una estimación más afinada de los costos de construcción, se debería adoptar un enfoque más global, basado en un precio por m³ de otras realizaciones similares, a fin de verificar el presupuesto global para este objeto, estimado aproximadamente en 28,2 millones de francos.

186. A nivel de costos, el asesor ha estimado someramente la cantidad del conjunto de las obras inherentes al ingeniero civil por el nuevo edificio, el almacenamiento adicional y la sala de conferencias. La cantidad de aproximadamente 40 millones de francos, prevista por los arquitectos BB&P, se confirma con una precisión de casi 10 a 15%.

187. El almacenamiento adicional ha sido igualmente apreciado, estimando los tres puestos principales (perímetros de excavaciones, excavaciones, estructuras de cemento y cemento armado). La cantidad total de las obras estimada por los contratistas en noviembre de 2001 se eleva a cerca de 11,5 millones de francos. Por lo que respecta a las previsiones del experto, esta cantidad está sobrevalorada en casi un 30%. Las obras de protección de los perímetros de excavaciones y de las excavaciones están sobrevaloradas en un 40% aproximadamente, las de cemento y cemento armado están sobrevaloradas en casi un 25%.

188. La galería en la planta baja, la losa de hormigón con perfil retirado en el primer piso, el importante espesor local de la losa de hormigón en el 2º piso, así como los sotobancos de desviación de las cargas en el primer sótano, son consecuencias de la elección arquitectónica. La plusvalía de estas particularidades puede estimarse en aproximadamente 1 millón de francos.

4.8.3 Ingeniero en calefacción, ventilación y aire acondicionado (CVC)

189. Los documentos puestos a disposición del experto no le han permitido definir el concepto energético elegido, que debe reflejar el nivel actual de conocimientos técnicos. Los estudios han demostrado que las normas propuestas para la producción de calor y de frío no responden a los deseos de modernidad tecnológica expresados por la OMPI. Así pues, no hay correspondencia entre la imagen de modernidad que se desprende del concepto arquitectónico de la realización prevista y la dada por los sistemas de producción de calor y de frío. Por ejemplo, la técnica de la cortina de aire, utilizada a la entrada de las superficies comerciales, hace unos veinte años, a fin de evitar que penetre el frío, ya ha caido en desuso. Del mismo modo, la aplicación en oficinas del concepto de ventilador-convector con cuatro tubos y de refrigeración por ventilación ya no corresponde a las normas actuales.
190. El experto CVC (calefacción, ventilación, aire acondicionado) lamenta igualmente la falta de sinergia con los sistemas de producción de calor y de frío del edificio existente 

191. El costo de los equipos CVC ha sido comparado teniendo en cuenta otras dos referencias en Ginebra, a saber, los edificios del ACNUR y la OMM. Esta comparación se ha llevado a cabo con un módulo de oficina. Así pues, los costos para las instalaciones de la OMPI son 43% más elevados. Esta diferencia consecuente puede explicarse tanto por las exigencias de la OMPI (flexibilidad, regulación individual en cada oficina, fachada de cristales) como por el concepto climático (convector de suelo, techo frío, impulsión de aire, extracción por supresión en los atrios) que es el más costoso. Una losa de hormigón activa (que garantiza el calor de base en invierno y el frío de base en verano) sería menos costosa y su utilización merecería ser evaluada.

192. Debería efectuarse un nuevo estudio relativo al concepto climático de la sala de conferencias. En efecto, es importante analizar si es atinado cubrir la totalidad de las cargas caloríficas y frigoríficas con la ventilación dado que conducir la energía (calorífica o frigorífica) con aire es oneroso. Por lo que se refiere a los costos de instalaciones climáticas de la sala de conferencias, éstos son 10% menos elevados respecto de la referencia (Sala William Rappard).

193. Por lo que respecta al almacenamiento adicional y a la escasa calefacción a instalar, el costo de esta instalación no debería superar los 0,5 millones ya que es de 0,7 millones en el presupuesto de noviembre de 2001. Conviene igualmente examinar de nuevo el cálculo del flujo o corriente de aire.

194. Las informaciones remitidas con relación al proyecto de noviembre de 2001 no corresponden a lo que se debería obtener de un anteproyecto. De la misma manera, los documentos del presupuesto general consultados se aproximan más bien a un anteproyecto que a un proyecto definitivo. Por otra parte, se ha constatado una falta de coordinación entre los diferentes contratistas.

4.8.4 Especialista en física de construcciones

195. Con su aspecto exterior compuesto de vastos ventanales, el edificio corresponde a la idea arquitectónica que se tiene de complejos administrativos modernos. Lo mismo ocurre por lo que concierne a los grandes atrios cubiertos. Estas cualidades ya han sido mencionadas por el jurado del concurso.

196. Desde el punto de vista del especialista en física de construcciones, el concepto constructivo del proyecto obedece a los principios ideales de la forma compacta y de la estructura de carga situada en el lado caliente de la capa exterior aislada del edificio. Conviene, asimismo, apreciar positivamente la protección solar instalada en el exterior.

197. El aislamiento térmico del proyecto es conforme a las exigencias legales. Sin embargo, por lo que atañe al consumo energético de calefacción y de aire acondicionado, no se trata de un proyecto ejemplar. De hecho, en el caso del edificio administrativo apenas se cumplen las exigencias legales y en cuanto a la sala de conferencias el valor es un 10% inferior al que exige la ley. Para que este proyecto sea ejemplar, haría falta por ejemplo aplicar las normas suizas "MINERGIE" (garantizar un nivel de bienestar óptimo al mismo tiempo que competitivo desde el punto de vista económico, utilizando racionalmente los recursos energéticos).

198. Aunque las grandes superficies acristaladas de las fachadas y de los tejados de los atrios plantean algunos inconvenientes de comodidad en invierno y en verano, es posible remediar estos problemas mediante instalaciones adecuadas de calefacción y aire acondicionado. Esto conlleva no obstante costos de instalación y de energía más elevados. En efecto, si se tienen en cuenta las grandes superficies de cristales, conviene prever que el consumo de energía suplementario para la calefacción y el aire acondicionado superará el 10%.

· En invierno:
Sensación de frío causada por la radiación del calor corporal contra las grandes superficies relativamente frías de las ventanas.



Circulación de aire interno (corrientes de aire) tras la precipitación de aire que se ha enfriado al contacto con los techos de cristales.

Es posible evitar estos problemas colocando elementos de calefacción por debajo de las superficies acristaladas. 

· En verano:
locales sobrecalentados a causa de los rayos solares.


199. Los ingenieros en calefacción, ventilación y aire acondicionado han reconocido estos problemas y los han analizado mediante programas complejos de simulación energética del edificio. Las protecciones solares instaladas en la capa exterior contribuyen en gran medida a atenuar el problema.

200. Los edificios con vastos ventanales (más de 30% de la fachada) representan en Suiza una parte importante de las nuevas construcciones. Actualmente, los propietarios, las autoridades y los planificadores son muy escépticos, ya que diferentes edificios han sido construidos con valores poco favorables desde el punto de vista de la comodidad y de la energía. Por ello la Oficina Federal de Energía (OFEN) ha solicitado un programa de investigación. El objetivo de este estudio es el de establecer las directivas para las construcciones con vastos ventanales. Los primeros resultados son conocidos, pero todavía no han sido publicados. Se recomienda encarecidamente a los planificadores que se pongan en contacto con este grupo de estudio para beneficiarse de los resultados de las investigaciones (véase referencia 16).

201. Desde el punto de vista de la física del edificio, el concepto constructivo de la sala de conferencias obedece a los principios ideales de la forma compacta y de la estructura de carga situada en el lado caliente de la capa exterior aislada del edificio. Conviene asimismo apreciar positivamente la protección solar colocada en la fachada. Frente  a la forma tradicional, la forma libre doblemente inclinada conlleva costos adicionales.

4.8.5 Ingeniero en instalaciones sanitarias

202. El asesor constata también aquí un desfase entre la voluntad de la OMPI de tener un proyecto que se inscriba en un concepto de modernidad tecnológica y el normalizado propuesto para las instalaciones sanitarias. Sería por ello acertado efectuar investigaciones más avanzadas sobre la producción de agua caliente sanitaria, en colaboración con el ingeniero CVC. En efecto, la recuperación del calor de las máquinas frigoríficas de las cocinas, así como de las máquinas frigoríficas del aire acondicionado, la utilización de la energía solar, y la producción de agua caliente descentralizada, son variantes que forman parte de las normas actuales de la tecnología sanitaria. 

203. Se ha constatado un número de aparatos sanitarios superior al normal en los pisos destinados a oficinas. Por otra parte, se han previsto puestos de lucha contra incendios junto con una instalación "Sprinkler" (los aspersores se ponen en marcha automáticamente en caso de temperatura ambiente elevada). Esta doble función es inútil, puesto que si se instalan los puestos de incendio, no es preciso disponer de aspersores "Sprinkler", y viceversa. Habida cuenta de las constataciones anteriores, podría preverse un ahorro del 15%.

204. En relación con la continuación del proyecto, es necesario establecer la modalidad de la producción de agua caliente sanitaria teniendo en cuenta los conocimientos actuales. Conviene, asimismo, revisar el número de aparatos sanitarios en colaboración con el estudio de arquitectos, definir el sistema de lucha contra incendios de manera precisa, analizar de nuevo la utilidad de la recuperación de las aguas de riego de la sala de conferencias, definir el nivel de la cocina profesional y finalmente reexaminar los costos en relación con las propuestas mencionadas anteriormente.

205. Por lo que respecta al nivel de evolución de la planificación de las instalaciones sanitarias y de la coordinación entre los contratistas, puede aplicarse la misma constatación que para las instalaciones CVC (párrafo 194).

4.8.6 Ingeniero en instalaciones eléctricas

206. La definición de los conceptos y la puesta a punto de las necesidades del constructor constituyen las bases del trabajo que debe llevar a la elaboración de un proyecto. Es una fase muy importante que debe ser realizada al inicio de los trabajos del estudio y planificación. Además del documento "Cuestionario no exhaustivo sobre las instalaciones eléctricas a nivel de anteproyecto" de junio de 2001, el experto no sabe si se han establecido otros documentos de este tipo.

207. A nivel de proyecto, varias elecciones y decisiones importantes quedan por realizar, en colaboración con el constructor y el usuario (criterio de elección para la producción de energía eléctrica en caso de emergencia, principio de distribución de la energía de emergencia, concepto de alumbrado y de gestión de alumbrado, principio de iluminación de los sistemas de emergencia, concepto de distribución de cableado universal, concepto para la seguridad de la red informática, concepto general de seguridad, concepto de gestión técnica del edificio).

208. Según los documentos del presupuesto general de marzo de 2002, consultados a título indicativo, el experto estima que el nivel de evolución de los estudios no corresponde exactamente al nivel del presupuesto general. Además, los documentos que certifican la evolución de los estudios para las instalaciones eléctricas están incompletos.

209. El experto no ha encontrado en los documentos disponibles la confirmación de que las tecnologías propuestas estén conformes con las normas suizas (SIA 380/4) y el concepto "Minergie" (utilización racional de las energías en las construcciones). Este último punto guarda relación con una petición de la OMPI (véase la cifra 4.1).

210. En líneas generales, el proyecto propuesto corresponde a las necesidades de este tipo de construcción, pero ciertas elecciones técnicas pueden mejorarse.

211. Como se menciona en el capítulo 4.3, contexto y objetivo de la OMPI, el proyecto debe prever "un conjunto de instalaciones modernas, que satisfagan las necesidades de la OMPI". Ahora bien, algunos equipos propuestos no corresponden a un nivel técnico orientado hacia el futuro, tal como desea la OMPI, por lo que deben ser mejorados. Por ejemplo, la infraestructura de una oficina moderna necesita un sistema de cableado informático eficaz. En vista de la rápida evolución de las necesidades de equipos de oficinas, será conveniente prever un sistema de cableado más moderno (con un ancho de banda de tránsito más eficaz correspondiente al menos a la categoría 6).

212. Por otro lado, los aspectos de seguridad de la red informática deben ser revisados, incluso reelaborados íntegramente. La gestión técnica de los edificios así como la organización del control de los sistemas de alarmas técnicas deben ser actualizadas. Por último, la cuestión de la organización del mantenimiento debe ser abordada lo antes posible.

213. El costo probable de las instalaciones eléctricas propuestas, se sitúa en un espectro de valores comparable a la de otros edificios administrativos similares al proyecto de la OMPI. Sin embargo, es bajo en comparación con otros edificios de nivel técnico elevado. Esto es especialmente cierto si se considera que el edificio en cuestión debería poseer un grado de tecnicidad importante. El costo total efectivo, tras rematar ciertos detalles, podría ser más elevado.

214. En cuanto a la sala de conferencias, un análisis de los costos permite confirmar que la cantidad indicada se sitúa en un valor medio correcto. Sin embargo, la definición de diversos equipos y sistemas son incorrectos, el gran número de posibilidades en el momento de la realización de las instalaciones es grande. Por consiguiente, los costos podrían variar enormemente.

215. La comparación de los costos efectuada entre 3 objetos de referencia (Sede principal de una gran sociedad de telecomunicaciones en Berna con 1.000 lugares de trabajo, edificio administrativo y centro de cálculo de la Administración Federal en Berna con 500 lugares de trabajo y el edificio administrativo del ACNUR en Ginebra con 720 plazas) confirma nuestra impresión de que las cantidades mencionadas en el documento de anteproyecto de noviembre de 2001 han sido calculadas de manera demasiado justa. Por otro lado, el precio medio por lugar de trabajo para el edificio de la OMPI es muy elevado. Esto se debe a la mala proporción de lugares de trabajo en relación con la superficie bruta del suelo.

216. La falta de especificaciones en la definición de los equipos previstos según el descriptivo del documento de anteproyecto de noviembre de 2001, deja aparecer el riesgo de plusvalías y, por consiguiente, de sobrepasar el presupuesto. Así pues es importante que para cada modificación del concepto la repercusión en el presupuesto sea verificada.

217. Cuando se finalice el proyecto antes de la preparación de los documentos de licitación, es requisito imperativo hacer validar los diversos principios y conceptos por el constructor y los usuarios.

218. Según la opinión del experto, no existen especificaciones precisas para la elaboración del proyecto "electricidad" . Al parecer el ingeniero contratista ha puesto al día su proyecto sobre la base de discusiones sucesivas con el constructor y los usuarios. Sin embargo, estas discusiones no están documentadas. Sería acertado que dicho ingeniero precisara cuáles son los equipos e instalaciones eléctricos previstos en función del presupuesto general de noviembre de 2001.

219. Por último, el experto señala una falta de coordinación técnica de base entre los diferentes contratistas.

4.8.7 Experto en acústica 

Sala de conferencias:

220. Se recomienda utilizar como referencia los locales actuales de la OMPI y proceder a una verificación de la situación acústica actual (aislamiento acústico entre locales, aislamiento acústico de las fachadas, tiempo de reverberación en cada lugar, nivel de ruido, etc.). Un control del grado de satisfacción o de insatisfacción de los usuarios sería igualmente recomendable, así como la determinación de las exigencias acústicas particulares.

221. El experto en acústica ha constatado que la exigencia que concierne a la capa exterior de las fachadas está sobrevalorada en casi 10dB (según la Reglamentación Federal de la Protección contra el Ruido y el Servicio Cantonal de Ecotoxicología). Por consiguiente, para "vidrieras normalizadas" una mejora de aislamiento de esta importancia significa un aumento del costo de construcción de aproximadamente un 10 a 15%. Esta observación es igualmente válida para el edificio administrativo.

222. La relación entre el volumen de la sala y el número de personas es de aproximadamente 9 a 11 m³ por persona (es decir, 6.200 m³). Ahora bien, para una sala de conferencias, con posibilidad de realizar otras actividades, se debería limitar el valor a aproximadamente 5 a 8 m³ por persona con el fin de que las superficies (techo y paredes) permitan alcanzar las exigencias en materia de tiempo de reverberación. Conviene pues disminuir el volumen de la sala a casi 6 m³ por persona para mejorar la relación entre el volumen y las superficies.

223. La lectura del folleto demuestra que está prevista una ventilación que permite renovar 50.000 m³ por hora. La renovación de una cantidad de aire tan importante exige atenuadores de ruido muy potentes. Parece que la reducción del volumen de la sala, además de favorecer la acústica, permite reducir las exigencias de renovación de aire y, por consiguiente, reducir los ruidos sonoros procedentes de los ventiladores.

224. La losa de hormigón debajo de los asientos tiene relativamente poca inclinación para permitir que los delegados tengan una buena visibilidad y una buena audición. Conviene pues, aumentar sensiblemente la pendiente donde se encuentran los asientos (enfrente del podio de la presidencia). Con este aumento de la pendiente se conseguiría reducir el volumen y aumentar la visibilidad.
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225. Hay que señalar que la forma en plano de la sala es muy desfavorable para la visibilidad. En efecto, no es fácil de percibir el podio y, para los asientos situados en los extremos, el ángulo de visibilidad es inferior a 5 grados. El fenómeno es particularmente inaceptable para los locales de intérpretes que deben tener una visibilidad perfecta frente de los conferenciantes. Se debe tener presente que una buena visibilidad y una buena comprensión de lo que se dice son inseparables.
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226. El experto en acústica destaca la necesidad de prever la utilización de materiales absorbentes en la sala de conferencias, principalmente un revestimiento del suelo en tejido y butacas tapizadas.

227. Según la experiencia, en particular la sala William Rappard y la sala Arena/Palexpo, los tabiques de separación móviles no superan la eficacia de DnTw > 40dB. En caso de utilización simultánea para dos conferencias con interpretación y auriculares, conviene prever una simple pared móvil que tenga por lo menos un DnTw > 35 dB y, en caso de utilización simultánea para película (vídeo o cine) y conferencia (con auriculares para la traducción), una doble pared móvil que disponga al menos de un DnTw >50 dB.

Atrio 

228. El experto en acústica menciona la problemática de los falsos techos de las galerías que presentan la particularidad de ser reflectantes del sonido. Así pues, los atrios del edificio administrativo serán muy reverberantes, asimismo la acústica entre las oficinas y la galería será defectuosa y la confidencialidad de las oficinas no estará garantizada. A fin de remediar estos fallos, conviene tratar el suelo del conjunto de los atrios. Para ello, es preciso tener en cuenta una plusvalía estimada en 1,5 millones de francos. El tratamiento de las superficies de las galerías no incide mucho en la acústica de los atrios.

4.9 Análisis de los costos

Las comparaciones efectuadas con edificios parecidos en Ginebra demuestran que el futuro complejo de la OMPI dispone de un coeficiente de superficie/volumen por lugar de trabajo demasiado elevado. Esto tiene como consecuencia el aumento considerable del costo por lugar de trabajo y por ende el costo global del proyecto.

229. En el análisis del documento "presupuesto previsto" de noviembre de 2001 se resaltan algunos errores. Dado que éstos representan una cantidad de alrededor del 1% de inversión, no nos ha parecido útil insistir en la búsqueda de explicaciones. Además, en este documento no se mencionan algunos elementos que en general se tienen en cuenta (gastos de producción, maquetas, seguros, etc.) ni tampoco los gastos de la OMPI (honorarios del constructor, la intervención de cuentas) que aumentan el costo.

230. Las cantidades calculadas en este documento se refieren a coeficientes o a precios globales y no parece ser el objeto de consulta de empresas, lo que aumenta el riesgo de imprecisión.

231. Por último, en esta etapa de los estudios, los presupuestos previstos deberían claramente poner de manifiesto los elementos no incluidos para llamar así la atención de la OMPI.

232. Con objeto de efectuar una comparación, me pareció útil establecer un paralelo entre el presupuesto previsto para el futuro edificio administrativo y cuatro referencias similares de la región ginebrina. Los objetos seleccionados a este efecto son los siguientes:

· Edificio de la OMM, Ginebra (presupuesto general)

· Edificio del ACNUR, Ginebra (saldo final)

· Sala William Rappard, Ginebra (saldo final)

· Edificio Du Pont de Nemours, Ginebra (saldo final)

233. Se escogieron los edificios de la OMM y del ACNUR por su proximidad geográfica con el futuro complejo (similitud de terreno y de contexto) así como por el programa de esas organizaciones análogo al de la OMPI. La sala de conferencias William Rappard es el único elemento de comparación reciente disponible, con dimensiones similares a las de la sala planificada por la OMPI. Finalmente, el edificio Du Pont de Nemours presenta semejanzas (volumen, atrios interiores, etc.) con el futuro complejo, aunque se trate en este caso de una empresa privada.

4.9.1 Comparación de los precios por m³ según la norma SIA y m² SBP para todos los costos del CFC

SBP :
 Superficie Bruta de Suelo

CFC :
 « código de costos de construcción », desglose de costos de construcción en 9 grupos.
234. Del cuadro 8 que figura a continuación, se desprende que el precio por m³ general del complejo OMPI es comparable al de otras obras analizadas. El análisis de los precios por m² SBP confirma este hecho (cuadro 9).
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Cuadro 8. Comparación de los precios por m³ según la norma SIA para todos los costos del CFC (incluidos los honorarios)

236. Cuadro 9. Comparación de los precios por m² SBP para todos los costos del CFC  (incluidos los honorarios)

237. Mediante un análisis más detallado de cada parte de la obra, se constató un costo anormalmente elevado para el almacenamiento independiente (707,- Fr./m³ SIA,  2.197,-Fr./m² SBP).

238. El costo de la sala de conferencias es comparable al de la sala William Rappard que puede ser calificada de alta categoría. No obstante, la incertidumbre en cuanto a la etapa en que se encuentra esta parte de la obra y a las intenciones poco claras de los arquitectos me llevan a emitir algunas reservas. Éstas, sin embargo, deberían estar cubiertas por la sobrevaloración del almacenamiento mencionado anteriormente.

239. Estimo que el presupuesto previsto a este nivel permite la realización de un edificio administrativo, una sala de conferencias y un almacenamiento independiente según la categoría y los deseos expresados por la OMPI. Sin embargo, llamo la atención de la OMPI en cuanto a la precisión de las estimaciones de los costos vinculados al nivel del proyecto definitivo (véase cuadro 7, párrafo 248 y párrafo 249).

4.9.2 Comparación de los precios por m³ según la norma SIA y m² SBP CFC 2 
(Edificio administrativo, almacenamiento adicional y sala de conferencias)
SIA :
Sociedad Suiza de Ingenieros y Arquitectos
SBP :
Superficie Bruta de Suelo

CFC :
« código de costos de construcción », desglose de costos de construcción en 9 grupos

CFC 2 :
Costos relativos al edificio

240. Cuadro 10. Comparación de los precios por m³ según la norma SIA por CFC (sin honorarios) :
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241. El análisis detallado de los precios por m³ SIA del CFC 2 (edificio) hace resaltar ciertas diferencias en relación con los objetos comparados para los CFC 20 (excavaciones) y 24 (calefacción, ventilación, aire acondicionado) superiores a la media, los CFC 25 (instalaciones sanitarias) y 26 (instalaciones de transporte) inferiores a la media. En el análisis de los asesores responsables de estos sectores se retoman las amplias explicaciones de estas diferencias.

242. El CFC 22, que habitualmente contiene las fachadas, es también muy bajo (casi 60,-/m³ en lugar de 120,-/m² para los otros edificios de referencia). Este hecho no se explica, teniendo en cuenta las exigencias arquitectónicas (fachadas completamente acristaladas, doble cristal, en algunos lugares) y técnicas (grandes cristaleras, grandes superficies de persianas) elevadas. El análisis de los precios por m² confirma esas diferencias.


243. Cuadro 11. Comparación de los precios por m² SBP por CFC (sin honorarios)
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4.9.3 Comparación de los precios por m³ según la norma SIA y m² SBP 
(sala de  conferencias) 
SIA :
Sociedad suiza de ingenieros y arquitectos
SBP :
Superficie Bruta de Suelo

CFC :
« código de costos de construcción », desglose de costos de construcción en 9 grupos

244. Este análisis demuestra globalmente que el precio por m³ es comparable al de la sala William Rappard tanto en su cantidad de 812./m³ Fr. para el CFC 2, como en su composición.


245. Cuadro 12. Sala de conferencias - Comparación de los precios por m³ según la norma SIA por CFC (sin honorarios)
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246. Habida cuenta de la elevada categoría de la sala William Rappard, la cifra del presupuesto de la sala OMPI parece adecuada. El análisis de los precios por m² confirma esta apreciación (véase referencia 10, cuadro 13).

247. Sin embargo, hay que tener en cuenta el hecho de que esta parte de la obra se encuentra en un estado de desarrollo menos avanzado que el resto del proyecto. El grado de precisión de los costos es menor, como se demuestra en el cuadro 7 siguiente.


4.9.4 Riesgos
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 Cuadro 7.   Precisión de las previsiones del costo en función de la evolución del proyecto (esquema basado en la experiencia del experto project review)


249. En el cuadro siguiente se reseñan los riesgos relacionados con la diferente evolución de las partes de la obra:



Partes de la obra

Cantidad en millones

Precisión en 
%

Riesgo en 
millones


Edificio administrativo

Instalaciones técnicas (calefacción, ventilación, sanitaria y electricidad)

29,4

Estado del anteproyecto 

-10% / +20%

-3 / +6


Sala de conferencias
Sala + las instalaciones técnicas

28,1 


-2,8 / +5,5


Almacenamiento adicional
Instalaciones técnicas (calefacción, ventilación, sanitaria y electricidad)

1,3


-0,1 / +0,3


Edificio administrativo

Edificio (sin las instalaciones técnicas)

102,6 

Estado del proyecto definitivo 

-5% / +10%

-5 / +10


Almacenamiento adicional
Almacenamiento (sin las instalaciones técnicas)

18,5


-1 / +1,8


Total


180


-11,9 / +23,6


Total admisible según la norma SIA                      



-10% / + 10%

-18,0 / +18,0




Total según las normas del mercado



-5% / + 5%

-9,0 / +9,0


Los porcentajes indicados están basados en la experiencia del project review


SIA : norma de la Sociedad Suiza de Ingenieros y Arquitectos

El grado de precisión admitido según las normas suizas a nivel del proyecto definitivo es de +/-10%. Ahora bien, queda comprobado en el cuadro anterior que sólo el edificio administrativo y las áreas de almacenamiento adicional (instalaciones técnicas no incluidas) responden a esta norma. Las demás partes de la obra (sala de conferencia, instalaciones técnicas del edificio administrativo y áreas de almacenamiento adicional) no corresponden al estado del proyecto definitivo sino más bien al anteproyecto. Por consiguiente, he estimado que la parte de riesgo a admitir es de +24 millones en lugar de +18 millones según las normas suizas o +9 millones según las normas del mercado.

250. En relación con la anterior enumeración de los riesgos, conviene considerar igualmente los elementos siguientes que podrían producir incidencias sobre los costos:

· Estudio del estacionamiento sin terminar,

· Fachadas subestimadas,

· Falta de coordinación entre los contratistas técnicos,

· Presupuesto basado en los precios de referencia y no en las especificaciones.

251. Por otro lado, el total de la partida 5 del presupuesto previsto de noviembre de 2001 relativo a los "demás gastos secundarios" es de 5,7 millones. Dado que el detalle de esta cantidad no está precisado, no tengo la posibilidad de verificar si en esta suma se incluyen los elementos que figuran a continuación. Sin embargo la experiencia demuestra que esta partida representa normalmente una cantidad del 5% de los costos totales, a saber aquí, cerca de 9 millones de francos en lugar de los 5,7 millones previstos, es decir 3,3 millones de francos de más.

· Los gastos de autorizaciones y las tasas, que podrían representar unos costos suplementarios del orden de: 
+ 1.500.000.

· Los gastos de reproducción, de maquetas, de documentación: 
 + 1.500.000.

· Los gastos de desplazamientos, viajes de estudios, gastos de supervisión de la obra e indemnización a los vecinos.
+ 1.000.000.

· Seguros:
+ 500.000.

· Energía de la obra

· Inauguración, puesta en funcionamiento del edificio

252. Por último, la lista a continuación presenta los costos que no están integrados en el presupuesto estimativo del proyecto definitivo de noviembre de 2001:

· Encarecimiento

· Intereses intercalarios, gastos bancarios

· Honorarios del director del proyecto de la OMPI:
+ 1.200.000.

· Honorarios por la gestión del proyecto (1% del coto total):
+ 1.800.000.

· Gastos de auditoría:
+ 400.000.

· Honorarios de los contratistas para la actualización del proyecto 
definitivo en función de la auditoría

· Gastos de mudanza

· Mobiliario de explotación por lugar de trabajo bruto (incluida la infraestructura), mobiliario para la sala de conferencias:
+ 8.500.000.
Total
+11.900.000.


4.9.5 Coeficientes por lugar de trabajo

253. Para poder establecer una comparación, los edificios de la OMM, el ACNUR y Du Pont de Nemours y la futura OMPI han sido objeto de un análisis global de los volúmenes y superficies por lugar de trabajo.

254. Los gráficos siguientes demuestran claramente que el volumen SIA por lugar de trabajo es mucho más importante en la OMPI que en los otros 3 edificios de la comparación. Esto podría explicarse por el importante volumen reservado a los atrios cubiertos. Sin embargo, al examinar el gráfico de las superficies brutas por lugar de trabajo (cuadro 14), se constata el mismo resultado incluso sin que los atrios sean tenidos en cuenta en esta comparación. Si se deduce que la superficie por lugar de trabajo es bastante considerable en el edificio de la OMPI debido a la importancia de los sótanos y de los espacios públicos, es lógico que en la comparación del costo por lugar de trabajo surja también una diferencia considerable entre la OMPI y los otros edificios.
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Cuadro 14. Superficie bruta de suelo (SBP) por lugar de trabajo:

256. Cuadro 15. Volumen SIA por lugar de trabajo :
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257. Cuadro 16. Costo total calculado por lugar de trabajo:
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258. Esos coeficientes demuestran claramente que el futuro complejo de la OMPI dispone de superficies de representación demasiado importantes. En cambio el número de lugares de trabajo es demasiado bajo con relación al volumen y a la superficie dadas.

259. Me siento facultado para confirmar que el presupuesto asignado a esta obra permite su realización. Sin embargo, las superficies y volúmenes previstos para el lugar de trabajo son demasiado importantes y deberían ser revisados.


4.10 Sala de conferencias

4.10.1 Rentabilidad

260. El análisis se ha basado sobre las dos variantes siguientes:

· El escenario 1, que representa la situación actual;

· El escenario 2, que representa la inversión aprobada de 15 millones, para una sala de 400 plazas (véase el informe M. Sugden + informe STG Coopers & Lybrand) ;

· El escenario 3, que representa el proyecto en estudio presupuestado en 30 millones de francos, para una sala de 600 plazas.

261. Costo de construcción por butaca:

El análisis de las normas de la industria (benchmarks) demuestra que los costos de construcción previstos por la OMPI para una sala de conferencias son muy elevados comparados a los proyectos con fines lucrativos. La inversión propuesta es de 30 millones de francos, para una sala de 600 plazas (2 m²/plaza), es decir 50.000 francos por plaza mientras que las normas de la industria proponen un costo por butaca de 24.000 francos (1,5m²/plaza). Sin embargo, si se compara el coste por asiento del proyecto con la sala Willlian Rappard, los costos son idénticos.


Coeficientes
Escenario 2

 (inversión aprobada)
Escenario 3 (proyecto en estudio)
Normas de la industria

media de m² por butaca
                             -
                    2,0
                          1,5

costo por butaca (en CHF)
37.500
50.000
24.000

262. Costo de explotación (anual) :

Si se utiliza como base el costo de inversión tal como está actualmente aprobado, el costo de la explotación total se eleva a 1,1 millones de francos. Según el escenario 2, ese costo se eleva a 2,25 millones de francos.

Coeficientes
Escenario 2 

(inversión aprobada)
Escenario 3 

(proyecto en estudio)

Costos de financiación anuales (en CHF)*
675.419

1.350.838


Costos anuales de mantenimiento (en CHF)**
450.000

900.000


Costo de explotación total
1.125.419
2.250.838

*  basados sobre una depreciación durante 40 años y 3,25% de intereses; intereses + devolución del préstamo

** hasta 3% por año -a partir del 3° o del 5º año.


263. Costo de alquiler de las salas de conferencias fuera de la Sede:

El costo anual medio de los gastos de alquiler externo durante los años 2000 y 2001 ha sido estimado por el economista en 0,75 millones de francos (40 francos/persona/día).

Coeficientes
 2000
 
2001

Costo mínimo medio por persona y por día*
20
25

Costo máximo medio por persona y por día*
35
40

Costo total mínimo por año*
576.740
323.100

Costo total máximo por año*
1.009.295
516.960

*    alquiler de la sala + costos técnicos (alojamiento + comida no incluida)

264. Costo de alquiler de las salas de conferencias fuera de la Sede según 3 escenarios diferentes:

Escenario 2 (inversión aprobada)

 sala de 400 personas
2000
2001

Número de conferencias externas
3
2

Número de días de conferencias externas
46
15

Número de participantes por conferencia
1.629
990

Total de participantes
25.890
7.870

Costo mínimo total anual (en francos)
 
517.800
196.750

Costo máximo total anual (en francos)
 
906.150
314.800

Escenario 3 (proyecto en estudio)

sala de 600 personas
2000
2001

Número de conferencias externas
1
0

Número de días de conferencias externas
23
0

Número de participantes por conferencia
626
0

Total de participantes
14.398
0

Costo mínimo total anual (en francos)
 
287.960
0

Costo máximo total anual (en francos)
 
503.930
0

Escenario 4

sala de más de 600 personas
2000
2001

Número de conferencias externas
0
0

Número de días de conferencias externas
0
0

Número de participantes por conferencia
0
0

Total de participantes
0
0

Costo mínimo total anual (en francos)
 
0
0

Costo máximo total anual (en francos)
 
0
0

265. El costo anual de explotación de la nueva sala sería, según las estimaciones del economista, de 1,12 millones de francos por año para una sala de 400 plazas y una inversión aprobada de 15 millones de francos y de 2,25 millones de francos por año para una sala de 600 plazas y una inversión de 30 millones de francos. La amortización de la inversión ha sido calculada sobre 40 años. El costo anual medio de los gastos de alquiler fuera de la Sede durante los años 2000 y 2001 ha sido estimado por el economista en 0,75 millones de francos. 

266. La cantidad de 15 millones de francos para una sala de conferencias de 400 plazas no me parece realista. Conviene considerar más bien una inversión de 20 millones de francos a fin de responder a la categoría deseada (50.000 francos/butaca). Así pues, el costo de explotación de esta sala aumenta de 1,1 millones a 1,5 millones (véase escenario 2 bis).

267. En vista de las estimaciones anteriores, el costo anual de explotación de la nueva sala según el proyecto propuesto (variante 3) superaría en 1,5 millones los gastos de alquiler de salas de conferencias externas actuales (excedería de 0,7 millones para una sala de 400 plazas, escenario 2 bis). Por lo tanto, desde un punto de vista estrictamente económico, la construcción de una sala de conferencias de 400 ó 600 plazas no es rentable.

268. Síntesis de los diferentes escenarios/variantes:

Escenarios
Capacidad sala (butacas)
Inversión en millones
Costos de explotación en millones
Gastos de alquiler en millones
Total en millones 
Observaciones


1

0

0

0

0,75*
(0,3 – 1)**

0,75
Situación actual


2

400

15

1,1

0,2 – 0,9

1,3 – 2,0
Inversión de 15 millones no realista


2 bis

400

20

1,5

0,2 – 0,9

1,7 – 2,4
Inversión corregida


3

600

30

2,25

0 – 0,5

2,25 –2,75
Proyecto definitivo


4

650

30

2,25

0***

2,25
En el estado actual (anteproyecto), la planificación de la sala debe permitir aumentar su capacidad sin aumentar la superficie, disminuyendo sin embargo la superficie media por plaza

*    Costo anual medio de gastos de alquiler externos durante los años 2000 y 2001 recargado de un % por gastos diversos (transportes, etc)

**  Costos +/- idénticos a la variante 2 ya que las grandes conferencias duran  bastantes días,  a las que asisten más de 400 personas.

*** Calculado sobre la base de los dos últimos años. Las sesiones (no previsibles de más de 650 plazas) deberán ser organizadas en salas interconectadas (250 + 650 = 900 plazas) o en salas alquiladas. En este último caso, los costos de alquiler deberán ser añadidos a los gastos de explotación.
269. Según el cuadro anterior, se distinguen así 4 variantes:

· Variante 1 :
Esta variante corresponde a la situación actual, la OMPI debe alquilar una sala fuera de su Sede cada vez que la audiencia de una conferencia supera la capacidad actual de la sala A. El hecho de no construir en absoluto una nueva sala de conferencias le parece al economista, desde un punto de vista estrictamente económico, la decisión más acertada entre las variantes propuestas.
· Variante 2 :
Principio aprobado por los Estados miembros, de construir una sala de 400 plazas con un presupuesto de 15 millones de francos. Sobre la base de la Sala William Rappard, se constata no obstante que ese presupuesto no es realista.

· Variante 2bis :
Suma de inversión de la variante 2 corregida sobre la base del descuento final de la Sala Willian Rappard actualizado. Una sala de 400 personas, demasiado pequeña, no respondería a las necesidades reales de la OMPI. Esta opción obligaría pues a la Organización a seguir organizando la mayoría de sus conferencias en salas alquiladas, y según el economista, sería una inversión que no tendría mucho sentido.

· Variante 3 :
Proyecto de construcción de una nueva sala según los documentos de BB&P. Construir una sala de conferencias con capacidad para 600 personas significa invertir 30 millones de francos, con el riesgo seguro de deber organizar las próximas Asambleas Generales de la OMPI en salas alquiladas.

· Variante 4 :
La propuesta del economista es construir una sala con capacidad para más de 600 personas con un presupuesto equivalente al proyecto presentado. Esta variante correspondería a los objetivos y necesidades futuras de la OMPI. Ella implica sin embargo reducir la superficie media por delegado.

4.10.2 Justificación de las necesidades futuras

Evolución del número de participantes en las reuniones de la OMPI:

270. Se desprende del análisis de las conferencias organizadas por la OMPI hasta finales de 2001 que el número de conferencias sigue siendo estable (entre 45 y 57 por año). De hecho, en el informe de la OMPI (Informe II, Necesidad de una sala de conferencias, 4 de marzo de 2002), se menciona una estimación para 2010 de más de 60 conferencias durante el año (contra 45 en 2000), por una duración de 260 días (contra 240 en 2000). Por el contrario, el número de participantes se ha triplicado en 10 años (de 2.209 en 1991, ha pasado a 6.587 en 2001). Cerca del 40% de conferencias fueron celebradas en salas alquiladas (45% en 2000 y 38% en 2001), es decir 9 en 2000 y 8 en 2001.

271. En el análisis efectuado por el economista se demuestra que si la OMPI decide construir una sala de conferencias que sería utilizada por la organización como media 50 días por año para aproximadamente 8 ó 9 conferencias/año, debería en todos los casos poder ser utilizada para las Asambleas de la OMPI. Su capacidad debería por lo tanto ser planificada para más de 600 personas. Dicha sala sería, en efecto, una sala de conferencias para el futuro, ante todo destinada a las Asambleas de la Organización, dado que el número de participantes ya alcanza hoy en día 584 personas.

272. Por otra parte, para una sala con capacidad para 400 personas, la OMPI debería consagrar entre 1,7 y 2,4 millones de francos (variante 2 bis, una media de 2 millones de francos) para los costos de explotación de la nueva sala y los gastos de alquiler fuera de la Sede. Esto representa una plusvalía con relación a la situación actual del orden de 0,95 a 1,65 millones de francos (una media de 1,25 millones). Sin embargo, para un costo de explotación estimado en 2,25 millones de francos, no solamente sería posible obtener una sala de 650 plazas que permita acoger a la Asamblea General anual en una sola sala, sino también a la mayor parte de las otras conferencias organizadas, es decir 1,5 millones de plazas más que en la actualidad. Esta cifra no comprende los alquileres para los actos de tipo "conferencia diplomática" con una particiación de más de 650 personas, cuya frecuencia no se conoce.

273. En el curso de la revisión del proyecto, el asesor, con la ayuda de la OMPI, ha identificado más de 10 clases diferentes de reuniones que reagrupan a más de 100 personas. Se han podido formar tres grupos representativos:
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La Asamblea General de los Estados miembros. Este grupo se caracteriza por una participación cada vez mayor, regular y constante. De hecho, el número de los Estados miembros pasó de 158 en 1995 a 178 en 2001. El máximo de participantes se puede cuantificar en 185 Estados miembros en 2010. Si se considera una media de 3,2 personas (media de participantes por delegación), el número de delegados debería ser de 590 personas, al que conviene añadir una treintena de Organizaciones Intergubernamentales y de Organizaciones No Gubernamentales representadas por 2 personas, lo que hace un total de aproximadamente 650 personas.
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2. Comité Permanente. Los Comités Permanentes se caracterizan por las sesiones de trabajo a intervalos regulares y el número de participantes se sitúa entre 150 y 300. La "Conferencia Diplomática" en la que se aprueba el resultado de estos trabajos, tiene una audiencia más elevada. En efecto, dado que los Estados miembros están a menudo representados, las ONG y OIG asisten en mayor número a estas sesiones. El número de participantes en las conferencias diplomáticas, organizadas a intervalos no definidos, dependerá en gran medida del tema tratado. Si dicho tema es atrayente o reagrupa varios tratados, puede engendrar una afluencia muy importante, como sucedió en diciembre de 1996 (772 personas). En el futuro, es probable que la OMPI deba seguir alquilando una sala externa cuando el tema engendre una afluencia particular. Sin embargo, las convocatorias tienen lugar como mínimo 6 meses antes y esto permite encontrar el lugar antes de anunciar la fecha.
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3. Acontecimientos únicos. El número de participantes en estos actos no puede ser planficado y depende mucho del tema tratado. Para esta clase de reuniones donde la toma de palabra no tiene un valor político, parece posible organizar dos salas interconectadas, lo que permite colocar a los asistentes en salas próximas entre sí y de este modo aumentar considerablemente la capacidad de acogida (en este caso la sala A y la nueva sala).

Sólo el grupo 1 permite definir una capacidad de sala. Esta se eleva idealmente a 650 personas. Al examinar los 10 últimos años, se constata que ese número hubiera permitido acoger la mayor parte de las conferencias de la OMPI (2 conferencias hubieran debido celebrarse en el exterior). Además, permitirá a la Organización celebrar en ella su Asamblea anual.

Capacidad ideal de la sala de conferencias :

274. El número de plazas ideal de la sala debería al menos permitir acoger a la Asamblea General Anual de la OMPI así como celebrar la gran mayoría de las demás conferencias organizadas. La participación en las otras clases de reuniones depende del tema tratado y no es previsible.

275. Se desprende del análisis de las reuniones organizadas en estos últimos diez años que pueden distinguirse tres clases de reuniones con una participación de entre 100 y 200 participantes, las que acogen entre 200 y 450 personas y las que reúnen entre 450 y 650 participantes. Las reuniones de más de 650 participantes representan, en general, las conferencias diplomáticas o los acontecimientos únicos en las que el nivel de participación es imprevisible.

276. Globalmente, la construcción de una sala con una capacidad superior a 250 plazas (capacidad de la sala actual) permitirá aligerar la utilización de la sala A. La planificación elaborada para los años 1999 a 2001 (véase referencia 11), con una nueva sala de 400 plazas, demuestra que de 1 a 3 reuniones por año deberán ser organizadas fuera del recinto de la OMPI. Entre esas reuniones, figura la Asamblea General anual de las Estados miembros. Construyendo una sala con una capacidad máxima para 650 personas, el análisis destaca que la OMPI hubiera debido organizar dos reuniones en el exterior (una Conferencia Diplomática en 1996 y un acontecimiento único en 1999). La posibilidad de subdividir la sala de 650 plazas en dos salas, de respectivamente 200 y 450 plazas, ofrece una comodidad suplementaria. De hecho, esto permite adaptar la sala en función del tipo de reunión, lo que mejora el espacio de trabajo (una sala llena motiva mucho más que un local muy grande medio vacío). Además, esta subdivisión permite aumentar las posibilidades de alquiler. Una sala de 650 plazas estará ocupada más a menudo que una sala de 400 plazas (ya que las conferencias de más de 400 personas deben ser organizadas en salas alquiladas). Sin embargo, si esta sala de 650 plazas no es divisible, a menudo resultará demasiado grande para el acto de que se trate.

277. Teniendo en cuenta las inversiones que deberán realizarse, la construcción de una sala de 650 plazas, divisible en dos salas de 450 y 200 plazas presenta la mejor relación entre los gastos anuales totales y una cierta flexibilidad de utilización. Para los actos con una asistencia superior a 650 participantes, la OMPI deberá organizar sesiones con interconexión entre salas, acoplando la nueva sala a la sala A, a fin de obtener una capacidad total de 900 personas, o seguir alquilando una sala fuera de la Sede.

División de la sala :

278. La plusvalía que representa la instalación de un tabique de separación es sin duda importante (1,5 a 2 millones de francos). Sin embargo, en mi opinión me parece necesario por las razones siguientes:

· La posibilidad de dividir esta sala permitirá a la OMPI adaptar las dimensiones de la sala al número de participantes, sobre todo en la idea de las sesiones de 300 a 450 participantes. Dado que esta sala es un instrumento de trabajo, esto nos parece un factor importante de motivación para los delegados.

· Permitiendo una subdivisión, se aumenta considerablemente la disponibilidad de las salas y con ello la oportunidad de poder alquilarlas.

· Según las previsiones de la OMPI, las conferencias entre 100 y 250 participantes aumentan más rápidamente que las otras. La subdivisión de la sala permitirá responder a esta evolución.

· Las estadísticas disponibles de la OMPI no permiten apreciar el fenómeno de la reunión plenaria ni de las reuniones intermediarias en grupo de trabajo. Según la OMPI, esta forma de trabajo tiende a aumentar y requiere poder disponer de un número más importante de pequeñas salas.

Inversión prevista:

279. En el nivel actual de evolución de los estudios (anteproyecto para la sala de conferencias), debería ser posible aumentar ligeramente la capacidad de la sala sin aumentar su costo, adoptando una de las medidas siguientes o combinándolas:

· Reduciendo la superficie media por plaza de delegado. El coeficiente de los m² netos por delegado disponiendo de una mesa de trabajo varía de 1,7 m² para la sala William Rappard a 2,0 m² para las salas A de la OMPI y nº 2 del CICG.

· Admitiendo que una minoría de participantes (aproximadamente el 30%) sean considerados como "observador" y no disponga de una mesa de trabajo, esto reducirá la superficie media por delegado. Para las delegaciones con representación de más de dos personas (50% de las delegaciones), debería ser posible prever que una parte de éstas no dispusiera de mesa de trabajo. Así pues, una delegación de 5 personas dispondría sólo de tres plazas con mesa, micro y auriculares. Las otras 2 plazas ya que están próximas, sólo dispondrían de auriculares. Este dispositivo, si es aceptado por la OMPI, podría permitir reducir la superficie media ocupada por participante (de 2 m² a 1,6 m² por plaza).

280. Los gastos de explotación de la nueva sala podrían ser cubiertos en parte gracias al alquiler de la sala a organizaciones externas, cuando ésta no sea utilizada por la OMPI, lo que acontece con frecuencia. En efecto, el análisis de las conferencias organizadas por la OMPI en estos últimos diez años destaca un aumento del número de participantes a dichas conferencias más que un aumento del número de conferencias, el cual ha seguido siendo estable. Por ello, si la OMPI decide construir su sala, me parece esencial que un departamento comercial se encarge de gestionar las 3 salas de conferencias de la OMPI. Como referencia, se citará de nuevo la OMC, que alquila su sala Rappard (710 plazas) por 7.000 francos diarios, y la OMM, que alquila su sala de 260 plazas por 2.900 francos diarios y su sala de 70 plazas por 600 francos diarios. Estas salas corresponden en capacidad a las tres salas que la OMPI podría alquilar en el futuro.

Estudio de mercado - infraestructura para conferencias en Ginebra (véase referencia 18)

281. De conformidad con la petición que me fue hecha por los Estados miembros del Grupo B durante la sesión de presentación el 22 de febrero de 2002, he hecho establecer por el economista un estudio de mercado relativo a la infraestructura para conferencias disponible en Ginebra. Se desprende de este estudio de mercado las disponibilidades de infraestructura en materia de salas de conferencias, que corresponden a las necesidades de la OMPI (sala de 600 plazas o más), los centros de conferencias/hoteles siguientes: CICG, Palexpo, Hotel Président Wilson, sala William Rappard, y UNOG. Por regla general, dada la escasez de salas disponibles, las reservas de salas con la capacidad mencionada anteriormente en Ginebra deben hacerse con 12 a 18 meses de antelación. Los actos en esta ciudad se celebran generalmente durante los mismos períodos del año, lo que agrava la situación de la falta de infraestructura y complica el problema de reservas. Por lo que concierne al costo de alquiler de las salas de conferencias fuera de la Sede, el propuesto por los hoteles se eleva hasta el doble del precio propuesto por los centros de conferencias. En el informe del economista, en su anexo 2, se presenta el detalle de la infraestructura y de los costos de alquiler de las salas disponibles en Ginebra.

5.
Organización del proyecto a realizar

282. A petición de la OMPI, diferentes propuestas de organización y de ejecución de proyecto han sido estudiadas por el CDF y comparadas con otros proyectos en Ginebra (OMC/sala William Rappard, UIT/nuevo edificio Montbrilland, OMM/nuevo edificio) (véase referencia 19). Aunque existen otras soluciones, no me parece acertado, dada la falta de garantías relacionadas con el constructor, trabajar según las modalidades normalizadas (contratos individuales con las empresas y proveedores). Por el contrario, una realización bajo contrato de empresa total (véase el esquema siguiente) me parece más interesante.

283. Esquema de organización del proyecto en empresa total
(corresponde a una organización normalizada pra proyectos de gran envergadura)
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284. En mi opinión creo que un contrato de empresa total estaría mejor adaptado para la etapa de ejecución de las obras. El hecho de trabajar según esta configuración permitiría evitar conflictos entre los contratistas dado que estos estarían bajo la responsabilidad de una sola empresa, la empresa total. Finalmente, el constructor sólo tendría que tratar, en la etapa de ejecución, con un socio, un responsable y un contrato. La única reserva que ha de mencionarse es la que se aplica al proyecto definitivo, el cual debe ser planificado de una manera muy detallada a fin de evitar las plusvalías en el período de ejecución de la obra. Por lo tanto, será conveniente inscribir la realización del proyecto en un contexto económico y de rentabilidad respetando al mismo tiempo el concepto arquitectónico. El esquema propuesto anteriormente corresponde a una organización habitual de gestión y de ejecución de grandes proyectos.
285. El puesto de representante del constructor entrañaría una ocupación a tiempo completo. El representante del constructor debería igualmente disponer de un poder de decisión que le permitiera tomar decisiones rápidas en función de las necesidades del proyecto. Su primera tarea sería la de controlar que las diferentes especificaciones del proyecto y de la técnica están en concordancia con las necesidades de la OMPI. Ese trabajo no permitirá efectuar una licitación para una empresa antes de finales del año 2002. A fin de proceder a una licitación con la máxima seguridad en función de los costos, es necesario asegurarse de que el proyecto definitivo esté terminado.

286. De la gestión de los proyectos debería encargarse una sociedad externa a la OMPI. Me parece que es atinado separar las responsabilidades entre la OMPI y la gestión de proyectos a fin de que el representante del constructor esté bien capacitado para fijar las exigencias (costos, plazos, especificaciones). Esta sociedad funcionaría como un asistente del constructor y cubriría las prestaciones siguientes:

· Gestión de la calidad del proyecto, 

· Control de la conformidad del proyecto con las especificaciones, 

· Evaluación de los riesgos relativos a cada etapa, 

· Coordinación de los procesos de planificación y de ejecución, 

· Seguimiento de las negociaciones y de las adjudicaciones de obras,

· Gestión de los contratos, modificaciones, actas adicionales, plazos y costos.

· etc.



287. El esquema a continuación presenta las posibilidades de modificación del proyecto (rojo) así como el aumento de los costos (azul) en función de las diferentes etapas. Se puede por lo tanto comprobar que las modificaciones que intervienen más allá de la etapa 4 suponen costos importantes. Para evitar que se puedan ocasionar costos importantes, el proyecto definitivo (etapa 3) debe cubrir la totalidad de las especificaciones del constructor e integrar todas sus exigencias con una precisión muy detallada a fin de reducir al máximo los riesgos producidos por los fallos durante la ejecución. Esto es aún más cierto si la construcción se efectúa bajo un contrato de tipo empresa general o de tipo empresa total. En efecto, la experiencia nos enseña que cada modificación del contrato de base engendra costos importantes que a menudo superan con creces el precio del mercado. Estas constataciones me llevan a recomendar que el procedimiento de licitación sea realizado por una empresa general o total no antes de finales del año 2002, a fin de poder integrar las observaciones al informe de evaluación para la nueva construcción y de esta manera, poner al día el proyecto definitivo. El proceso de la licitación para la gestión del proyecto debería hacerse tras la entrega de mi informe a la OMPI que permitirá incluir las prestaciones de  la actualización del proyecto definitivo en las especificaciones.  
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6.
Inventario de las economías posibles y de otras soluciones 


técnicas propuestas por los diferentes asesores


En los párrafos siguientes se resumen sucintamente las otras soluciones técnicas evocadas por los diferentes asesores. Para obtener más detalles, conviene remitirse a los informes de los expertos (véanse referencias 13, 14, 15, 16, 17).


6.1 Inventario de otras soluciones técnicas 

288. Ingeniero en calefacción, ventilación, aire acondicionado (CVC)


Producción de calor y de frío
a) 
Edificio administrativo :

 
Estudiar las sinergias posibles con el edificio existente (central energética). Una variante menos costosa con relación a la solución propuesta (convectores de suelo, techo frío, impulsión de aire, extracción por supresión en los atrios), que además ya no forman parte de las normas actuales, proporcionando las mismas ventajas (flexibilidad, regulación individual) podría ser estudiado según los principios siguientes): 



- Losa de hormigón activa que garantice calor (de base) en invierno y frío en verano (de base)

- Techo caliente en invierno y frío en verano. 
b)
Sala de conferencias:

- Un sistema de agua que garantiza las necesidades de calefacción y de ventilación fría.

Ventilación 
a)
Edificio administrativo :

- Reducción del flujo de aire impulsado de 30% con una extracción por supresión en los atrios.

El concepto "ventilador-convector con cuatro tubos, enfriamiento por ventilación" no forma parte de las normas de equipos CVC para oficinas.


b)
Sala de conferencias:



El principio de una ventilación que garantice el conjunto de cargas caloríficas y frigoríficas no es ya de actualidad. La propuesta del experto es la siguiente:



- Ventilación que garantice un flujo de aire de 15 a 20 m³/h por persona, es decir, para 600 personas, 9.000 a 12.000 m³/h.

· Medio ambiente 
Hay que tener en cuenta el concepto "Minergie" que tiene por objetivo garantizar un nivel de bienestar superior, siendo al mismo tiempo competitivo y utilizando racionalmente los recursos energéticos
· Recuperación del calor
Estudiar la variante con los recuperadores de calor de las máquinas frigoríficas.
289. Ingeniero en instalaciones sanitarias 

· Producción de agua caliente 
Producción de agua caliente sanitaria descentralizada (agua caliente producida localmente en un calentador eléctrico).

· Energía solar 
Utilización de la energía solar para la producción de agua caliente sanitaria.

· Recuperación del calor
Recuperación del calor de las máquinas frigoríficas de las cocinas y del aire acondicionado.
· Recuperación del agua de lluvia :
Estudiar la recuperación del agua de lluvia del tejado de la sala de conferencias.

290. Ingeniero eléctrico

· Concepto de distribución
A fin de impedir las perturbaciones en la red informática, conviene organizar la disposición de la distribución vertical y los locales de distribución de manera que se evite la proximidad inmediata de los equipos y del cableado telecom con los equipos y los cables de corriente fuerte.
· Medio ambiente 
Hay que tener en cuenta el concepto "Minergie".
· Producción y distribución de energía eléctrica en casos de emergencia
Este concepto está incompleto, requiere estudio.

· Iluminación de emergencia

Este concepto está incompleto, requiere estudio.
· Distribución cableado universal
Este concepto está incompleto, requiere estudio.
· Seguridad de la red informática
Este concepto está incompleto, requiere estudio.
· Iluminación de las oficinas
Utilización de lámparas de pie equipadas de sondas de presencia y de iluminación natural, conectadas a la instalación de gestión técnica del edificio. Esta propuesta permitiría garantizar una gran flexibilidad de utilización y se inscribiría en un concepto de ahorro de energía.

· Equipos de corriente baja tensión
Estudiar la funcionalidad de los diversos sistemas propuestos y, en particular, sus relaciones e interdependencias.

· Central telefónica

Determinar la necesidad de ocuparse de manera centralizada de las llamadas telefónicas y de la utilización de la red informática para la telefonía.

· Cableado universal
Se recomienda prever un cableado de ancho de banda de tránsito más eficaz, que corresponda al menos a la categoría 6. Por otra parte, una plusvalía global para el conjunto de los componentes de tipo "fibra óptica", aumentaría un 5% esas capacidades con relación al sistema elegido de "cable de cobre".
· Gestion del tiempo de presencia, relojes
Por lo que se refiere a las señales horarias, hay que señalar la ausencia de toda documentación o de un esquema relativo a esta instalación. Es importante definir las necesidades con el constructor y el usuario.

· Interfonos


Las necesidades de equipos de interfonos y videofonos no están definidas.

Búsqueda de personas
Si se reemplaza el sistema convencional de búsqueda de personas propuesto, se aconseja adoptar un sistema de tipo telefonía "DECT". De hecho, la utilización de portátiles "DECT" proporciona al usuario una gran movilidad.

· Equipos audiovisuales
Para el espacio de acogida de la planta baja, conviene prever un sistema electrónico de fijación de anuncios para transmitir informaciones a los visitantes. Una variante posible relativa al sistema de evacuación del edificio sería la instalación de un sistema de evacuación por la red telefónica que permita la difusión de mensajes ya grabados o directos que sustituyan a los altavoces a fin de evitar el pánico.
· Equipos para sala de conferencias
Mediante la interconexión de platinas de mandos de sistemas de conferencias con el cableado del sistema de automatización del edificio, sería en principio probable obtener los medios de manejar varios tipos de presentaciones audiovisuales (gestión de alumbrado, persianas, pantallas de proyección, vídeoproyectores y proyección asistida por ordenador). La interconexión en Internet debe también estar garantizada (conexiones intercontinentales, videoconferencias).
· Gestión de las tecnologías de la construcción
Los esquemas de los principios de las instalaciones propuestas, prevén la realización de módulos de mando a distancia de persianas y de cajas de pilotaje del alumbrado en los falsos suelos, organizados por módulos y por oficinas. Esta técnica no corresponde a las posibilidades ofrecidas por los sistemas de gestión modernos disponibles en el mercado. La nueva técnica permite conectar a cada usuario (alumbrado, persianas, etc.) con módulos de autómatas programables descentralizados.
· Gestion de las alarmas
Para una realización completa como la de la OMPI, las funciones de la gestión de las alarmas debe formar parte de un sistema bien definido. Ellas pueden eventualmente estar integradas en el sistema de gestión técnica del edificio
· Control de acceso
Sería preferible elegir un sistema integrado en el cableado universal.
· Detección de incendios
En este nivel del proyecto, sería prudente definir en un esquema de principio todos las obligaciones relacionadas con la detección de incendios (mando a distancia de puertas cortafuegos, válvulas cortafuegos, mando a distancia de sistema de evacuación).
· Equipos de alarma antirrobo
Convendría conocer las especificaciones que conciernen a la vigilancia externa de los edificios y la relación con el sistema de vigilancia vídeo. Asimismo, habría que controlar si las cajas fuertes están equipadas de alarma antirrobo

· Mantenimiento de las instalaciones
El hecho de analizar bastante pronto la cuestión del mantenimiento permite prever la instalación de ciertas infraestructuras. En vista de la estructura de los edificios y de la altura de algunos locales, la posibilidad de la compra de una nacela hidráulica debe ser analizada. La nacela podría igualmente ser útil para el mantenimiento de la ventilación, de la detección de incendio, de los equipos de vigilancia vídeo, etc.


291. Especialista en física de construcciones

· Medio ambiente 
Hay que tener en cuenta el concepto "Minergie".

· Bienestar interior en invierno y verano
A causa de las grandes superficies acristaladas, sería recomendable analizar el edificio mediante un programa de simulación (por ejemplo, con el programa del Laboratorio Federal de Pruebas y Materiales).

292. Experto en acústica

· Volumen
A fin de que las superficies (techos y paredes) permitan alcanzar las exigencias en materia de tiempo de reverberación, convendría reducir el volumen de la sala de conferencias en 6 m³ por persona en lugar de los 9 a 11 actuales.

· Visibilidad
A fin de que los delegados tengan una mejor visibilidad y una mejor audición, convendría aumentar sensiblemente la pendiente donde se encuentran las butacas (frente al podio de la presidencia)

· Ruido ventilación
Reducir los ruidos sonoros procedentes de los ventiladores de la sala de conferencias

· Mantenimiento acústico
Prever para el Atrio, techos y paredes muy absorbentes de una superficie global de aproximadamente 4.500 a 6.000 m². Ha de preveerse una insonorización contra los ruidos aéreos entre las oficinas y el Atrio al menos de 40 dB. Por consiguiente, el concepto de ventilación mediante arcones cerrados queda por verificar.



6.2 Inventario de las economías posibles

293. Ingeniero civil

· Excavaciones (áreas de almacenamiento adicionales)
Dado que los trabajos de protección de los perímetros de excavaciones y las excavaciones están sobrevaloradas en un 40% aproximadamente y la de cemento y cemento armado en un 25%, los ahorros a este nivel son por lo tanto posibles.

294. Ingeniero en calefacción, ventilación, aire acondicionado (CVC)

· Ventilación
Edificio administrativo:
Reducción del flujo de aire por elemento de 30%. Considerando 1.000 módulos, se constata un ahorro de 10.000 m³/h o 250.000 francos.

· Calefacción
Reemplazar los convectores de suelo por radiadores de calefacción con una flexibilidad sobre dos elementos en lugar de uno

· Volver al principio de la losa de hormigón activa que serviría de elemento de base para el calor y el frío. Los techos (caliente y frío) marcarían la diferencia y la normalización con el principio de tres tubos en lugar de cuatro.

· Almacenamiento adicional: con relación al flujo de aire de 16.000 m³/h, y la escasa calefacción a instalar, el costo de esta instalación debería reducirse en 200.000 francos.

295. Ingeniero en instalaciones sanitarias

· Instalación de protección contra incendios
Si se considera la doble función de los aspersores sprinkler y de los puestos contra incendios, se podría economizar el 15%.

· Cocina
Una economía de alrededor del 15% sería posible con relación a las exigencias de la cocina profesional.

296. Ingeniero eléctrico 

· Iluminación 
Utilización de lámparas de pie en los espacios de oficinas.

297. Especialista en física de construcciones

· Superficies acristaladas
La reducción del porcentaje de superficies acristaladas tendría como resultado una disminución de los costos de construcción y una disminución de los costos de explotación (economía en los costos de las instalaciones CVC y economía en los gastos de energía para el calentamiento y el enfriamiento). Estos ahorros se alejan sin embargo de la intención arquitectónica.

298. Experto en acústica

· Exigencias acústicas
La disminución de las exigencias acústicas relativas a las fachadas significaría una reducción de los costos del 10 al 15%.
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