Training of Trainers Program on Effective Intellectual
Property Asset Management

by Small and Medium Sized Enterprises (SMES)

in Portuguese-Speaking African Countries (PALOP)

Lisboa, Portugal — 10 de abril de 2014

Topic 11:
Commercializing Intellectual Property Assets; Overview of Licensing,
Franchising and Merchandising

Resources: Modules Seven and Twelve of IP PANORAMA

Comercializando Ativos de Pl no contexto das MPEs

Agenda

Alguns Conceitos

» Licenciamento
* Franchising (Franquia)
* Merchandising

» Licenciamento de Tecnologia entre empresas e instituicdes cientificas e
tecnolégicas — ICTs (universidades e centros de pesquisa)

Com meus agradecimentos a Renée Ben-Israel — Yissum — The Hebrew
University of Jerusalem, responsavel por formar muitos gestores de Pl do
Brasil.
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O que é umallicenca

Um acordo, legalmente formalizado, no qual uma parte sendo a
possuidora de direitos definidos transfere todo ou parte dos
direitos a outra parte, sob certas condicdes.

Condigao basica: Propriedade Intelectual
Patente
Marca
Desenho Industrial
etc.

Para: Vender, Fabricar, Comercializar, Desenvolver...
(especialmente em
licenciamento de
tecnologia).

O que leva uma empresa a buscar um licenciamento?

- A empresa nao possui o conhecimento instalado (dentro dela
propria)

Nao tem tempo a perder (time to market)

Prefere concentrar-se no seu “core business”

Reconhece no licenciante ativos complementares aos seus.
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O que leva outra empresa/universidade a disponibilizar
seus ativos de PI?

— Gerar recursos a partir de sua P.I.

— Desenvolver fornecedores

— Explorar novos mercados

— Visibilidade

— Desfazer-se (com retorno financeiro) de suas tecnologias
nao criticas

— Reduzir custos de manutengao de seu acervo de Pl

Por que licenciar:

» Cria oportunidades para ambas partes
* Cria complementaridades
» Pode criar situagédo “ganha-ganha”

No entanto,

» Pode criar riscos para ambas partes
+ Exige compromissos de ambas partes
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As caracteristicas de uma licenca:

>» Exclusiva ou nao-exclusiva

» Limitada ou ilimitada quanto ao prazo, area geografica ou
campo de atuacao

» Transferivel ou nao-transferivel
Pode incluir o direito de sublicenciar ou nao

» Pode incluir o direito de agir contra infratores do bem
licenciado ou n&o

Os varios direitos de Pl (patentes, marcas, etc.) podem ser
divididos e licenciados separadamente, ou podem ser
licenciados em conjunto.

Licenciamento v. Cessao*

* licenga - outorga permisséo para que o licenciado goze de
alguns dos direitos do licenciador, o licenciador retém a
titularidade, o controle e (geralmente) o direito de fazer valer
seus direitos sobre o bem licenciado.

* cessao é uma transferéncia de todos os direitos, propriedade
€ posse, e o0 cessionario, desta forma, obtém todos os direitos
que pertenciam ao proprietario original.

* Definicdo no IP Panorama = assignment
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O processo de negociagéao

O processo de negociagao é a forma de se atender aos anseios
de cada parte, LICENCIANTE e LICENCIADO.

O objetivo de uma negociagdo é, portanto, chegar a um
resultado para ambos os lados melhor do que o que ocorreria
se ndo houvesse a negociagao.

Deve ser feito por uma equipe multidisciplinar (técnicos,
advogados, gestores de ativos de PI, especialistas em
mercado).

Deve seguir uma certa “regra” — existem modelos de
experiéncias bem sucedidas. A OMPI possui diversas
publicacdes sobre o assunto.

A negociagao deve ser dividida em trés etapas:

1. Preparacéo - Planejamento
» Reflexdes preliminares
» Troca de informagdes com/sobre o licenciado/licenciante
» Valoragao do produto/negdcio/tecnologia
» Parametros para definicdo da forma de cobranca

» Planejamento do escopo do licenciamento e os limites da
negociacao

Negociacdo propriamente dita

3. Elaboragao do acordo/contrato
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Preparando para licenciar

1. Due Diligence — requisito prévio necessario para empreender
qualquer tipo de transacéo comercial.

— Pressupde o levantamento do maior niumero de informacgdes possiveis
de se levantar sobre o licenciante e o licenciado.

— E comum a elaboragéo do Estudo de Viabilidade Técnica e Econémica
— Avaloragao da tecnologia, a valoragdo do negdcio...

2. Acordos de Sigilo — documento importante a ser assinado no
comego do processo de licenciamento, caracterizando o escopo
da negociagao, em especial o tratamento das informacdes
estratégicas que estardo na mesa de negociagao e a
possibilidade - caso a negociagédo nao resulte no contrato — de
estabelecimento de garantia do segredo.

Preparando para licenciar (2)

3. Memorando de Entendimento (MOU*) ou Carta de Intengdo —
quando ambas as partes entendem que a negociagao pode vir a
ser complexa e demorada, muitas vezes as partes assinam este
documento, antes do contrato de licenciamento.

4. Acordo de Distribuicao — é possivel, antes de firmar um
contrato de licenciamento, as partes estabelecerem uma
relacdo comercial de distribuicdo. Isto é, se uma empresa
pretende fabricar determinado produto, protegido por PI, de
outra, € possivel que a relagdo comece com um acordo onde a
empresa distribui o produto de outra, por um determinado
tempo.

* Memorandum of understanding
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Anatomia de um CONTRATO de Licenciamento

» Definigbes - Explica o porque da licenga (as intengdes iniciais
das partes, o “espirito do contrato”

o0 Indica o que esta em questao — a Propriedade Intelectual
envolvida

o ldentifica as partes por nomes legais, endereco, etc.

OBS: E importante explicitar o escopo da Pl para que n3o haja
problema no futuro.

Anatomia do Contrato (continuacao)

* O Objeto do Contrato
0 que esta sendo licenciado, os direitos outorgados

o Os Direitos dos Licenciados

O direito de produzir, utilizar, transferir, desenvolver, oferecer a
venda, vender e importar o Produto Licenciado...

Canais de distribuigao, etc.

o Os Direitos dos Licenciantes
Definicdo de Padrbes de Qualidade

o Territério designado

o

Que tipo de licenga? [1Exclusiva [TNao exclusiva

i
[]
gll
m
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Anatomia do Contrato (continuacao)

* Forma de Pagamento do Licenciante para o Licenciado

Definicdo de Termos comumente empregados em contratos de licenciamento

Royalties - pagamentos por licenciamento de marcas, patentes e direitos
autorais (inclusive software). Normalmente é representado por um percentual
sobre as vendas.

Remuneracéao - todos os demais pagamentos e despesas relativos a
aquisi¢ao de tecnologia, “know-how” (ndo-patenteados), servicos técnicos e
nao técnicos, e assisténcia técnica.

Candidato a maior parte dos lucros futuros:
Taxa inicial elevada + royalties baixos = maior risco ao licenciado
Taxa inicial baixa + royalties elevados = maior risco ao licenciante

Anatomia do Contrato (continuacgéo)

» Relatérios e Periodos de Pagamentos

+ Confidencialidade e sigilo das informagdes

+ Limitagdo de Responsabilidade

* Prazos (Duragao e renovagao do contrato)

» Clausulas sobre possibilidades de Revisdo e Resciséo

* Resolugédo de litigios (se permite mediagao e arbitragem)
* Questdes de pds-rescisao e clausula de ndo concorréncia
* Foro
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Licenciamento no contexto da MPES

* Franquia (Franchinsig)
* Merchandising
» Transferéncia de Tecnologia

FRANQUIAS (Franchising) &IPPANORAMA™

O que é franquia?

Franquia € quando uma pessoa (franqueador) desenvolve
uma nova forma de “fazer negocios” e permite que outra
pessoa (franqueado) tenha o direito de uso desse modelo
de negdcios em troca de pagamento de uma taxa. O
negocio construiu relevante reputacdo e conhecimento da
marca.

O negoécio de sucesso € replicado e operado por
empreendedores - os franqueados - sob supervisao,
controle e assisténcia pelo dono do modelo de negdcios - o
franqueador.
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Questdes de Pl em franquias

* O direito de uso do modelo de negdcios que o franqueador
licencia ao franqueado (direitos de PI, know-how associado
ao modelo de negdcios, treinamento e suporte inicial e
continuo);

» Direitos de PI licenciados em uma franquia incluem: marcas
registradas, direitos autorais, segredos comerciais, desenhos
industriais e patentes, dependendo da natureza do negdcio.

Exemplo de Franchising

m lovin’ it

Para MPES:
NO BRASIL, LOJA DO PAO DE QUEIIO,
LOJA DE CONSERTO EXPRESS DE ROUPAS, ETC.

09-04-2014
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& IPPANORAMA™
Categorias de franquias

* Franquia de produto ou distribuicao
Um produto fabricado pelo franqueador é vendido ao franqueado o — T
qual é vendido ao consumidor com a marca do franqueador. K

* Franquia de fabricagdo, produgdo ou processo

O franqueador vende ao franqueado um ingrediente essencial ou

fornece algum know-how especifico, de acordo com o controle de

qualidade do franqueador, possibilitando o franqueado e
fabricar/produzir/processar o produto final e vender ao consumidor.

* Franquia de formato de negécio O
O franqueador licencia ao franqueado o uso de um modelo de negdcios
especifico incluindo a propriedade intelectual associada, Franchisor
particularmente a marca registrada.

Business

modsl

i

@y &
gll

m

& IPPANORAMA™

QUATRO ELEMENTOS ESSENCIAIS DO FORMATO DE FRANQUIA
DE NEGOCIOS

* O franqueador permite que o franqueado use sob licenca os
direitos de Pl relacionados ao negécio;

* O franqueador controla o modo como o negdcio é executado e
gerenciado pelo franqueado;

* O franqueador fornece treinamento, mentoria e assisténcia ao
franqueado;

* O franqueado realiza pagamentos inicial e periddicos ao
franqueador.

09-04-2014
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& IPPANORAMA™

Tipos de arranjos de franquias

* Contrato de Franquia Direta

Um franqueador pode celebrar contratos de franquia individuais em cada territério.
O franqueador possui controle direto de seus franqueados e o fluxo de receitas, que
ndo precisam ser compartilhados com outros.

* Contrato de Franquia Master

Um franqueador pode celebrar um contrato de franquia master no qual é dado a uma
outra entidade o direito de sub-franquia - conceito do franqueador em um
determinado territdrio com um cronograma de desenvolvimento. Estes direitos sao
geralmente garantidos por uma taxa de desenvolvimento inicial cobrado pelo
franqueador.

* Contrato de desenvolvimento
Um contrato de desenvolvimento obriga um desenvolvedor a abrir varias lojas de
acordo com um cronograma de desenvolvimento. Em relagdo ao desenvolvedor e os
pontos de venda; preferencialmente envolve franquia entre o franqueador e o
desenvolvedor.

T

g | SEBRAE

A GESTAO DE UMA RELACAO DE FRANQUIA €IPPANORAMA™

1. Manual de operagdes (geralmente incluem)
* Introducdo

¢ Sistema

* Métodos de operagdo

* Instrugdes de operagao

* Recomendagdes de publicidade e marketing
* Ponto de venda

¢ Formularios padrao

* Questdes legais

* Diretdrio do franqueador

2. Melhorias e Formagao
* Melhorias
¢ Formagdo — Treinamento e Capacitagdo

3. Controle de Qualidade
* Aimportancia da manutenc¢do do controle de qualidade
* O manual de operagdo é o comego

09-04-2014
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Contratos de merchandising

+ E o contrato pelo qual o titular de um bem, objeto de propriedade
intelectual, que adquiriu valor pela utilizacgdo em uma determinada
atividade, concede autorizagdo a outra pessoa, para que use esse bem,
numa atividade diferente, para distinguir os seus produtos ou servigos ou
para integra-lo nestes, com o intuito de promover a sua venda.

* pessoa titular do registo da marca

* pessoa que desenvolve atividade econdmica em relagédo a produtos ou
servigos diferentes do licenciante (ndo idénticos, nem afins).

Licenciado utiliza
a marca
mediante uma
contrapartida
financeira ao
licenciante.

Agradecimentos a

09-04-2014
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Caracteristicas

Licenciante:

Titular do registo da marca

vé a sua marca entrar em novos
mercados

vé o conhecimento da sua empres:
mais difundido

Licenciado:

Terceiro que pretende utilizar

uma marca ja registada

entra mais facil e rapidamente no
mercado

Pois, o objeto do contrato de
merchandising de marcas € a marc
de prestigio

Um bom exemplo de Erro Estratégico

A produtora de cinema 20th Century Fox
nao se interessou em reter os direitos de
licenciamento e merchandising de produtos
associados ao filme “Guerra nas Estrelas”,
bem como possiveis sequéncias.

Repassou os mesmos, GRATUITAMENTE, ao produtor do filme George
Lucas.

Contribuicao: Academia da Propriedade Intelectual - INPI

09-04-2014
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O Licenciamento de Tecnologia

* Ocorre entre Universidades e Empresas
* Entre empresas

— Neste contexto, nos interessa o conhecimento de como e
por que Grandes Empresas se interessam em licenciar
com Pequenas Empresas de Base Tecnoldgica.

Tipos mais comuns de MPES que licenciam ou sao
licenciadas

* Empresas provenientes de Incubadoras de Empresas

+ Empresas provenientes de um laboratério/unidade de
pesquisa da universidade (€ comum pesquisador criar
empresa com seus alunos)

» Empresas startups (especialmente em TIC)

+ Empresas que fazem parte de uma cadeia de fornecedores
de uma grande empresa

09-04-2014
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Maturidade da Empresa impacta no licenciamento

Tipologia
da empresa

Inicial
Startup

Expansdo

Maturagdo

Competitiva
Globalmente

Descricdo da Fase - Desenvolvimento/Maturidade da Empresa

Fase na qual a empresa, ou projeto, é estruturado. Fase de detecgdo de oportunidade, criagdo do
conceito do produto, elaboragdo do Plano de Negdcio e Busca por recursos.

Também é nesta fase que a empresa faz o desenvolvimento e teste do projeto basico (piloto) e
aprimoramento dos conceitos (melhorias no piloto). Desenvolve o primeiro produto e/ou servigo
comercializavel “cabeca de série”. Deveria ser ainda nesta fase inicial o processo de refinamento,
tratamento final e homologagdo — caso Petrobras que exige homologagdo para comprar o
servigo/produto. No entanto, muitas das vezes a empresa ndo possui recursos para esta finalizagdo,
permanecendo indefinidamente como uma empresa em fase inicial de maturidade.

Fase da empresa onde o seu produto/servigo ja se encontra testado e homologado. A empresa ja esta
comercializando em pequena ou média escala.

Destaque para o inicio da demanda pelo planejamento da comercializagdo em escala e a demanda por
investimento para o aumento de custos com equipe, produgdo, etc.

Fase de maturidade e crescimento sustentado ou mesmo de estagnagdo por falta de investimentos.
Momento que a empresa deve rever o seu modelo de negdcios, em fungdo de seu posicionamento no
mercado, garantindo grandes retornos ao investimento realizado ou definindo o estagio de declinio de
seu ciclo de vida.

Empresa inovadora, com produtos de interesse do setor, competitiva no pais ou mesmo em mercados
globais.

A tipologia acima de maturidade da empresa ndo pode ser confundida com o porte da empresa. Pois é possivel encontrarmos empresas de

pequeno porte competitivas globalmente., e vice-versa, empresas de pequeno e médio portes pouco maduras. ,.'

SEBRAE

Mas, é importante compreender o fluxos de
desenvolvimento e comercializagdo de um novo
produto.

+ Em especial, onde se encontra a ateng¢ao para os
ativos de PlI.

09-04-2014
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Ambiente Econdmico Favoravel a Inovagao

Base de

Externamente
ICTS

Startups
Fornecedores

Conhecimento
Interno a Empresa

Conhecimento Adquirido

Marco Legal paraa Apoio a novos atores,
Inovagdo como a atragdo de
Incentivos e | Centros de P&D de
t f do de
APLs, etc.

Politicas Publicas de Apoio a Inovacéo

/ Spin-offs Tecnolégicos

- > > - 5

/7

—_—>

T

Redes de Cooperacéo

Grandes Empresas

Demandantes
ICTs
Empresas
Outros atores Envolvidos no Processo
AN
AN
PLANEJAMENTO DESENVOLVIMENTO
= Produto/Servico
GERACAO DE IDEIA DECIS SOELS)
DESENVOLVIMENTO Design

Etapas do Desenvolvimento de novo

H. CHESBROUGH

AN

Outras Empresas

Novo Mercado

Mercado Atual

V4

COMERCIALIZACAO

DECISAO PELO DESENVOLVIMENTO PRODUCEO COMERCIALIZAGAD
Acdes Detecgdo de Oportunidade - Viabilidade Técnica e Econémica | Fase de P&D - Projeto Basico, Escala
Tecnologia desenvolvida Projeto Detalhado,
Interna ou Externamente da Teste de
Laboratério e Campo, Ajustes e
ep dode do0 ao Certificagdes
tecnologias (escolha de rotas Estratégico, Plano de P&D da
tecnoldgicas) empresa e seu Modelo de Selegdo e Formagdo de
Negécio Fornecedores
Andlise da Concorréncia
(competidores e tecnologias Indugdo de novos fornecedores Escalonamento da pesquisa:
concorrentes) de conhecimento: aceleradoras engenharia do produto
de empresas, parceria com
Conceito de Solugdo incubadoras, indugdo de Novos Testes /_/
startups. /=
Negociagdo com parceiros e =
complementares: Decisdo pelo uso de recursos ==
proprios ou de terceiros \
IcT: ]
i) Prestagdo de servigos | —
ii) Desenvolvimento conjunto [E—=
Outras Empresas:
i) Associagdo para o
empreendimento
ii) Compra de Empresa
Resultado desta Plano de Negdcio Compra ou Indugdo de Startup Prototipagem Produto/Servico | Plano de MKT
etapa do processo | Compra de Patente ou Pool Licenciamento da Tecnologia
de Patentes Spin-offs de tecnologias ndo Logistica e
Know how aproveitadas Distribuigdo
Prova de Conceito

09-04-2014

17



Tipos de Licenca Tecnolégica

* licence in - Empresa obtém tecnologia externamente (seja na
universidade, centros de pesquisa ou de uma outra
empresa).

* licence out - Empresa transfere sua tecnologia para a outra
parte. Seja para esta outra parte continuar o desenvolvimento
da tecnologia, transformando-a em produto, seja para esta
outra empresa comercializar o produto.

» cross licence - Quando ha troca de tecnologias/licengas por
ambas as partes.

Relagédo Risco x Desenvolvimento da Tecnologia

Licenciamento tecnoldgico € sempre parte de um contexto de
um relacionamento comercial, onde o risco € peca fundamental.

n Risco Cientifico e Tecnologico
Risco Risco Monetario - Custos

Desenvolvimento

09-04-2014
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Definicdo de Tecnologia *

Aplicagao pratica de conhecimentos, capacidade adquirida mediante a
aplicacdo de conhecimentos ou a maneira de realizar uma tarefa,

especialmente por meio da aplicagdo de procedimentos, métodos ou
conhecimentos técnicos.

@@
- —~  Tecnologia —>  Produto

Patentes

* Dicionario Merriam-Webster, in Intercambiar Valor — Negociagéo de Acordos de Licenca de Tecnologia, OMPI.

Valor da patente

Fatores que influenciam o valor:

estagio do desenvolvimento (embrionario, protétipo, prova de
conceito, estabilizacdo...)
se ha outros parceiros envolvidos (que é detentor de direitos de Pl)

da prépria tecnologia a ser licenciada (se de primeira linha ou n&o)
relacdo oferta x demanda

da idade da patente
além de que:
» Pedido patente —
» Patente concedida +

O que é mais comum de encontrar

°

Licenciamento da Tecnologia + conhecimento do empresario/pesquisador
(know how) = assisténcia na utilizagéo da PI
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Além dos aspectos vinculados a metodologia de valoracéo,
no caso datecnologia, € necessario lembrar que:

» Custos de patentes
— Passado: o investimento que a Universidade fez para a obtenc¢ao da
tecnologia — infraestrutura laboratorial, formacgao do(s)
pesquisador(es), etc.
— Futuro: o que estara ou ndo coberto no licenciamento, posto que o
pesquisador n&o para de pesquisar.

* Uso da tecnologia (area de uso) — possibilidade de outros usos e outros
licenciamentos.

CATEGORIAS CONTRATUAIS

LICENCIAMENTO DE DIREITOS:
— EXPLORACAO DE PATENTE
— EXPLORAGCAO DO DESENHO INDUSTRIAL
— USO DE MARCA

AQUISIGAO DE CONHECIMENTOS:
— FORNECIMENTO DE TECNOLOGIA

- PRESTACAO DE SERVIGCOS DE ASSISTENCIA TECNICA E
CIENTIFICA

— FRANQUIA (Franchinsing)

No Brasil, por disposicao legal devem ser Averbados/Registrados pelo INPI
todos os contratos que impliquem transferéncia de tecnologia, sejam entre
empresas nhacionais, ou entre empresas nacionais e sediadas ou
domiciliadas no exterior.

09-04-2014
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Por que é tao dificil licenciar tecnologia?

« Tecnologias nem sempre estdo desenvolvidas para responder a
necessidades do mercado.

— 1 tecnologia ndo se traduz em um produto,

— Muitas vezes necessita de uma série de conhecimentos
complementares para viabilizar um produto,

— Podem nao estar prontas para comercializagao.

« Tecnologias podem estar em estagio embrionario
— Nesse estagio envolvem grandes riscos ao licenciado (empresa)

— Né&o estéo validadas — (ensaios, prototipagem, cabeca de
série) = insucesso pode causar grandes danos ao licenciado

— Por demandarem outros conhecimentos complementares

Conflitosde Objetivos e Interesse Comum

Ensino
Pesquisa
Servigos/Extensao
Desenvolvimento Local

Aumento da
Competitividade

Lucro
Resultado

Comercializa¢go

“Um problema a procura
de uma solugge

“A solugéo a procura de um
Problema”

Academia: Liberdade e Empresa: Sigilo e
Discurso Aberto (publicacao) Exclusividade E g 5

o
|

EBRAE
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Nao deixar de considerar:

Voltando ao principio:

Relagdo Modelo de Negdcios da Empresa x Estratégia de
Protecéo e Licenciamento

Pl é ferramenta de Gestao de Inovagao

Gestao do Portfdlio de Ativos de Pl (em especial, Patentes) é
uma atividade de Gestao da Inovacédo na empresa

Muito Obrigada!

Rede de Tecnologia e Inovagéo do Rio de Janeiro - REDETEC

Paula Gonzaga
Diretora de Novos Empreendimentos
paula@redetec.org.br
(21) 3575.7979

i
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