EVALUACION PAIS - CHILE

2010 - 2014 =
=
Division de Supervision Interna wfo
EVAL 2014 - 05 ,"_;j;}'__ LecTuaL ProrERTY
30 de Enero, 2015
} i . e o
Nivel 6: Servicios de asesoramiento el = Mared e "

en la comercializacion de Pl e
| OMPI asistio
en el
posicionamiento
de Chile dentro atado de Copyr§
del sistema
internacional
de PI.

Ministerios y
usuarios finales
de IP requieren

servicios
especializados dg
comercializacién

Nivel 2: Desarrollo Institucional

0 i
contribuyd a
L]

modernizar el

Nivel 5: Difusion de informacion
FI y alcance a la comunidad de PI

Instituto

nacional de
Pl (INAPI) v su
nominacion
como ISA/IPEA

Nivel 4: Investigacion en

D) . . -, Nivel 3: Construccion de capacidades
Pl y servicios de informacion

nacionales en PI

(«

@

Estudios de
OMPI influyentes
en la modificacion

449% de las
actividades
dedicadas a

de politicas en

el congreso

chileno PCT

Academia OMPI (examinadores)

construir
capacidades
en Pl en el
pais

Copyright Transferencia de

S tecnologia

Creacion
patentes Jueces

Apoyo en desarrollo de capacidades por area

Apoyo de OMPI a distintos actores

Registro de derechos de ERPDETT SN
autor por género en Chile* Otras instituciones 4% | /COmOrezes

PPN oo —— T i

132%

M ITITINT -
5 25

(Persona
Juridica)

* Fuente: Encuesta exploratoria basada en género, DDI, Chile, 2010.



EVAL 2014-05 2.

INDICE

RESUMEN ...ttt e et e e e ettt e e e e e e e sttt e et eeeaeeaesaassstaaaeeaaeeeeessnsssaeneaeeeeeeeeannnns 4
1. ANTECEDENTES ... ..ottt ettt e ettt e e e e e e e ettt e e e e e e e e s s nsbtaeeeaeeeeeeeannnnnees 6
A) INTRODUGCCION ..ottt ettt eae et eteeteate e e eeeeteareanee s 6
B) EPOR QUE CHILE? ...ttt ettt ettt aae e, 6
C) CONTEXTO NACIONAL ...ttt e et e e e e e e e s e nnb et reeaaeeeaaannsneees 6
2. ¢QUEES LO QUE SE EVALUA? ....ooviiiee e, 8
A) OBJETIVOS DE LA EVALUACION .....ooouiiiiceecte ettt 8
B) ALCANCE, METODOLOGIA Y LIMITACIONES DE LA EVALUACION..........c.ccueeneee.. 8
C) PRINCIPALES PARTES INTERESADAS ... 9
3. CONSTATACIONES Y EVALUACIONES .....oottiiiiiiiiiiiiiiiitee e ianeeee e 10
A) ¢HA ABORDADO LA OMPI LAS NECESIDADES DE CHILE EN MATERIA DE P.1.?10
i) ¢ Resulta pertinente el apoyo de la OMPI para el GObierno? ..........cccoovvvviiiiiieeeeiiinnn, 10
i) ¢ Qué opinion tienen los usuarios de 1a OMPI? ..........ooiiiiiiiiiiiiiiie e 12
i) ¢Qué esloque habria de haCerSE?.......ccoi i e 14

iv) ¢Qué podria hacer la OMPI para convertirse en un socio mas estratégico del pais en
L= =T =T 0 = S 16
v) ¢ Por qué es importante la igualdad de género para la P.L.? ..., 17
B) ¢HA INVERTIDO LA OMPI SUS RECURSOS DE FORMA EFICIENTE?.........ccc...... 20
i)  ¢A qué se destinan los recursos de [a OMPI? ... 20
i) ¢ Estan satisfechos los clientes con la labor de 1a OMPI? ... 21
iii) ¢Cdomo supervisa el personal directivo de la OMPI la labor que desarrolla?............... 21
iv) ¢ Funcionan los mecanismos de coordinacién de la OMPI?.......cccoooovviiiiiiiiiiiceeecenine, 22
C) ¢ QUE HA LOGRADO LA OMPI? ...ttt 25
i) ¢Cudl ha sido la contribucion a las Metas Estratégicas de la OMPI (Diagrama 3)?.... 25
i) ¢ Qué mas podria hacerse para lograr MAS?..........ceeeiieeiiiiiiiiii e 31
D) CQUE QUEDA AL FINAL? ...ttt ettt ettt ate e eeste e anee s 34
4. CUADRO DE RECOMENDACIONES........c.uutiiiiiiiaeeeiiiiiieeee e siirere e e e e s e snsnaaeeeaee s 37

ANEXOS .. e e et e er e e 41



EVAL 2014-05

RELACION DE SIGLAS

ACHIPI Asociacion Chilena de la Propiedad Intelectual
BRIDEPI Brigada Investigadora de Delitos de Propiedad Intelectual
CDIP Comité de Desarrollo y Propiedad Intelectual
CERLALC Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe
clG Comité Intergubernamental de la OMPI sobre Propiedad Intelectual y Recursos
Genéticos, Conocimientos Tradicionales y Folclore
CNCA Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
CONICYT Comision Nacional de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica
CORFO Corporacion de Fomento de la Produccién
DDI Departamento de Derechos Intelectuales
Direccion General de Relaciones Econdémicas Internacionales, Ministerio de
DIRECON ; : :
Relaciones Exteriores de Chile
DSI Division de Supervision Interna
EE.UU. Estados Unidos de América
FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
FIA Fundacién para la Innovacién Agraria
INAPI Instituto Nacional de Propiedad Industrial
INE Instituto Nacional de Estadisticas
IPAS Sistema de Automatizacion de la Propiedad Industrial
IPEA Administracion encargada del examen preliminar internacional
IPRI indice Internacional de los Derechos de Propiedad Intelectual
ISA Administracion encargada de la busqueda internacional
NN.UU. Naciones Unidas
OCDE Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos
OEP Oficina Europea de Patentes
OEPM Oficina Espariola de Patentes y Marcas
OMC Organizacion Mundial del Comercio
OMPI Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
ONG Organizacion No Gubernamental
P&B Presupuesto por programas
P.l. Propiedad intelectual
PCT Tratado de Cooperacion en materia de Patentes
PMA Paises menos adelantados
PRI Planificacion de recursos institucionales
Pymes Pequefas y medianas empresas
SIPAM Chiloé | Sistemas Ingeniosos de Patrimonio Agricola Mundial en Chiloé
SMT Equipo directivo superior
T.I. Tecnologias de la informacion
TKT Transferencia de conocimientos tecnolégicos
TPP Acuerdo Estratégico Trans-Pacifico de Asociacién Econémica
UNCTAD Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura




EVAL 2014-05 4,

RESUMEN

Esta evaluacién presenta los resultados de las actividades de la OMPI en Chile en el periodo
comprendido entre 2010 y 2014. Se exponen a continuacion las constataciones y conclusiones
de esta evaluacion, que fue llevada a cabo a finales de 2014.

Principales resultados logrados

Los servicios prestados por la OMPI al Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI) y al
Departamento de Derechos Intelectuales (DDI) han sido sumamente pertinentes. Las
actividades realizadas en Chile han contribuido en parte al logro de cinco de las nueve Metas
Estratégicas de la OMPI y de uno de los ocho componentes de la Politica Nacional de
Innovacion chilena. A este éxito contribuyeron los siguientes elementos clave:

a) la asociacion de la OMPI con el Gobierno de Chile, que desempefié un importante
papel en la modernizacién del marco institucional del sistema de propiedad industrial
chileno;

b) el respaldo del Sistema para la Automatizaciéon de la Propiedad Industrial (IPAS),
gue permitié reducir la cartera de solicitudes pendientes; entre otras ventajas, eliminar el
trabajo de digitalizacion manual redujo el tiempo de tramitacion;

c) la Academia de la OMPI y sus cursos de verano, que facilitaron el uso de la P.l.
para el desarrollo y el fortalecimiento de las capacidades de mas de 180 personas; y

d) los estudios econémicos de la OMPI, que sirvieron para influir en la modificacion de
politicas en el Congreso Nacional.

Pese a estos resultados positivos, la evaluacion identificé algunas areas de mejora, las cuales
se detallan a continuacion.

Disefio de planes nacionales

La OMPI ha colmado las necesidades de infraestructura y fortalecimiento de capacidades del
INAPI, una de las principales prioridades del pais. Sin embargo, otros usuarios del sistema de
P.1. no pudieron beneficiarse de los servicios y conocimientos especializados de la OMPI. A
este respecto, la OMPI deberia:

a) informar a Chile sobre las prioridades de la OMPI para el pais antes de iniciar el
proceso de planificacion. Las necesidades y prioridades de los usuarios finales, incluidas
las identificadas en el presente informe, deberian examinarse juntamente con todos los
socios del pais; y

b)  establecer criterios de seleccion claros para la prestacion de los servicios, incluidos
los aspectos de pertinencia y sostenibilidad.

Colaboracion con posibles socios e identificacién de sinergias

La limitada colaboracion con socios no gubernamentales inhibe la identificacion de sinergias y
los efectos multiplicadores de los resultados. Por lo tanto, la OMPI deberia:

a) identificar sinergias en colaboracién con las principales partes interesadas del pais,
incluido el sistema de las NN.UU., donantes multilaterales y otros posibles donantes que
trabajen en Chile; y

b)  promover procesos participativos entre los principales actores nacionales en el
ambito de la P.1. o a través de los correspondientes centros de coordinacion.
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Ademas, la OMPI deberia, como parte de sus planes para el pais, identificar sinergias con
instituciones que se ocupen de cuestiones de género en el &mbito de la P.l. y emprender
actividades conjuntas encaminadas a reducir la desigualdad entre hombres y mujeres en
cuanto a su acceso a la P.I.

Realizacion de actividades

En general, la OMPI podria aumentar sus niveles de eficiencia haciendo un mejor
aprovechamiento de sus recursos. En el caso de Chile, la OMPI ha invertido el 56% de sus
recursos en actividades basadas en productos en lugar de en otras orientadas a resultados e
impactos. El marco nacional de gestion por resultados y los indicadores actuales limitan la
medicion de resultados. Esto dificulta la adopcion de decisiones estratégicas para abordar las
necesidades del pais.

Por lo tanto, la OMPI deberia perseverar en sus esfuerzos por mejorar la calidad de los marcos
de gestidn por resultados explicitando mejor los vinculos entre actividades, productos y
resultados mediante indicadores SMART y colaborando con sus socios nacionales.

Acceso de las mujeres al sistema de P.I.

Chile esta tratando de reducir las disparidades basadas en el género existentes en el ambito de
la P.l. a través de diversas iniciativas que promueven la inclusién de las mujeres en el sistema
de P.I. La OMPI aun no ha aprovechado plenamente los conocimientos disponibles sobre
asistencia a las mujeres en el uso de la P.l., por ejemplo con fines de comercializacion.

La OMPI deberia cerciorarse de que los planes del pais:

a) incluyen actividades, como parte de los planes nacionales, encaminadas a reducir
la desigualdad entre hombres y mujeres en cuanto a su acceso alaP.l.; e

b) identifican sinergias y contemplan la realizacion de actividades conjuntas con las
instituciones que se ocupan de cuestiones de género en el ambito de la P.I.

Sostenibilidad a largo plazo

La falta de acuerdos de prestacion de servicios y de estrategias de salida en el contexto de las
actividades ejecutadas en Chile va en detrimento de la viabilidad de las intervenciones. Dichos
acuerdos, que entrafian obligaciones financieras y compromisos para la Organizacién, son
necesarios para garantizar la sostenibilidad y la rendicién de cuentas una vez que la OMPI
retire su apoyo. Siendo asi, la OMPI deberia:

a) establecer estrategias de salida bien definidas y responsabilidades compartidas
adaptadas a los diferentes tipos de servicios;

b) incluir planes de continuidad del negocio con sefialamiento de la contribucion de
cada socio;

c) incluir, en todos los acuerdos de prestacion de servicios de infraestructura de P.I.,
un “contrato de licencia” que detalle las condiciones y los requisitos para modificar el
software.

d) especificar, en todos los servicios de transferencia de conocimiento, la duracién de
dichos servicios.
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