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 اتحاد مدريد

نظام مدريد  لالفريق العامل 

نظام مدريد  تطوير القانوني  شأن ا ليلة الدورة العاشرة للفريق العامل  ل ل ب يف حص نعقدة في  نيل الدولي للعلامات، ا لم جسج لت
 .2012ل يويو 6 إلى 2من 

هاأشير إلى الوثائق التي ثاني من قش نا نظام مدريد في العدد ا ل الفريق العامل  تاحة على موقع معالم نظام مدريدمنشور ل م وهي 
تالي بو الإلكتروني ا لالو  .>id_meeting?jsp.details/en/meetings/int.wipo.www://http=25007<: ي

ثلون عن  تعاقدا في اتحاد مدريد و طرفا49مموحضر الدورة العاشرة للفريق العامل  نظمة حاصلة على  دول 8م  مصفة مراقب و
ية دوية واحدة و لحكو ية11م نظمة دوية غير حكو م  ية. لم تا شت الوثائق ا لونو ل  :ق

نوان WG/LD/MM/2/10ثالويقة  • تعديلاتبع  ها على ا لا شتركة بين اتفاقلالمقترح إدخا يذية ا لمللائحة ا  لتنف
يل الدولي للعلاماتوبروتوكول شأن ا سج مدريد  توي . لتب نصيحو  40 و24 و7 على تعديلات مقترحة للقواعد لهذا ا

شتركة يذية ا لممن اللائحة ا ية اتحاد مدريد . لتنف تعديلات باعتمادجمعواتفق الفريق العامل على أن يوصي  ة المقترحل ا
 ثكما وردت في مرفق تلك الويقة؛

نوان WG/LD/MM/3/10ثالويقة  • يق المادة  معلومات عنبع  تعراض  با بروتوكول من ) ب)(1)(سادسا(9تطسـ
يل الدولي للعلامات شأن ا سجاتفاق مدريد  يير، ريثما تخضع لمزيد . لتب بقى هذه المادة دون  تغواتفقت الوفود على أن  ت

بل تعراض في ا لمسـتقمن الا تعرض الفريق العامل هذه المادة بعد ثلاثة أعوام. سـ إلا أنه قد اتفق أيضا . يسـوتقرر أن 
تب الدولي اقتراح موعد  تعراض؛للمكعلى أن يجوز لأي عضو في اتحاد مدريد أو  هذا الا سـأقرب   ل

نوان WG/LD/MM/5/10ثالويقة  • تعراض بع  شأن الترجمات التي تطلبهاسـا ية اتحاد مدريدبالاقتراح  واتفق . جمع 
ية بأن تواصل  ية ا لجمععلى تو تعلقةمارسات القائمة الإحاطة علما بالمص ية بأن . بالترجمة لما ية ا لجمعواتفق أيضا على تو ص

تب الدولي، بعد توكل إلى ناء على فترة ثلاثة أعواملمك ا بل ذلك  ب أو  تعراض  الفريق العامل، طلبق هذه سـا
 الممارسات؛

نوان WG/LD/MM/4/01ثالويقة  • شأنبع  سـ باقتراح  يل دولي لدى أي يمتقاعتماد تدوين  تعلق  سج أو دمج  بتي
نة تعاقدة ا يتب من مكاتب الأطراف ا لمعلم . WG/LD/MM/6/10 ث الوارد في الويقةياقتراح سوسراونوقش أيضا . مك

شأن أي من هذين الموضوعين ندوبون إلى توافق في الآراء  توصل ا بولم  لم واتفق الفريق العامل على أن يعد . ي
تضمن هذه الويقة اقتراحا  بلة، على أن  ها الفريق العامل في دورته ا يدر تب الدولي ويقة في هذا الصدد  ثا ت ل لمقث س لمك

سـيم أو سمح  ية  شأن إمكاية اعتماد آ تقجديدا  ت ل ن يلات الدوية وبب ل دمج ا نات في إطار نظام مدريد/لتسج  .لتعييأو ا

تمد الفريق العامل   .WG/LD/MM/7/10ث كما ورد في الويقة ئملخص الريسعوأخيرا ا



3/2012العدد  | 2012سبتمبر |  نظام مدريد معالم  

 

  

3 

تديرة للفر سـيلة اجتماع المائدة ا نظام مدريدلمحص  ليق العامل 

يف يوم  ثاني في  تديرة ا نعقد الفريق العامل اجتماع المائدة ا ل جسـ  .2012ل يويو 5لم

نظام مدريد، ويحضر هذا با هذا الاجتماع كلُلوقد  تظما للفريق العامل  بح عما قريب اجتماعا  لنجاح وهو في طريقه كي  ن يص مل
تعاقدة في65الاجتماع  ثلا عن مكاتب الأطراف ا لم  تملينمم بلين أو ا تخدمين والأعضاء ا نظمات ا لمح نظام مدريد وعن  لمق  .لمسـم

بادل  تازة  توكان هذا الاجتماع فرصة  تجاربلمم نظمات لا ية الدوية وا نظمات الحكو ثلي المكاتب وا تب الدولي و لم بين ا ل لم ممم لمك
ثل أصحاب العلامات ووكلاء العلامات  .تمالتي 

شت في يع التي نو قوكانت أهم الموا شأ ض تب ا لمن الاجتماع دور  بو في مقابلمك تب الدولي للو ي ا يانات في قائمة (لمك لبالمخالفات وا
سلع والخدمات  تجارية(لا شأ والعلامات ا ليات ا ن لمسم بو ))ت تب الدولي للو تب المعين في مقابل ا ي، ودور ا لمك الإنقاص من (لمك

نح الحماية سلع والخدمات ويانات  مقائمة ا ب يص) ل شاركين المعلومات عن وخلا. خوالترا بير من ا بادل عدد  لمل الاجتماع  ك ت
ية  . طنتجاربهم الو

نظام مدريدويمكن الاطلاع على العرض الذي أجري خلال هذا الاجتماع على  تدى القانوني  لا  . لمن

 جمعية اتحاد مدريد

سة والأربعين حصيلة الدورة  شر(مالخا سادسة وا ية ا نا لعالدورة الا ل ئ يف من ) نوسـتث نعقدة في  نية اتحاد مدريد ا لم  إلى 1جلجمع
توبر 9  .2012ك أ

ية اتحاد مدريد ية إلى  تا تب الدولي الوثائق ا جمعناء على توجيهات من الفريق العامل، قدم ا ل ل  .لمكب

تعديلات  .1 ها على الا يذية لالمقترح إدخا شتركة بين اتفاقلتنفللائحة ا يل الدولي  وبروتوكوللما شأن ا سج مدريد  لتب
سـوتضمن هذه الويقة ثلاثة اقتراحات ر. A/MM/1/45ثكما وردت في الويقة للعلامات  ث  : ة هييئيت

با: 7القاعدة  )أ( تطليغ بعض ا لمبل نونة ) ب)(3(7تعديل القاعدة . ت الخاصةت واتفق . ]"الإخطار"[لمعا
بارة ية اتحاد مدريد بحذف  عالفريق العامل على أن يوصي  بل ) 1(الفقرة : "جمع توبر 4قكما هي نافذة  ك أ

ية رقم " أو12001 ها1شـ، والحا بة  ل المصا  .ح

يل الدولي: 24القاعدة  )ب( نات اللاحقة  للتسجا نونة " 1)"أ)(2(24القاعدة اقتراح بحذف . لتعيي لمعا
يع"[ تو تقديم؛ الاسـتمارة وا قا ل ية اتحاد مدريد بحذف هذا الحكم ]"ل جمع واتفق الفريق العامل أيضا على أن يوصي 

شتركة يذية ا لممن اللائحة ا  .لتنف

يذ: 40القاعدة  )ج( ية: لتنفالدخول حيز ا تقا لأحكام ا نونة ) 5(40اقتراح بحذف القاعدة . ن نتقالي حكم ا"[لمعا
نح الحماية يانات  مشأن  ب ية اتحاد مدريد بحذف هذا الحكم . ]"ب جمعواتفق الفريق العامل أيضا على أن يوصي 

شتركة يذية ا لممن اللائحة ا  . لتنف

تمد ية تعديلات القواعد تعوا تدخل حيز ) 5(40و" 1)"أ)(2(24و) ب)(3(7لجمع ا شتركة،  يذية ا لمن اللائحة ا لم لتنف
يذ في الأول من ناير لتنفا  . A/MM/1/45ث كما هو موضح في مرفقي الويقة 2013ي 
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ية اتحاد مدريد .2 شأن الترجمات التي تطلبها  تعراض الاقتراح  جمعا ب  .A/MM/4/45ث، كما ورد في الويقة سـ

ية نح الحماية عق" 1: "لجمعإن ا يانات  ند طلب  تعلقة بالترجمة  تب الدولي ا مواصلت الإحاطة علما بممارسات ا بلمك ع  بللم
يد، كما هو موضح أعلاه؛  سلع والخدمات موضع  يالرفض المؤقت وترجمة قائمة ا تب الدولي" 2"تقل ، بعد لمكوكلفت ا

تين المذكورتين في ضوء وجهات نظر  تعراض الممار ناء على طلب الفريق العامل، با بل ذلك  سـفترة ثلاثة أعوام أو  سـ ب ق
يا المعلومات  نولو تواصلة بما في ذلك  تطورات ا نظمات في الفريق العامل، في ضوء ا تخدمين من ا جالوفود وا تك لم ل لم لمسـ

ية  . لوالترجمات الآ

ية تمدت ا لجمعوأخيرا ا تقرير كما ورد في الويقة ع شروع ا ث  ل  . A/MM/5/45م

نظام مدريد تدى القانوني  لا  لمن

بح  تصيف  نظام مدريدمشاهداك تدى القانوني  ل في ا  لمن

نظام مدريديتيح  تدى القانوني  لا يه إملمن تخد م  يل لمسـ سجكاية ا يهلمشاهدةلتن نة  ته أو صفحة  تدى بر ف ا يم معن يةوترسل . لم  صخا
شاهدة يا لما تدىئ إخطارات تلقا يير أو تحديث في ا سجلة في كل مرة يحدث فيها  نناوين البريد الإلكتروني ا تغ لم يار . لملع لخوهذا ا

تدى  يه في أعلى صفحة ا تدى ويمكن الوصول إ شاركين في ا يع ا نتاح  ل ن لم لملجم لم يار م يمين تحت  خعلى ا  . الأدواتل

شأن  سارات  تواه أو أية ا تدى أو  شأن شكل ا بغي إرسال أية اقتراحات  بو تف مح ن سـب لم ية ووجهتين شاكل  نأية  نفاذ تقم ناء ا ل أ ث
تالي تخدامه على البريد الإلكتروني ا تدى أو ا لإلى ا سـ  . nti.wipo@madridlegal: لمن

نفاذ  نظام مدريد إلىلويمكن ا تدى القانوني  لا نوان عن طريق لمن سم لعا تالي الموجود في  ق ا على موقع نظام " للمكاتب فقط"ل
 .>parties_contracting/en/madrid/int.wipo.www://http/<: مدريد على الإنترنت

تعاقدة  لمالأطراف ا

ندا إلى بروتوكول مدريد يوز لانضمام   ن

بحت العضو رقم  ندا أ صيوز ل بو ويقة الانضمام إلى 88ن ث في اتحاد مدريد بعد أن أودعت لدى الو بروتوكول اتفاق مدريد ي
يل الدولي للعلامات بشأن تمبر 10، في لتسجا يذ فيما يخص . 2012سب  يدخل بروتوكول مدريد حيز ا لتنفو ندا في سـ ليوز ن

سمبر 10  .2012 يد

بت ويقة الانضمام ثلاثة إعلانات هي ثصا  :ح

شير إلى المادة  تين بموجبهمامن بروتوكول مدريد ) ج(و) ب)(2(5يالإعلان الأول  نة للإخطار للا تعاض عن مهلة ا سـ  لسـ ي
هلة مدتها  هرا، 18بمبالرفض المؤقت للحماية  ناجم عن اعش  ية لويجوز الإخطار بالرفض المؤقت ا نتراض بعد انقضاء مهلة الثما

هرا ششر   .ع

شير إلى المادة  ثاني  يوالإعلان ا ندا رسما فرديا إذا كان هذا الرسم ) أ)(7(8ل يوز سلم  لمن بروتوكول مدريد التي بموجبها  ن تت
يل الدولي  . لتسجمذكورا في الطلب الدولي أو فيما يخص تجديد ا
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توري شير إلى الوضع الد ثالث  سـأما الإعلان ا ي ندا أن هذا الا.  لإقليم توكلوفل يوز لوتعلن حكومة  شمل إقليم توكلو ن ينضمام لا 
ندا إعلانا بخما لم يوز ل، وحتى، تقدم حكومة  بة مع الإقليمإلىذلك لاف ن نا شاورات ا سـ أمين الإيداع بعد إجراء ا لم  . لم

 : الانضمام المذكورة أيضا إخطاران هماثوصاحب ويقة

ندا تقديم ) 2(7عدة إلى القايشير الإخطار الأول  يوز تضي حكومة  شتركة، وناء على هذه القاعدة  يذية ا لمن اللائحة ا ن ب تقلم لتنف
تعمال العلامة ية على ا سـإعلان ا تعلق بالقاعدة . لن ثاني  يأما الإخطار ا يا(20فل يذية، وناء على هذه ) أ)(6)(نثا بمن اللائحة ا لتنف

ندا على تدوين ت يوز لالقاعدة لا يترتب أي أثر في  سجل الدولين تجارية في ا يص العلامات ا لرا ل  .خ

ية رقم ويمكن الحصول على المزيد من المعلومات من  .19/2012 و18/2012 و17/2012م المذكرات الإعلا

بالغ الرسوم الفردية ميير في   تغ

يا  مبكولو

يه في المادة  شار إ يا الإعلان ا لقدمت حكومة كولو لم يا) 7(8مب بمن البروتوكول، وناء على هذا الإعلان ترغب كولو  في أن مب
ينها في طلب دوليتتسلم رسما فرديا  تعيند  ها يكونتعيينإجراء  أو ع يل دوليا لاحقل  يل لتسج  بة إلى تجديد  سج أو با تسـ لن

يه نة  يا  فدولي تكون كولو ي معب يذ في . م سطس 29لتنفودخل هذا الإعلان حيز ا ويمكن الحصول على المزيد من . 2012غ أ
ية رقم   .12/2012مالمعلومات من المذكرة الإعلا

يا تان وأسترا لطا  جيكسـ

تين رقم  بالغ الجديدة المقررة 16/2012 و13/2012مييمكن الاطلاع على المذكرتين الإعلا لرسم الفردي الواجب للم لمعرفة ا
تان  يين طا ند  سـسداده  تع تمبر 29(جيكع يا /و) 2012سب  توبر 23(لأو أسترا يين لهما  إحراءفي طلب دولي أو) 2012ك أ تع 
يل دولي أو با ليكون لاحقا  ناء على نظام مدريدتسجل يل دولي  ببة إلى تجديد  سج تسـ  . ن

 الخدمات المقدمة على الإنترنت

يانات  تعلق بقاعدة  بييرات  ت  ROMARINتغ

يانات ّفُن تعلق بقاعدة  يان فيما  تا تغيران ا بذ ا ي ل ل  : ROMARINل

يار من معايير  - بحث لكل  ثال على ا معإضافة  ل سط  خدمةبحث فيلام بحث ا ب ا  خدمة يرجى الاطلاع على(لمل
سط بحث ا با  ؛)لمل

تعاقد بالضغط على خانة  - يل الدولي في كل طرف  يان عن حماية ا مإضافة  سج يع"لتب أو " ممنوحة"أو خانة " لجما
سطانظر خدمة " (نامعيّلم يعد "أو خانة " القرار النهائي"أو خانة " الرفض"خانة  بحث ا با  ).لمل



3/2012العدد  | 2012سبتمبر |  نظام مدريد معالم  

 

  

6 

 خدمات نظام مدريد على الإنترنت

ية على أداة إدارة حافظات نظام مدريد  تدر يا المواد ا يبتوفر حا ل ل نظام مدريدت يه الإلكتروني  لوأداة ا نظام  وأداة الوضع الآنيلتنب ل 
ية على الموقعين مدريد  با ية والأ تين الفر نبا سـ سـ  >services/fr/madrid/int.wipo.www://http/<نللغ

توالي على>services/es/madrid/int.wipo.www://http/<و  .ل ا

هور في نظام مدريد بة ا لجممخا  ط

ية حول نظام مدريد بو والأربو ندوة إ يمنظمت الو ي  قلي

ية حول نظام مدريد في الفترة من  نظيم ندوة إ بو مع الأربو في  يماشتركت الو ت ي سطس 29 إلى 27قلي وكانت هذه . 2012غ أ
ناول الق تعاون مع الأربو على  تويق عرى ا بيرة  ندوة فرصة  تا ي ل ث ل ك شورة القانوية ل تعلقة بالعلامات، وخاصة لإسداء ا نضايا ا لم لم

بل سر إمكاية انضمام الأربو إلى بروتوكول مدريد في ا يذه بما  تقحول وضع إطار قانوني و سـنف لمت ي ن  . يي

تجارية لعام  ية الصين للعلامات ا نوي  لالاجتماع ا لجمع  2012لسـ

شأن اعقد اجتماع الصين  ثامن  نوي ا با ل تجالسـ تجاريةللعلامات ا ية الصين للعلامات ا تمويل من  لرية  جمع نغ،ب نة كو نم في مد  ،ي
ية، في الفترة من  تمبر 5 إلى 3لصينعاصمة مقاطعة يونان ا سن . 2012سب  ثلاثين  لوجاء انعقاد هذا المؤتمر بالتزامن مع الذكرى ا ل

ية هورية الصين ا تجارية في  بقانون العلامات ا لشعل  . جم

ثوأجرى شة ركزت على نظام مدريد،ال الاجتماع للمرة ا نا قية  تعلق من شت قضايا وتحديات مهمة  يع التي نو ت وشملت الموا ق ض
نظام مدريد في الصين بو وممارسون . لبزيادة الترويج  ثلون عن الو شة  نا نظمين كان من بين الحضور في ا يوبخلاف ا مم ق لم لم

ية ثلون عن الوكالات الو ية الفكرية و نومحامون في مجال ا طمم  .لملك

شرون الم سادس وا نوي ا لجمؤتمر ا ل لعسـ تجارية الأورويين ل بية مالكي العلامات ا ل  (MARQUES)ع

يونان في الفترة من  نا با تجارية الأورويين في أ ية مالكي العلامات ا شرون  سادس وا نوي ا لعقد المؤتمر ا ب ل لجمع ل ثيسـ لع  18ل
تمبر 21 إلى تجاريةوكان موضوع المؤتمر . 2012سب  ها المؤتمر بين الزمنعلامات : لالعلامات ا يع التي نا قش، وتراوحت الموا ض

يع نطاق أسماء الحقول ية وتو سـية العلامات ووقع وسائل الإعلام الاجتما ع  .ملك

ثلي نظام مدريد لإخطار أكثر من  بيرة  لمموكان المؤتمر فرصة  ندوب ممن حضروا المؤتمر بأحدث المعلومات عن 600ك م 
ها التي بو وبرا مجتطورات خدمات الو يل الدوليي تجارية مع التركيز على نظام مدريد  سج تؤثر في مالكي العلامات ا يحت . للتل توأ

بو في  شطة الو يفي المؤتمر معلومات ووثائق عن أ نطقة العروض الخاصة بالمؤتمرن بو في  مشك الو ي  . ك
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شأن نظام مدريد  بإرشادات 

سلع والخدمات  لبرنامج إدارة ا

 

توسـيم إلى أفضل ية ا لمن استرا   الممارسات في مجال إيداع العلاماتتيج

يد، وذلك باعتماد  نذ زمن  ية التي كانت مزمعة  ثا تطوير ا سلع والخدمات مرحلة ا بعلقد اسـتهل برنامج نظام مدريد لإدارة ا ن ل ل مل
يفة جديدة وهي تعاقد المعين: "ظو بول لدى الطرف ا تحقق من ا ّا لم يح لمودع ا". لقل يفة فإنها  نفذ هذه الو ندما  سـتتو ظ ت لطلب ع

يل الدولي المترتب  تعاقد المعين في ا بل الطرف ا سلع والخدمات من  يان ا بة إلى  سجالدولي تلافي الرفض المؤقت با لم ل ب تسـ لن قل
 .على الطلب الدولي

بار هذا البرنامج خدمة مقدمة على الإنترنت  يل الدولي عتوبا تخدم في إطار نظام مدريد  يصا  سجومصممة  سـ تخص للت ل
يه ه ية علللعلامات فإن  سوية الفروق في الممارسات بين مكاتب أعضاء اتحاد مدريد، و نفذ إليها  يانات التي  بو وقاعدة ا ت ي تلب ل

ياجات مالكي العلامات تجارية فيما يخص حتا بات الدويةل ا لإيداع ا  .لطل

ية والإ سلع والخدمات في عدد من اللغات بخلاف الإنكليزية والفر يانات ا نفاذ إلى قاعدة  سـوبإتاحة ا ل ب ية، وهي لغات نل نبا سـ
يقين القانوني فيما  يف وزيادة ا تكا يص ا بات  يح لمودعي ا سلع والخدمات  لعمل نظام مدريد، فإن برنامج إدارة ا ل ل تقل لطل يتل

بوليتعلق  قبإمكاية  سلع والخدمات ن يان ا ل  نظام وهي. في أي طلب دوليوترجمتها ب بع لغات إلى ا يفت  لوقد أ سـ بالعرية : ض
ي هوندية والألما نوا ل يةل ية والرو ية والبرتغا سـة والعبرية والإيطا ل تمة على ترجمة . ل تعاقدة ا تب الدولي مع الأطراف ا لمهويعمل ا لم لمك

يانات إلى المزيد من اللغات  .لبقاعدة ا

تعلق  تب الدولي خطابات مخالفات  بات في الوقت الراهن على تلافي أن يرسل إليهم ا توساعد البرنامج مودعي ا لطل لمكي
س ليانات ا بولة . لع والخدماتبب سلع والخدمات غير ا بولة وا سلع والخدمات ا شير الإصدار المعزز من البرنامج إلى ا لمقو للمق ل سي

تعاقد معين قد يصدر  تعلق بطرف  سلع والخدمات فيما  يح لمودع الطلب الإنقاص من قائمة ا ّلدى أي طرف معين، ما  مّ يت ل سـي
سلع والخدمات إن لم  يان ا تعلق  تا  لرفضا مؤ بي  . يصغ هذا الإنقاصبق

يفة  يار و ند ا ظو ت تعاقد المعين"خع بول لدى الطرف ا تحقق من ا ّا لم سلع والخدمات " لقل بولة في قائمة ا لهر المصطلحات ا لمق سـتظ
بولة باللون الأحمر، أما المصطلحات التي لا  هر المصطلحات غير ا تار باللون الأخضر، في حين  تعاقد ا لمقلدى الطرف ا سـتظ لمخ لم

هر نتعرف إمكا ها،  بوله  تار بعد من  تعاقد ا تحقق الطرف ا سلع أو الخدمات التي لم  بوها، أي مصطلحات ا تظية  ل ق ل فسـق لمخ لم ي ل
بولويعزى الجزء الأكبر من . باللون البرتقالي لقهذه الفروق في إمكاية ا تضيها مكاتب إلى  ن تحديد التي  تقتفاوت درجات ا ل

نة تعاقدة لوصف سلع وخدمات  يالأطراف ا  . معلم

سلع والخدمات  يف بجد في الفوائد المتربة على تعزيز برنامج إدارة ا تكا تون إلى ا تخدمون الذين  نظر ا بذ أن  لو ت ل ل سـ ي يلتفيح لم
هم سلع والخدمات بأ يانات ا ياغة  نفسمقارنة  ل ب  . بص
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يدة  مفمعلومات 

  في خدمة الزبائنممتدةساعات جديدة 

يع أ تجابة إلى  سين أوقات الا جميا إلى مواصلة  سـ تح بو الآن خدمات الزبائن على سع نا، تقدم الو يصحاب المصالح في خدما ت
ساعة ودون انقطاع  .لمدار ا

تداء من  سطس 14بوا بو المركزي 2012غ أ يع المكالمات التي تصل إلى هاتف الو تحول  ي  جم خارج +) 41 22 338 9111(سـ
يف  يد العمل في  نموا ساعة (جع لمن الانين إلى الجمعة؛ من ا ساع8:00ث يت 18:00ة ل إلى ا تو ق  يا إلى ) وسط أوروباب ئتلقا

نغافورة وطويوأحد مكا يويورك وريو دي جانيرو و ية في  بو الخار كتب الو سـ ن تحدثون لغات . جي يقدم الموظفون الذين  يو سـ
سارات لدى  تابعة الا نون  ساعدة الأوية و تفتعددة في هذه المكاتب ا يضم ل سـلم مسـ بة م ئية في المقر الريسي في شعكل  معن

 .جنيف

يف، و ساعة العمل الذي يضطلع به فريق عامل مخصص لمركز خدمة الزبون في  نتكمل هذه الخدمات المقدمة على مدار ا جل
توبر  تح هذا المركز في أ كوقد ا باعات الزبائن 2010فت سلم ا هاتف أو البريد الإلكتروني و ئلة العامة با نط، وهو يرد على الأ ت يسـ ل

سب خيو سارات المحددة إلى أ ننقل الا بوسـتف نه أويدمة معلومات مخصصة في الو بير  بعي إلى   .خ

بو الإلكتروني عدد من خطمعلومات الاتصالرد في صفحة يو تكمل الخدمات المذكورة وي على موقع الو تخصصة  لط الاتصال ا لم
 .أعلاه

يع زبا تجابة إلى  نا إلى زيادة الا ئولعل تو جم سـ هور –ننا جه بو وعامة ا تخدمو خدمات الو لجم بمن فيهم الدول الأعضاء و ي  –مسـ
يجيواحد من أهداف  تقويم الاسترا تبرنامج ا باره ول توجه نحو الخدمات با سلط الضوء على ا ت الذي  ل بو اعي يحدا من قيم الو

يةالأربع  .سـ الأسا

  واجهة نظام مدريد الجديدة للفواتير المضللة

يلات  سات عمل خاصة ترسل خطابات إلى أصحاب ا بدو وكأنها مؤ سجبغي أن يكون القراء على وعي بأن ما قد  س لتت ين
ها في أدلة دوائر ية أو  بدوا وكأنها ر شورات  شر علاماتهم في  سجيلالدوية تدعوهم فيها إلى سداد رسوم  لتم سم ت ن  الأعمال أو لنل

شابهة شطة  ميام بأ ن شأن . للق هور  ها بما يضلل ا بو أو ا شعار الو شابهة  تخدم شعارات  سات  بوبعض هذه المؤ ي ل م سـ لجمس سم ت
شعاراتمصدر   . لهذه ا

ناء على نظام مدريد شطة أي أثر قانوني  بولا يترتب على هذه الأ تعلق بها من . ن يلات الدوية للعلامات وما  يع ا يو ل سج لتجم
بو للعلامات الدويةشر في ينسجلات  لمجلة الو نظام مدريدي يد  شور الرسمي الو ل، وهي ا حن يع . لم سدد  بغي أن  جمو ت  الرسومين

تب الدولي إلىبناء على نظام مدريد  م ا شألمك تب ا سوسري أو من خلال  نباشرة بالفرنك ا لمل مك ويمكن الحصول على . ي
نات اللاحقة  يلات الدوية وا بات الدوية وا لتعييمعلومات عن ا ل سج ل يانات منلتلطل توي على ROMARINب قاعدة  تح التي 

بحث فيها مجانا لمعلومات عن العلامات الدوية، ويمكن ا  .ل

شأن خطاب  ساؤل  تسوإن كان لديكم أي  ب ثلكمت ممتموه، يرجى طرحه على  نا أو لم  . بالاتصال 

 .>html.warning/fees/en/madrid/int.wipo.www://http<: الموقع الإلكتروني
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تعاون مع مكات ية الفكريةلا  لملكب ا

 كتريا

ناء على نظام مدريد بات المودعة  سلم ا ند  ها  شائعة التي يوا يدة عن المخالفات ا هد التركي للبراءات ويقة  بشر ا لطل ت ع ل جهث مف لمع . ن
سداد الرسوم لقاء  ية  بو الحا سابات الو تخدام  ية ا ية تلافي تلك المخالفات و لوتضمن هذه الويقة معلومات عن  ل ي ح سـ ث يفت كيف ك

سلع والخدماتالم نظام مدريد وبرنامج إدارة ا تعلقة  لعاملات ا ب  .لم

 . >pdf.2012_agustos_marka/haber/dosyalar/tr.gov.tpe.www://http< :الموقع الإلكتروني

بلة  لمقالأحداث ا

 لتسجيل الدولي للعلاماتلندوة حول نظام مدريد 

يف في  ندوة حول نظام مدريد في  سابعة والأربعون  نتعقد الدورة ا لل ل شاركون من 2012 نوفمبر 7 و6جسـ يحضرها  م، و سـ
ية من الأعضاء وغير الأعضاء في نظام مدريد نا ية ا عالقطاع الخاص ومكاتب ا لص  .لملك

يع جوانب نظام مدري ية تغطي  نصة تدر بارة عن  ندوة  جموا ع بل تعمقيم ندوة قربا على موقع . بد  يل عن هذه ا شر تفا يو ل ص سـتن
تالي  .>id_group?jsp.topic/en/meetings/int.wipo.www://http=239<: لنظام مدريد الإلكتروني ا

بو لعام   2012يأيام العطل في الو

بو " 5)"2(32لمادة عملا بأحكام ا تب الدولي للو تخدمون بموجب ما يلي بأن ا شتركة، يعلم ا يذية ا يمن اللائحة ا سـ لمكلم لمنف ُ لت
ية من عام  تا هور في الأيام ا توحا  للن يكون  ل للجم بت والأحد2012مف  : لس، إضافة إلى أيام ا

ناير 2ثالانين،  • نة (2012ي   )لسـرأس ا

يامةعيد  (2012 أبريل 6الجمعة،  •  )لقا

يامةعيد (2012 أبريل 9ثنين الا •  )لق ا

يس،  •  )الصعودعيد  (2012 مايو 17لخما

نصرة (2012 مايو 28ثالانين،  • لعيد ا  )ع

يس،  • تمبر 6لخما يفي (2012سب  نيد الصوم ا  )لجع

يس،  • توبر 25لخما  )عيد الأضحى (2012ك أ

ثلاثاء،  • سمبر 25لا يلاد (2012ي د لميد ا  )ع

سمبر 26الأربعاء،  • يلا (2012ي د لميد ا  )دع

سمبر 31ثالانين،  • نة (2012ي د  )لسـرأس ا
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 خريطة اتحاد مدريد

 

 

  في الاتفاق فقط1عضو 

 )بمن فيهم الاتحاد الأوروبي( عضوا في البروتوكول فقط 32

  عضوا في الاتفاق والبروتوكول55

 
  عضوا88
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نا  باتصل 

سارات العامة هاتف:سـتفللا : ، والبريد الإلكتروني+41 22 338 8686: ل خدمة الزبائن في نظام مدريد، ا
int.wipo@mail.intreg. 

يد  ساعة : تلقي المكالماتعموا ساعة 9:00لمن ا باحا إلى ا ل  يت أوروبا الوسطى 5:00ص تو ساء  ق  ب ساعة (م باحا 3:00لمن ا ص 
ساعة  تحدة11:00لإلى ا يت شرق الولايات ا تو باحا  لم  ب  ).قص

سارات المحددة شأ: سـتفللا تب ا سب  تخصصة  ية ا تا نيرجى الاتصال بأحد أفرقة الاتصال ا بح لم ل لمل  . ل الإقامةمح/مك

 

 

 

 
AG يغوا وبربودا  نتأ

AM يا  مينأر

BG بلغاريا 

BQ يوس وسابا تا تبونير وسانت أو  سـ

CH يسوسرا 

CO يا  مبكولو

CU كوبا 

CW كوراساو 

CZ ية هورية ا يكا  لتشـلجم

DZ الجزائر 

EG مصر 

EM الاتحاد الأوروبي 

ES يا با نإ  سـ

FR نفرسا 

HU هنغاريا 

KP ية ية الديمقرا طهورية كوريا ا لشعب  جم

LI ليختنشـتاين 

MA المغرب 

MC موناكو 

MD جمهورية مولدوفا 

MG شقر  غمد

MK س ية ا يوغوسلا لهورية مقدويا ا ل فن  ابقةجم

MN لنغويا  م

MZ يق  مبموزا

PL لبوندا 

PT البرتغال 

RO يا  نروما

ST ي  بيينسسان تومي وبر
SX سان مارتين 

SY سورية هورية العرية ا لا ب  لجم

 

 :1الفريق 
madrid.team1@wipo.int  

هاتف +41 22 338 750 1: لا  
 

AL يا با نأ  ل

AT سا  لنما

AZ بأذريجان 

BA هرسك نة وا بو لا سـ  ل

BX بنيلوكس 

BY بيلاروس 

DE يا  نألما

EE تويا نإ  سـ

GE يا  ججور

GH غانا 

HR يا  تكروا

IR  ية–جمهورية (إيران  )م الإسلا
IT يا  لإيطا

KG تان  سـقيرغيز

KZ تان  غسـكازا

LR ليبيريا 

LS ليسوتو 

LT يا نتوا  لي

LV يا  تفلا

ME بل الأسود  لجا

NA يا  ميبنا

RS بصريا 

RU الاتحاد الروسي 

SD سودان  لا

SI يا  فينسلو

SK يا  كسلوفا

SL يون  لسيرا

SM يسان مارنو 

SZ ند  يلسواز

TJ تان  جيكسـطا

TM تان  نسـتركما

UA يا  نأوكرا

UZ تان  بكسـأوز

ZM يا  مبزا

 

 :2الفريق 
int .wipo@2team.madrid 

هاتف +41 22 338 750 2: لا  

 

AU يا  لأسترا

BH بحرين  لا

BT بوتان 

BW تبوسوانا 

CN الصين 

CY قبرص 

DK الدانمرك 

FI فنلندا 

GB تحدة  لمالمملكة ا

GR يونان  لا

IE لإيرندا 

IL يل  ئإسرا

IS ندا  يسلإ

JP يابان  لا

KE كينيا 

KR جمهورية كوريا 

NO النرويج 

NZ ندا ليوز  ن

OM عمان 

PH بين  لفلا

SE سويد  لا

SG سـنغافورة 

TR كتريا 

US ية تحدة الأمر يكالولايات ا  لم

VN فييت نام 

 

 :3الفريق 
int .wipo@3team.madrid 
هات +41 22 338 750 3: فلا  

 

ها أو تحو: تنبيه باعتها أو توز سخ هذه المادة أو إعادة  يعلا يمكن  ط بغي أن توضع إشارة حق المؤلف . يرها لأغراض تجاريةن ينو
ية تا شروط ا بة بموجب ا نا لا ل ل سـ بات للحصول على إذن خاص آخر . Copyright © 2012 by WIPO: لم طلوتقديم  ل

تخدامات  سـتعلق بالا ناةي تاليالبريد الإلكتروني عنوانرسالة على، يرجى إرساللمسـتثا  .intreg.mail@wipo.int: لا


